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Getting Started
Installing the Nano-SIM Card  
and Memory Card
'���
��	���	��
�����������*���������	��
before installing or replacing the nano-SIM 
card or before installing or removing the 
����������
�]	����	���
�
 �̂�'���	��
����
unmount the memory card before removing 
���]����Connecting to Networks and Devices 
– Using the Memory Card as Portable or 
Internal Storage �̂
Warning! To avoid damage to the phone,  
do not use any other kind of SIM card or  
any nonstandard nano-SIM card cut from a 
��6����
��'�����	�
��������	
��
�	�	�8��6�
card from your service provider.
 1.  Insert the tip of the tray eject tool into  

the hole on the card tray. Pull the tray out.
 2.  Place the nano-SIM card and the memory card 

�	�������������������
��
8������
���	������
����	
�
��	��

 3.  Carefully slide the tray back into place.

Charging the Battery
'�������	�w���������������
���J���	��
�������������������	��
������	��	���	
�����
	�����	
�������������������'��������
�������
charge the battery as soon as possible.

card 
��



Warning! Use only ZTE-approved chargers and cables. The use of 
unapproved accessories could damage your phone or cause the 
battery to explode.
Caution: Do not attempt to change the built-in rechargeable 
battery yourself. The battery can only be changed by ZTE or a 
ZTE-authorized service provider.
Note:�������������4���8!{�����
�������������� 
�	8��#��������������	���������
��������������� 
��w�����������������������������|�������®  
|�����!���
�{�}�~��
 1.  Connect the adapter to the charging port.
���� �!�		������������
�����������	
��
�@!������ 

������������������	������	�����w�������������
�	
� 
icon, such as  or �����������	����������������

�}�� �X����		������������
������	���������������� 
fully charged.

Note:��������������������#�������������������������	��������������
�	��������	���J�	����	����������	
�����
�
���	����������������
�
��	����������
�	
��������	����������������~���	������!�	�����
������������J�������������������		����������	��������	�������
prolonged charging.
8 �"44�=���4@<4"X

This device contains a nonremovable battery. Attempting  
to remove will void your warranty and could cause serious 
injury. Do not damage, alter, or try to remove the battery.

������������������������������������������8��������
���	�����
�����	��@����������
����������	������������	�������������������
�#��������������J����	�����������������
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Extending the Battery Life
Active applications, screen brightness levels, Bluetooth��	
�B�8+��
���
����	
��%����	����	��������	�
���	���������������'�����	�
�����������������������������������	���J���������������������
•  Reduce the screen backlight time.
• $��������������	����
��	����
• 4��	�����8��	���B�8+����	
�Bluetooth��*����	�	����	�����
• �X������������%����	����	����	�	����	������6��������������	��

���	
��������	����	�����������
�������`����������%�����������������
your current location; each query drains your battery.

�������	
����
�
���
�����
•  Press and hold the Power key�����������	���������	��
• �4�����	�����*���������	
����
���� Power key to open the 

options menu. Tap 

����
�.
Note: If the phone freezes or takes too long to respond, press and 
hold the Power key for about 10 seconds to restart the phone.

Setting Up Your Phone for the First Time
B��	�����������������	���������	��������������������������
�������������������������	
��]����Settings – Personal – Backup & 
Reset �̂����������	��
������������������������	
����
�4���������	
��
�����
���������������	
��
���4��	�����LET’S GO 
�	
�����������������������������������B�8+����		�����	�����
���
services, name, device protection, and other options.
Note:����������������J����	���	�����Vision Settings on the initial 
setup screen to customize accessibility features.
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Locking/Unlocking the Screen and Keys
'�������	����������������`���������������������	��	
������]����
�������	���	�����������
�^����	�	����	������	
������������	�����
�����	�������	��	
��	�����������	�����	��
����
Locking the Screen and Keys
4��`����������	����������	��*��	
�������������������������� 
Power key.
Note:�4����J������������������������	�������������������	���*�
���������	��������������	������
������������	��������J������
����
'������������������������������J�������
����	
��������������������	��
�����	�����*�
Unlocking the Screen and Keys
 1.  Press the Power key to turn the screen on.
 2.   Press and hold a blank area of the screen or �������������

phone, or
• Press and hold  to launch TV Mode.
•  Press and hold ��	
���������
�J�����J���������	����� 

front camera.
• X�����8������	���������	�������	�����������
�����

Note:����������J���������	
�����	���������	��%�=������������
�
������������	��]����Personalizing – Protecting Your Phone With 
Screen Locks and Using Your Fingerprint)�����w���	��
����������
������	
����
��	�������%��������)+�	
�����	����	�����
��������
������	������	��������%�=)�������
�����	���������������	��

Using the Touch Screen
'�������	�w�������������	������������	����������	�������
����
variety of touch gestures.

�"44�=���4@<4"X
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•  Tap���B��	�������	�������������	
������	8�����	��������
��
��������	8�����	�������]������������������	��	
������	
�����	� �̂�
����������	8�����	������	������������������������������	
���

•  Press and Hold – To open the available options for an item  
]�����#��������������
�������	���	���������
� �̂��������	
����
�
the item.

•  Swipe or Slide���4��������������
�����	�����`�������
��
������
�	
���J�����������������G�	����������������������	�

•  Drag���4��
��
���������	
����
�������	
����������������������
����������������������J��������	
����B�����
��

�	
��
��	���
��������������	
����	����������J��������
��������
����������	�

•  Pinch����	�����������]��������6�����	
������������� �̂�����
��	�G�����	��	
�������������	
������	
�����	����������	����
�	����	
���	���	
��������
������]���G�������^���������
�	
� 
�����������]���G�����	 �̂

•  Capture – On any screen, you can take a screen capture by  
�����	
��������	
�����	����������	�����	����	
���	���	
� 
them together.

•  Rotate the Screen���+�������������	���������	���������������
change the screen orientation from portrait to landscape by 
���	�	
��������	����
������
Notes:
•  The Auto-rotate screen setting needs to be enabled for the 

screen orientation to automatically change. Tap the Arrow 
����������������������������������������������	���	
�

tap Settings
�

Display Auto-rotate screen.
•  '�����	����������������������	��������	���	�����������
�	
�
��	� 

����������������������	
������	
�Auto-rotate or Portrait. 



Getting to Know Your Phone 
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Speaker

Back key

Home key

Power key/ 
Fingerprint  

sensor

Quick Launch 
button

���������	

Volume key

Nano-SIM/
Memory  
card tray

Indicator light
Proximity and 
light sensor

Right screen

Flash

Camera

Earpiece
Microphone
Headset port

Mode key

Microphone

Charging/USB
Type-C port

Recent  
apps key
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Key Functions 
Key Function

Power key/
Fingerprint sensor

 Press and hold to turn Airplane mode 
�	�����*���������������������*�
Press to turn the screen display on  
����*��
%�������������	���	
�����	����	����	��
������J���	����
��]����Personalizing – 
Using Your Fingerprint.^

Home key

 Press to return to the home screen 
from any application or screen.
%������	
����
��������������
���
Assistant.

Recent apps key
Press to see recently used applications.
X�����8��������������������������
recent application.

Back key Press to go to the previous screen.

Mode key
Press to select a multi-screen mode. 
]����Getting Started – Getting to Know 
the Multi-screen.^

Volume key Press or hold to turn the volume up  
���
��	�

Quick Launch 
button

Press for quick access to TV Mode or to 
�	�������������
������]����TV Mode.^



Getting to Know the Multi-screen 
4�������������	��������������	
����	��������������	�w��
����������	�����	����	����	
���	����'�����	��������G�������
����������	�����

�	
���������������
�������

������	
������

14 �"44�=���4@<4"X

Shortcut

Navigation bar

Status and  
	
��
����
	����

Primary shortcuts

Folder

Widgets
Wallpaper

'����@#�	�6��*������J����������
�*���	�������	���
����4���������
��
�����������	������
�J�����	
����� . 
Note:�4���
�J���w�������8�����	���	����	���������
���	
�	���	�
��
	�������#���J���������������
������
��	��	J���	��	����������
��
temperatures or high iron content.
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Mirror Mode
To use Mirror Mode, tap . In this  
��
������������	
���
��������	�� 
��������������J�����

Extended Mode
To use Extended Mode, tap . In  
�������
������������	
���
��������	�� 
���������	
����#��	
�
�J����

Dual Mode
To use Dual Mode, tap . In this mode,  
���������	
���
��������	�������
�*���	�� 
J������'�����	���J����
�*���	���������	� 
on each screen. 

Single Mode
To use Single Mode, tap . In this  
��
����	����������������	������� 
���������	��J�����������
��������	� 
is blank. 
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Extending the Home Screen
'��������������	�����#��	
���������J�
�	
����������������
�������������

������	
�����������������������������
��������������
�#��	
�
���	�����'�����	��

��������J������������	���	�������
adjust their order. 
To add a new home screen panel: 
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, or press and hold an empty area of the home screen 
and select WIDGETS.

���� �%������	
����
��	�����������	����	��������

�����	
�
��
���� 
���������
����

��������������	�������������	�������� 
screen panel.

�}�� �<��������������	������

����������������	�����	�����	���
To move a home screen panel:
 1.  Press and hold an empty area of the home screen. 
���� ����������������
������J����������	��������	������%������	
����
�

�������	�����	
�
��
�������������
��������������������	��
��
Notes: 
•  To delete a home screen panel, you must remove all icons and 

��

���������������	����]����Knowing the Basics – Managing 
Shortcuts and Widgets – Removing Shortcuts and Widgets.^�4���
��	�����������	����
�����
����������������

• There must be at least one home screen panel.

�"44�=���4@<4"X
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Personalizing 
Changing the System Language
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Languages & input Languages.
 2.  To add a system language, tap Add a language, and then 

select the language you need.
 3.  Press and hold �	�#�����������	
��
��������	�����������	
�

drag it to the top of the list.

Setting the Date and Time
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Date & time.
 2.  Set the date, time, time zone, and time format.

•  To adjust the date and time automatically, tap to turn on 
Automatic date & time.

• �4���
Y��������
�����	
��������	�����������������	��*�
Automatic date & time and tap Set date / Set time to 
change the date and time.

•  To adjust the time zone automatically, tap to turn on 
Automatic time zone.

• �4���
Y�������������G�	����	�����������������	��*�Automatic 
time zone and tap Select time zone to set the correct  
time zone.

•  To adjust the time format, tap Use 24-hour format.

%"<�(=@$���=�
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Changing the Ringtone and  
�����������
�����
'�����	��������G������
���������	
��	�������	����	
������������

�������	���������	����	
���	
�����
���������������	
��	��
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Sound.
 2.  Tap Phone ringtone,�������	��
	����	�
������	
��, or Default 

alarm ringtone.
�}�� �������������
������������	
��������������	
��	�����w
�������������
 4.  Tap OK.
Notes:
• 6�	������������	����J����������	�	���������	����	
������	
��
•  See Contacts – Editing Contacts – Setting a Ringtone for  

a Contact����������������
	�������������	
��	������	� 
individual contact.

•  When selecting ringtones or sounds, tap the Music or 
Recording ���������������	���
���������J�
��	��������	�� 
or the memory card.

������	
������
������
�����
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Sound Other sounds.
 2.  Tap Dial pad tones, Screen locking sounds, Charging sounds, 

Touch sounds, Vibrate on tap, or Power up tone to turn these 
�����	���	�����*��

%"<�(=@$���=�
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Adjusting Volumes
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Sound.
���� �X��
��������
����������Media volume, Alarm volume, Ring 

volume, and �
	����	�
���
���� to adjust the volume for 
each type of audio.

Note:�'�����	��
Y����������
���J���������	�����
�������������	�
is in use by pressing the Volume key. If no media application is 
active, press the Volume key�����
Y������	
��	��J������]�������
���������J������
���	
������� �̂�

Switching to Silent or Vibration Mode
'�����	������������	���������	����
��������	
��	���������
�������	
������
��
•  Press the Volume key����	�	����
�������������	��������J�����

���������J��������	�
���	����	
����X��
��������
������
������������������	
����
�down on the Volume key�����������
the phone to vibration mode. Press down on the Volume key 
�
��	��	�J�������	���
�������������������	���������	����
���

•  Tap the Arrow �����������������������������������������
screen, tap Settings Sound �
	����	�
���
��, and select 
Vibrate or Mute��������������J�������	��������	����
��

• �'�����	��������������|����������	
�������	�
���������	
�
settings. See ��������	
���
��������
�
�������	���
	�������
Using Quick Settings. 

%"<�(=@$���=�
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Notes: 
•  ����	���	
�J�������	���
��������	�������	�����������������	
�
•  To restore normal sound settings, press or hold up on the 

Volume key. 

Using Do Not Disturb Mode
'�����	��������	���������	�������X��	���
���������
���4������
��
����	������������	�������������
���	w����������	
�����J�������
���	�����
�	w����	���������
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Sound Do not disturb.
 2. Tap Do not disturb and select On or Scheduled as you need.

•  Tap On�������	��	�X��	���
���������
������
����������������
�����	��	��	�����������	�����*�

•  Tap Scheduled to select time periods for Do not disturb 
mode to be turned on automatically.

 3. Set the detailed settings.
•  If you have selected Scheduled, tap Days, Start time, and 

End time��������������������������
��
���	
�������X��	���
disturb mode is on.

•  Tap Disturb rules����������������������	������������ 
������	�	���������	��

 –  Priority only:�(	���	���������	��������J�������
����
�������������������
�

 – Alarms only:�(	��������������������
�
 – Total silence:�=��	���������	������������
�
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•  If you have selected Priority only, you can customize 
�������������������
����	
�����J�������	���	
���Priority 
interruptions��4����������������	�#���������������������	��
����������4���Messages or Calls���������������	��������������
�����
����	
���������������������
�

Notes: 
• �4�����	��*�X��	���
���������
��`������������������Volume key 

and tap END NOW.
• �X��	���
���������
�������	�������	����������������	���������

select Total silence.
•  To set exceptions based on apps, tap the Arrow ����������

up from the bottom of the home screen, and tap Settings
�
	����	�
��. Select an app and tap to turn on Override Do 
Not Disturb.

Applying New Wallpapers
'�����	�������������������������������������	��	
�����������	�
 1. Press and hold an empty area of the home screen.
 2.  Tap WALLPAPERS.
�}�� ������������	�����������������	������J���������J�������������	���

or tap My photos�����������������������������������
 4. Tap an image, and then tap Set wallpaper.
 5.  Tap Home screen, Lock screen, or Home screen and lock 

screen�����������������������	������	������������������������
Note: In addition, you can tap the Arrow ������������������
the bottom of the home screen, and tap Settings

�
Display

Wallpaper to pick an image from Gallery, Photos, or Wallpapers 
or an animation from Live Wallpapers.
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Changing the Screen Brightness
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Display Brightness level.
 2.  Drag the slider to manually adjust the screen brightness.
Notes: 
• �'�������	����	����������������
Y�������������	����
��	��������

available light. Tap Adaptive brightness in the Display settings 
�����	�������	���������������	�����*�

• �'�����	��������������|����������	
�������	�
�����������	�
brightness. See ��������	
���
��������
�
�������	���
	�������
Using Quick Settings.

Protecting Your Phone With Screen Locks
'�����	�����������������	�����������	
��������	�������B��	�
�	����
������	��
�����������	
����
��	����������	���	
����	�
����
��������	�����	������	�������%�=�������������
�����	���������
���	�w�������	��	
������
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Security Screen lock.
 2.  Tap None, Long press, Pattern, PIN, or Password.

•  Tap None to disable screen lock protection.
•  Tap Long press�����	����������	�������	
��������	�����	
�

���������������	
����
��
��������'�����	��	��������������	�
by pressing and holding a blank area on the lock screen.

•  Tap Pattern�������������������	���������������
�������
unlock the screen. 

•  Tap PIN or Password����������	�������%�=�������������
�
that you must enter to unlock the screen. 

%"<�(=@$���=�
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�}����+���%�����	��%�=�����%������
���������������������Require 
pattern/PIN/password to start device or No thanks.
Note: Until your phone starts up, it cannot receive calls, 
�����
�������	���������	����	���
�	
���������B��	��������������
����	����
������������	�������������	���������������������������

������+���%�����	��%�=�����%������
��������������������������
������
	���������	���	
���������	��	��������������	��������	�����
locked, and then tap DONE.

 Note: <������������������	��%�=������������
����������(����������
���������	��
������
��
���������	������������������������	���

Protecting Your Phone With Screen Pinning
'�����	��������������	���		�	
������������������	������	�J�����
������������		��������������������������������������������	���
information.

Turning On Screen Pinning
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Security Screen pinning.
 2.  Tap the �������������
�}�� ����������	������������
����������	�����������	��%�=�����

�������
���������	��		�	
����������	����������	�Ask for 
unlock pattern / PIN / password before unpinning����	�����
screen lock has been set.

Pinning a Screen
 1.  Ensure that screen pinning is turned on.
���� �(��	���������������	�����������	�J����
 3.  Press the Recent apps key.
%"<�(=@$���=�
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���� ����������������	�������������������������	
�  on the front-
most tab.

 5. Tap GOT IT.

Unpinning the Screen
To unpin the screen and return to normal use, press and hold the 
Back key.

If you have turned on Ask for unlock pattern / PIN / password 
before unpinning���������	
����
��	���������������	��	
�
����
����������	�����	��������%�=)�������
�

Using Your Fingerprint
B��������%��������)+�	
�����	����	�����	�������
�������������	���
������	���
�������������J���	
�����	����	
��������������	�����
�������	�����������������������%��������)+�	
�����	����	�������
���	����������
�����������������������	�����������
Note:�4����	
�����	��������������J���������	������	��������	������
]%�����	��%�=�����%������
^�����	����
��B��	����������	���������
���������=�	�����$�	
��������������
������
��	
�����	������������
�

Registering a Fingerprint
 1.   Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Security Fingerprint.
���� �"	�������������	������������	��%�=������������
�����������������

��J�	w�������������	������������������������������������
 3. Tap REGISTER or Fingerprint management �������������	.
���� �+��������������������������
������	
�����	��
 5.  Tap OK.
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Note:�4����	��#����	
��	
�����	�������
�������	
������	�������
delete it.

Setting Fingerprint Actions
 1.   Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Security Fingerprint.
���� �"	�������������	������������	��%�=������������
���������
�}�� '�����	��
Y���������������	
������	���

•  Answer call: %���������%��������)+�	
�����	����	�������
�	������	����	
��������=���	
�����	��J���������	����	��
�
��
Tap Answer call to enable or disable this option. 

•  Unlock your phone: When the screen is locked, you can 
������������	���	
��	�����������������
������
��	
�����	���
Tap Fingerprint management Unlock your phone to 
enable or disable this option.

•  Simple touch: When the screen is locked, you can quickly 
���	����������
��������������
������
��	
�����	���"����
��
������
��	
�����	����	��������
	�
������
�*���	�������
Tap Fingerprint management Simple touch, tap a 
��
������
��	
�����	����	
����	������	������	�������������
����
	�������������	
�����	���
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Knowing the Basics 
Monitoring the Phone Status
The status bar at the top of the home screen provides phone and 
���J��������������	���	�������
�����
����������������������������	��
you may see. 

Indicator What it means

���$4"{���		����


}�)_�%@����		����


Silent mode

Vibration mode

Do not disturb mode

�����������

������������

 / ������������
�	


Alarm set

�%���	

Mobile hotspot on

Indicator What it means

No signal

Signal strength

No nano-SIM card 
installed

Airplane mode

Bluetooth on

!�		����
������B�8+��
	������

B�8+���	����

Speakerphone on

Phone microphone 
�*

=+!��	

Video call 
���	������	
����B�8+�

5=(B�=��4_"��@��!�



����	��	
������������
4������������������������������������������	����J�
���
	���������	����	���	�����������
����������������������������	��
you may see. 

Indicator What it means

 / =����6�)66�

 / 
=��������{�
�����
�]�^

Missed call

Call in progress

Call on hold

Song playing

?�
��������J���B�8+�

=���J�������� 
�����
�]�^

Indicator What it means

Upcoming event

=���B�8+��	�������
detected

X��	���
�	
�
���

Sending data

������		����


�����������	
��	

Video call via mobile 
data

Video call on hold 

275=(B�=��4_"��@��!�

����������
�����	����
	����	�
��
����
=���������	�����������������J������	��������
��������	
����J�	����
�	
���������������������	
��	
��J�	���������������	����������
�����	
��'�����	����	�����=���������	�%�	������J��������
������� 
���	���������	��
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• �4�����	�����=���������	�%�	����������������	
���
��	������
the top of the screen.

• �4������������=���������	�%�	����������������	
�������	�����
screen or press the Back key.

"���
������	
�
��"��
��������
	����	�
�
�	�����=���������	�%�	����������	������	
�����������J��
	���������	���4���=���������	�%�	������������������#��	
�����
	���������	������������������������

����	��������	����
��������
����	���������	��������
• �4�������	
������	���������	���������
• �������
��	�������	���	
�������#��	
�������	�	���������	���

'�����	�����������������	
����J���������������	��8G�������
�#��	
�������������������	�	���������	��

• �4������J����	���������	��������������������
���
• �4������J������	���������	�������CLEAR ALL at the end of the 

��������	���������	��
• �4����	�
��	���������	��������J�������J�
���������	
����
���

	���������	��'�����	����	�������
���
	����	�
��������	�#  
DONE��������	����������	���������	������������������������
MORE SETTINGS������	�
����������	���������	������	�� 
for this app.

Note: �������������	���������	�������	�����������������������
�������	����������	
���
������4���	���������	���������������
cannot be blocked.

Using Quick Settings
4���|����������	
���	�����=���������	�%�	�������������	J�	��	��
���J����������	
����������������	������	
��������������	��
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������
��	�����������	
�����������������������������	��������	�
����=���������	�%�	����	
�
��
�������	���
��	���
����J��������
�������	
�|����������	
��
•  Brightness: Uncheck AUTO and drag the brightness slider to 

adjust the screen brightness.
•  Wi-Fi:�4���������	�B�8+���	�����*��%������	
����
�������	�

����B�8+����	���]����Connecting to Networks and Devices – 
Connecting to Wi-Fi.^

•  Bluetooth: Tap to turn Bluetooth��	�����*��%������	
����
����
open the Bluetooth���	���]����Connecting to Networks and 
Devices – Connecting to Bluetooth Devices.^

•  Sound / Vibrate / Silent:�4�������������������	����	
��
J�������	���	
�����	����
���]����Personalizing – Switching to 
Silent or Vibration Mode.^

•  TV Mode / DIRECTV NOW: Tap to select TV Mode options. To 
���	�4?�6�
���	�����*������������������4�������������J�
�������
������	��4?�6�
��������	����������������	��� DONE, or tap 
MORE SETTINGS for more options. Press and hold to open the 
4?�6�
����	���]����TV Mode�̂
Note: The name of this Quick Settings option changes to 
match the currently assigned video app.

•  Airplane mode:�4���������	�@�����	����
���	�����*��%������	
�
���
������������

����	���	������������	
��

•  Auto-rotate / Portrait: Tap to turn auto-rotation of the screen 
�	�����*��%������	
����
�������	�����X���������	��

•  Location: 4���������	�$������	��	�����*��%������	
����
����
���	�����$������	���	���]����Settings – Personal – Location.^

5=(B�=��4_"��@��!�
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•  Do not disturb: Tap to turn on Do not disturb mode and select 
options. Tap MORE SETTINGS for more options, or tap DONE 
������	��	�X��	���
���������
����������������	��������J��
�������
��4����
��	�������	��*�X��	���
���������
���%������	
�
���
�������	�����X��	���
���������	���]����Personalizing – 
Using Do Not Disturb Mode.^

•   Hotspot:�4���������	�����B�8+�������������������	�����*��%�����
�	
����
�������	�����6������_���������	���]����Connecting to 
Networks and Devices – Sharing Your Mobile Data Connection – 
Sharing Your Mobile Data Connection as a Mobile Hotspot.^

•  Night Mode: 4���������	�=�
���$�
�����
���	�����*��4������
��
��	�������������	����������������������������������������������
screen or read in dim light, and may help you fall asleep more 
easily. Press and hold to open the Night Light menu. 

•  Data Saver:�4���������	�X������J�����
���	�����*��%������	
�
���
�������	�����X�������
����	���]����Settings – Wireless & 
Networks – Data Usage.^

•  Battery Saver:�4���������	�����������J����	�����*��%����� 
�	
����
�������	���������������J�����	���]����Settings – 
Device – Battery�̂ �

•  NFC: 4���������	�=+!��	�����*��%������	
����
�������	�
�

����	���	������������	
���]����Connecting to Networks and 
Devices – Using NFC.)

•   Sync: Tap to turn auto-syncing of accounts data on or  
�*��%������	
����
�������	�����@����	�����	������

��� 
	��������	������������	���]����Accounts �������������
Account Sync. Tap �����

�����������	����|����������	
��̂

5=(B�=��4_"��@��!�
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•  Nearby: 4�������	
�������	
������������������w������	
�����
]4��� �����

�����������	����|����������	
��̂

Note: At the top of the Quick Settings panel, tap  to open the 
Settings menu, or tap  to add, remove, or rearrange Quick 
Settings icons.

Managing Shortcuts and Widgets
Adding Shortcuts and Widgets
  1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

�����	����J���������
�(������J������

������������	
����
��	������������������������
screen and select WIDGETS.

��������������������������J������������������

����
�}����%������	
����
�����

�������	��������	��	
�
��
��������������

screen panel.
Note: '�����	�
��
�����

�������	��������	����������
����

�����
���������	�������������	�������������	���	���

Moving Shortcuts and Widgets
���� �%������	
����
�����������������

����	���������������	�
 2. Drag it to the place you need.

Removing Shortcuts and Widgets
���� �%������	
����
�����������������

����	���������������	�
 2. Drag it to  to remove it.

Adjusting Widget Size
���� �%������	
����
�����

����	���������������	���	
����	� 

release it.
5=(B�=��4_"��@��!�
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���� �@	������	��������������	
�������

����X��
����������	�����
����G��������

���

Note: =���������

������	��������G�
�

Organizing With Folders
'�����	�����������
�����	���������������	��	
��

��������������
������'�����	���J���������J�����
�����	�����������������������
move or remove shortcuts.
 1.  Press and hold a shortcut on the home screen and drag it to 

����������������
������<���������������������@�	������
�����������������
����������

shortcut inside.
 3.   To add more shortcuts to the folder, press and hold each 

shortcut and drag it over the folder before releasing it.
Notes:
• 4����	���������
���������������
����	
����	���������	�������
�
•  To remove a shortcut from a folder, tap the folder to open it, 

press and hold the shortcut, and drag it to the home screen. 

Rearranging the Primary Shortcuts
The home screen includes a customizable primary shortcuts area 
�������������������������������	���'�����	�������������J��������
in the primary shortcuts area. Drag shortcuts or folders in or out 
of the area to rearrange the area.

5=(B�=��4_"��@��!�
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Entering Text
'�����	��	������#�����	
������	8�����	��������
������������
���	��������������������	����������������	������������	
�����������
��	�����������'�����	�����������Back key to hide the on-screen 
�������
��'�����	�������	������#�����������	
�������������
���
voice typing feature.

Enabling or disabling input methods
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Languages & input Virtual 
keyboard Manage keyboards.

���� ����
�������������������
�������	���������
������	��������
disable them.

Note: Some default input methods may not be disabled. 

Changing input methods
 1.  When you use the on-screen keyboard to enter text, the  

���	����������	����������������
Note: The ����	����������	������	���������	��	���	����
method is installed and enabled for use.

���� (��	�����=���������	�%�	����	
�����Change keyboard.
 3. Select the input method you need.

Managing input method settings
 1.  Tap the Arrow ������������������������������������ 

home screen, and tap Settings Languages & input  
Virtual keyboard.

 2. Tap an input method to adjust its settings.

5=(B�=��4_"��@��!�
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Google Keyboard
4������
���5������
����J�
�������������������������
�������
computer keyboard. When screen auto-rotation is enabled, turn 
�������	����
�������	
������������
���������	
����������������
to landscape. The landscape keyboard is not supported in all 
applications.

•  Tap the alphabetic keys to enter letters. Press and hold some 
�����������������	�������������
�����	��
������������	��������
+����#�����������	��������������	
����
� , and the available 
accented letters and number 3 appear. Then slide to choose È.

• �@�������	���������
����

����
����
������������J������
�������
��4�������

����
����
���������������%������	
����
�
����

����
����
��	
�
��
�������  to remove it from the 
suggestions. 

•  Tap  to use uppercase. Double-tap  to lock uppercase.  
This key also changes to indicate the current case you are 
using: ����������������  for uppercase, and ����	������
� 
in uppercase.

• Tap  to delete the text before the cursor.
•  Tap �����������	��������	
����������'�����	����	�����  

����	
�������
•  Tap  to enter miniature icons, such as expressions, 

astrological symbols, and animals.
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• Tap  ����������
���J���������	
�
•  Press and hold  to change the input language or set up the 

���
���5������
�
•  Press and hold  and slide to  to enable one-handed mode. 

Tap  / ��������������������
��8��	
�������8��	
��������
��
respectively. Tap ���������������������������8��G�
��������
�

Gesture Typing
4������
���5������
��������������
������8����	
���������� 
���������������������	���������
�������
�	
����������������������� 
on the keyboard.

To enable and use gesture typing:
 1.  Press and hold ��	��������
���5������
���	
����	�����Google 

Keyboard settings.
 2.  Tap Gesture typing Enable gesture typing if this feature is 

���	�
��*�
�}�� �(	��������
���5������
�����
��������	
�������������������������

��������������
�������������	
�������	
����	������������������
�	
�����������
�

Notes:
• �4��������������	�������	���������������	������	��������	
���

letter, simply tap the key once.

End of the word
Start of the word
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• �$���������	
�����������	
�����������
��@�����������

�
�
�����������������	�������
�	��������������	�#�����
�

TouchPal Keyboard
4����%���5������
��*�������������������+�$$��%_(="%@X��	
�4���
'�����	�����  to select a layout or an input language. 
'�����	����������!��J�®�8�B��
�
��������	
�B�J�{�8���	��	���

��������������
������#���	���������J�	
�������	
���������������
���������������������
�������
�������������	
������	
���

The FULL Layout
4���+�$$���������*�����	��	���� 
experience similar to a computer  
keyboard.
•  The alphabetic keys: Tap the keys  

����	�������������'�����	������������ 
and hold a key and slide to choose  
more characters.

•  $������%�'�#(�Tap  to use uppercase. Double-tap  to lock 
uppercase. This key also changes to indicate the current case 
you are using: ����������������  for uppercase, and ����	�
locked in uppercase.

•  Word prediction: Press and hold  or  and tap the Prediction 
�������������	����
�����	��	�����*�

•  
���������	�)	�������#�*
��(�Tap  to enter digits, 
symbols, and more. Tap  to see more options, or tap  to 
go back to the alphabetic keys. To enter emoji and emoticons, 
tap ����]������������������������^����
������	����������������

5=(B�=��4_"��@��!�
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•  The delete key: Tap ����
��������#���������������������'���
can also press and hold the key to quickly delete multiple 
������������������
�������	������������
�����������������
�

•  More options: Tap  to access TouchPal quick settings, use 
voice input, resize the keyboard, and more. Tap  to change 
the TouchPal Keyboard theme and other settings. 

The PHONEPAD Layout
The PHONEPAD layout is similar to a phone  
��
��������
����
�����	����
������
�������	� 
alphabetic key repeatedly until the desired  
����������	���������������'�����	������ 
�������	
����
����������	
����
��������� 
right to choose the letter or number  
you need.
������
����
�����	�����	����
��Y������������ 
������	
��������������
������
�
The T+ Layout
������
����
�����	����
������
����������	���� 
����������������	����������X�����8������� 
�������
�������	����������
���������)������� 
�	����������'�����	�������������	
����
��� 
�����	
����
�����������
������������������ 
letters and symbols.
������
����
�����	�����	����
��Y������������ 
������	
��������������
������
�
Curve - Word Gesture
!��J��8�B��
�
����������������������	������#��������
�	
������
�	
����	����������	���������������������������	������������
�

5=(B�=��4_"��@��!�
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To enable and use Curve - Word gesture:
 1.  On the TouchPal Keyboard, tap Settings Prediction and 

check Curve® - Word gesture.
 2.  Press the Back key�������������	��
������#�����
�������	�����

keyboard, and then tap 
�
FULL������������������+�$$��������

�}�� �6�J��������	
��������������������������	������������
���� 
�����������
��������������	
������	
����	������������������ 
�	
�����������
�

Notes:
• �!��J��8�B��
�
�����������	����J���������	�����+�$$��������
• �4��������������	�������	���������������	������	��������	
���

letter, simply tap the key once.
• �$���������	
�����������	
�����������
��@�����������

�
�

�����������������	�������
�	��������������	�#�����
�

Wave™ - Sentence Gesture
B�J��8���	��	���
����������������������	�������
�����
��

�	
�
��	
�
�������
�������������������
To enable and use Wave - Sentence gesture:
 1.  On the TouchPal Keyboard, tap Settings Prediction and 

check Wave™ - Sentence gesture.

End of  
the wordStart of  

the word

5=(B�=��4_"��@��!�
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 2.  Press the Back key�������������	��
������#�����
�������	�����
keyboard, and then tap 

�
FULL������������������+�$$��������

�}�� �4����������!��J��8�B��
�
�����������	����������������
��@������
��������
����������	�������#�����
����	
�
�������
����������	�
�����������
��������������������������������������	
����
�

���� �X��
���������������	
�
�������
����������������������

�����
���
����������#�����
�

Notes:
• ����	����	
�
�������
�������������������������
�������� 

	������������
�
• �B�J��8���	��	���
�����������	����J���������	�����+�$$��������

Google Voice Typing
���
���J���������	
�������������
���J���������
	����	����J����
�����	J����������������#���'����������J����
������		�����	��	���
����������B�8+��	�����������������
 1.  To access the voice typing feature, tap ����������	
�����

���
���5������
������
g

����������	
�����4����%���
5������
�����������
��	��	�����������������������	����	
���#��
and tap Change keyboard Google voice typing.

5=(B�=��4_"��@��!�
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���� �B��	���������������������	�����
��������������������	�� 
to type.

�}�� �'�����	���	��	����	����	
���#�����������	��	
����	�
����
����
change or delete it.

Note:��������������������
����`������	����������#��������	��������
�����#��������	����	�������	������	�������	�

Editing Text
•  Move the insertion point: 4���������������	�����������4���

����������	����	�����	����������	���	
�������������������������
Drag the tab to move the cursor.

•  Select text:�%������	
����
����
�����8���������	�������#���
4���	����������
���
���
�������������������������	
��������
��������	��X��
����������������	
��������������	��'�����	������
tap SELECT ALL to highlight all of the text as your selection.

•  Cut or copy:��������������#��������	�������	���������4��	�����
CUT or COPY to cut or copy the text to the clipboard. 

•  Replace text with the clipboard text:��������������#��������	��
to replace. Then tap PASTE.

•  Insert text from the clipboard: 4�����������������������������
and then tap PASTE.

•  Share text: �������������#��������	���������������� SHARE, 
and select a method.

5=(B�=��4_"��@��!�
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Opening and Switching Apps
Opening an App
 1.  Tap the Arrow ������������������������������������ 

����������	�������	���������������	�������������������	��	
�����
of the apps on your device.

���� ����
��������
��	��	����������	����J���������������������4����	�
app to open it.

Note: Drag the slider on the right side of the screen to the initial 
����������������������	��
�����������������������
���������������
search for apps. 

Switching Between Recently Opened Apps
 1.  Press the Recent apps key��4�����������wJ�����
�����	��������


�������
��	�����������������������������	
�
��	���������������
the tabs.

 2.  Tap a tab to open that app. 
Notes: 
• �'�����	����������������������
����������  on the corner of the 

tab to remove it from the list. Tap Clear all to remove all tabs.
•  Double-tap the Recent apps key����`��������������������	�

�����������������	�������
������

5=(B�=��4_"��@��!�
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Connecting to Networks and Devices
Connecting to Mobile Networks
Controlling Mobile Data Use
To enable or disable data access:
 1.  Tap the Arrow ������������������������������������

home screen, and tap Settings Mobile networks Mobile 
Networks. 

 2.  Slide the Mobile Data������������	��������
�������������� 
data use.

To get data services when roaming:
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Mobile networks International 
Data Roaming. 

 2.  Slide the Mobile Data������������	��������
������������	
�
Note:�X���������	
������	������
	����	�������	
�����
���

Setting Access Point Names
'�����	���������
�������@������%��	��=�����]@%=�^������		����
��������	���	����4���

���	���@%=����������	��
������	����������
service provider for the required information.
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Mobile networks Access Point 
Names.

 2. Tap .
 3. Tap each item to enter the required information.
 4. Tap Save.
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Note: To set the APN to default settings, tap Reset to  
default CONTINUE.

Connecting to Wi-Fi
B�8+����������������	�������	
�����	���
���������	����J�
��
Internet access at distances of up to 300 feet, depending on the 
B�8+����������	
������������	
�	
��

Turning Wi-Fi On and Connecting to a Wi-Fi Network
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Wi-Fi.
���� ����
��������������������On �������	�������	��	�B�8+���
�}�� 4�����	�������	���������		����������
���� ��������	����������������
���	���������������
��	
�����

CONNECT.
Note: '�������	������������������		�����������J����������
� 
B�8+��	�����������	�����������	���	
���

0�		�����
	�����
���������	�
�'�
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Wi-Fi.
���� ���
��������������������On position.
 3. Tap .
 4. Slide the ��	�
�'��
	����	�
����������������On position. 
B��	�B�8+������	�����������J��	���������	���	���������������� 
���	���������	��
��������	����	�B�8+��	�����������
������
��	�
�'��
	����	�
������������������ position to turn  
�*�	���������	��
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Adding a Wi-Fi Network
'�����	��

���B�8+��	��������������	�������
����	�������
�����
����	����]���X^������������������������	
��
4����		���������������
�	�����������������	��
����
�������
���������
����������������	������w���
��	���������
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Wi-Fi.
���� ���
��������������������On position.
 3. Tap Add network.
���� �"	��������	����������X�]	��� �̂����	�����������	����������������

������	���������	�
������	�
�������
 5. Tap SAVE.

Forgetting a Wi-Fi Network
'�����	��������������	�����
�������
������������B�8+��	�������
��������wJ����		����
�������J������������#��������������
�	w��
��	���������	�������		�������������������������������	����	
���
��������	��������
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Wi-Fi.
���� ���
��������������������On position.
�}�� 4�������B�8+��	�������	������	
����	�����FORGET.

Connecting to a WPS Network
B�8+��%�������
�������]B%�^������������������������������������
add your phone to access points that support WPS.
'�����	������	����������������	
������
�������		������������	��
��������������	����������	
�B%��
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Method One: WPS Button (Recommended)
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Wi-Fi.
���� ����
��������������������On position.
 3.  Tap Advanced WPS Push Button.
���� �%���������B%�������	��	�����������������������	
������������

���	�����������
	�G����������	���	
��

�����������	�������
Method Two: PIN
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Wi-Fi.
���� ����
��������������������On position.
 3.  Tap Advanced WPS Pin Entry.
 4.  The WPS PIN displays on the screen. Enter the PIN into the 

����������	�w����������
��
@�����	����	
�����%�=����������	�����������������	
�������������
���	���	
���	�
�����������		�����	�
Note: +���
������
��	��������	�����������B%�����������������
access point, please refer to its documentation.

Adjusting Advanced Wi-Fi Settings
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Wi-Fi.
���� ����
��������������������On position.
 3.  Tap  or tap Advanced�����
Y���������������	
������	
��

• Saved networks:�?����������������J�
�	��������
• ���	�
�'��
	����	�
�(�"	�����	���������	�����	�B�8+������	�

�	
��	����	�	�����������J��������
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•  Keep Wi-Fi on during sleep: Set conditions for keeping  
B�8+���	��	���������
��

•  MAC address: Check the MAC address.
•  IP address: !������������	�w���%��

�����
•  1��	�������	����	��(��	������������������	��
�
�������		����	
� 

���������	�B�8+��	��������
•  Wi-Fi Direct:���������B�8+��X������������������ Connecting  

to Networks and Devices – Connecting to Wi-Fi – Using  
Wi-Fi Direct.

•  WPS Push Button:�!�		���������B%��	�������J������������
button method.

•  WPS Pin Entry:�!�		���������B%��	�������J����������	�� 
PIN method.

•  Passpoint:����
�����������������	��������
�����������������
��		�����	�����J��������B�8+��!"<4�+�"X�%������	�{� 
access points.

•  Connect to AT&T Wi-Fi spot: ���
�����������������	��������

�������������������		�����	�����	�@4\4�B�8+����������	�
one is available.

Using Wi-Fi Direct
B�8+��X�������������B�8+��
�J����������		��������������������������
����	��
������������������������	���]�������� �̂�
Connecting to another device via Wi-Fi Direct:
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Wi-Fi.
���� ���B�8+������*�����
��������������������On position.
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 3.  Tap Advanced Wi-Fi Direct��'�������	������������������
������
�J������	����
������B�8+��X��������		�����	���

���� �4�����
�J����	�����	
���%����
�J����������		�������������4���
������
�J��������������J����B�8+��X��������		�����	���������	
�
	��
�����������������`�����������		�����	�������
�J���������
need to enter a common PIN. If prompted, tap ACCEPT.

���� (	�����		����
������
�J�������
�������
�����!�		����
��
Sending data via Wi-Fi Direct:
���� �(��	���������������������������	��	
������������������������

������	�����������
���� �����������������	����������	
�J���B�8+��X�������4��������
�����

vary by application and data type.
�}�� 4�����
�J�����������	��������		����
������

Connecting to Bluetooth Devices
Bluetooth�����������8��	
����������������	������	�����	���
���
%��	������������
�J����������Bluetooth capabilities can exchange 
�	��������	�����������������	���
����	������������}~�������4���
Bluetooth devices must be paired before the communication  
is performed.

Turning Bluetooth������
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Bluetooth.
���� ���
��������������������On or �� position.
When Bluetooth is on, the ����	��������������	����������������� 
'�������	����������J����������	������
�J�����������Bluetooth 
Settings is open. 
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Changing the Device Name
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Bluetooth.

���� ����
��������������������On position if Bluetooth�����*�

 3. Tap Rename this device.

 4. Edit the name and tap RENAME.

Pairing With Another Bluetooth Device
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Bluetooth.

���� ����
��������������������On position if Bluetooth�����*�

'�������	�������������������	�������	
�
�������������X��������� 
available Bluetooth devices in range. Tap 

�
Refresh if you 

��	��������	��
��	�

�}�� 4�������
�J����������	���������������

���� �!�	�������������Bluetooth�����������������������������	�
��������
�J������	
�����PAIR. Alternatively, enter a Bluetooth 
passkey and tap PAIR.

%����	
�������������������������
����	�����������
�J����
accepts the connection or the same passkey is entered.

Note: The Bluetooth�����������������#�
�����������	�
�J������
�����������
������	
���	
�8���������������'�����	������	����	
�
~~~~������}��]��������������	��������� �̂�����������������
documents for that device.
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Forgetting (Unpairing With) a Bluetooth Device
'�����	��������������	�����
������������	
���		�����	������
another Bluetooth device. To connect to the device again, you 
����	��
�����	���������	���������������
��	�
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, tap Settings Bluetooth, and make sure Bluetooth is 
turned on.

 2.  In the list of paired devices, tap  beside the Bluetooth device 
������	��������
���

 3. Tap FORGET.

Sending Data via Bluetooth
���� �(��	���������������������������	��	
������������������������

������	�����������
 2.  Select the option for sharing via Bluetooth. The method may 

vary by application and data type.
 3.  Tap a Bluetooth�
�J�����������	�����������
����������������������

��������������	���
�J������	
������	����������

Receiving Data via Bluetooth
 1. Turn Bluetooth on before trying to receive data via Bluetooth.
 2.  Tap ACCEPT����	��������������	
��������������������������


��	��	�����������������	
�����ACCEPT.
X���	
�	
��	���������������������
�����	������
�������J�
������
���������
����������������	���
�
�����
����
���]Bluetooth, for 
�	���	��^��	��������	�������
������������
����������'�����	�
�������������	�����+����6�	�
��������<����J�
���	������]J!��
�
����^��������������������������
�����������	����������
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Using NFC 
=����+���
�!����	������	�]=+!^����������������	������#���	
��

����������	������=+!8�	����
�
�J�������	��������������������	�
close proximity to each other.
Depending on the applications that you have installed on your 
phone, you might be able to use your phone as a transit pass 
or access pass. To use this feature, tap the back of your phone 
�
��	����	�=+!8�	����
�����������	��������������������������
subject to applicable terms and conditions from the particular 
vendor.
$��������6�������
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

More.
 2.  Tap the NFC��������������	�����	�����*�����	��
�
�
Exchanging Data via NFC
'�����	�������������
������	������	��������	��'��4����J�
�����
�����������	��	���	���������	��������	������=+!8�������� 

�J�������	
�@	
���
������
 1.  Tap the Arrow ������������������������������������ 

home screen, and tap Settings More Android Beam.
���� ����@	
���
������������	�
��*�����
�������������������� 

On position.
�}�� �(��	�������	��	��������������������]�����#����������������	�

������� �̂��	
�����������������	����������	
�J���Android Beam.
���� �%�������������	������8��8��������������������=+!8��������

device. If the content can be shared, you can tap the screen to 
send it to the other device.

Note:��������	��	����		�����������
�J���@	
���
������
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Using Tap and Pay
'�����	������	
������������������	�����������	���������������
contactless payments. To use the tap and pay feature, you must 
���	��	�=+!�]�����������������������	������������	^��	
���J����
�����	������]��������@	
���
�%��{^���������	���������	���
If you have more than one app that is capable of tap and pay, you 
��	����������
��������������������
������������������	���������
and pay at a store. 
To set your default payment app:
 1.  Open the payment app and turn on tap and pay.
 2.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Tap & pay Payment default.
 3. Select your default payment app and tap OK.
���� �4������������	�����
������������	������������
������Use 

default and select an option: Except when another payment 
app is open or Always.

Notes:
• 6���������	������������J���������	��������
���%�����������
•  Payment apps must support the tap and pay functionality to 

appear in the Tap & pay list in Settings. 
• �6�	������	�����������	
�@	
���
���������	w����������
�
��
����
��
���
���
����
�����	����������������	
������
��������	��*������	
�����
• �4��	��*�=+!��	���������	���]����������������������in this 

������	�̂ �4���������
��������������	��*�@	
���
�������	
�
������=+!�����������

• ��	�����������	����������	��*����������	
�������	����	�������
Not all payment apps support this option.
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Connecting to Your Computer via USB
'�����	���		������������	����������������������������������	
�
���	�����������������������	
�������������	������
�������	���'����
���	���������������������	��	���	��������
������	�������J�����
memory card.
Note:���������������	
������������	
��������		������	����������
������	���������	���	
����������J��������4��	��*�����
�������	
����������������	
������������������	�����������]����
Connecting to Networks and Devices – Sharing Your Mobile Data 
Connection – Sharing Your Mobile Data Connection via USB�̂

Connecting Your Phone to a Computer via USB
���� !�		������������	���������%!������������4���8!�������
���� !�������	����������������	
������	��

•  Charge only: !���
����������	��J�������
•  Install driver: �����������������	����	���������������	����
�

������������������������	�����w����	�J���������
•  Media device (MTP): 4��	�����������	�B�	
��������6����
  Note:�+���B�	
�����%���	����������
��J�����	
�B�	
����

6�
���%���������]���������J�����	^����	���������6�
���

�J����]64%^��������������������

•  Camera (PTP): 4��	���������������	
����������������
Note: To make your phone connect to the computer 
automatically using the selected connection type, check Don’t 
ask me again.

Connecting With Windows Media Player
'�����	���	��������������������	
�J�
����������	���������	��
�	
�������������	������
������B�	
����6�
���%������

!(=="!4�=��4(�="4B(<5��@=X�X"?�!"�
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���� �!�		�����������	���������������������J��������	
��������
Media device (MTP).

���� �(��	�B�	
����6�
���%�������	
���	����	�G��J�
�������������
�	
������������

Disconnecting Your Phone From the Computer
To disconnect the phone from the computer, simply unplug the 
�������������	����w����	����
�

Using the Memory Card as Portable or 
Internal Storage
'�����	��������������������
������������������
��������������
��
�����	
������������������������
�	w����������������������	�
format the card for use as internal storage. 

Setting Up the Memory Card as Portable Storage
When you install a memory card that has not been used on your 
���	�����������������	����������	���������
������������������
��
by default.

Removing the Memory Card (Portable) From Your Phone
If you need to remove the memory card used as portable storage 
�������������	������	�����������
��	���	����������
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Storage.
 2.  Tap  next to the card name in the Portable storage section.
 3.  When the screen prompts the card is safely ejected, you can 

remove it from the phone.

!(=="!4�=��4(�="4B(<5��@=X�X"?�!"�
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Erasing and Formatting the Memory Card
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Storage.
 2.  Tap the card name in the Portable storage section.
 3.   Tap Format ERASE & FORMAT DONE.
Caution: The formatting procedure erases all the data on the 
����������
����������������������!@==(4����������J�
�

Setting Up the Memory Card as Internal Storage
������������������
����	������
���	w����J����	��	��������	�����
keep, you can format the card and use it as part of the internal 
storage. If you move the memory card to another device, it must 
be formatted before it can be used.
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Storage.
 2.  Tap the card name in the Portable storage section.
 3.  Tap Format as internal ERASE & FORMAT.

Caution: The formatting procedure erases all the data on the 
����������
����������������������!@==(4����������J�
�

���� �4������	�����������������������J����������������������	
�
other data from the internal storage to the memory card. 
Select Move now or Move later and tap NEXT��+�����������	8
screen instructions to continue.

Caution: As part of the internal storage, the memory card may 
have data on it that is necessary for some apps to function 
normally. Therefore, do not remove or replace the card randomly.

!(=="!4�=��4(�="4B(<5��@=X�X"?�!"�
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Moving data between the internal storage and the  
memory card:
With the memory card as part of the internal storage, you can 
��J����������������������	
�������
����������	������	���	���
storage and the card any time.
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Storage.
 2. Tap the card name in the Device storage section.
 3. Tap Migrate data MOVE DONE.
Note: B��	�J���������J��
����������	������	���	��������
�� 
�	
���������������
������
����	����	�������
������J��	���
������	
������	���
����]����������������	
�J�
���^��	
������
destination is only accessible from a computer.

Removing the Memory Card (Internal) From Your Phone
If you need to remove the memory card used as internal storage 
�������������	������	������������	���	�������������������Y����	
�
the card, ensure that you have moved data and apps to the 
internal storage.
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Storage.
 2. Tap the card name in the Device storage section.
 3. Tap Remove SD Card EJECT.
 4.  When the screen prompts the card is safely ejected, you can 

remove it from the phone.

Reformatting the memory card as portable storage:
�������	����	
�����	������������������������
�����	���	���
storage, you can reformat the card as portable storage. 
!(=="!4�=��4(�="4B(<5��@=X�X"?�!"�
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Notes: 
• ������������������
��������	��Y����
�����w���	��
�������	�� 

��������
• ��������������������	
���	����������������J����J�
�
�����	
�

apps to the internal storage.
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Storage.
 2. Tap the card name in the Device storage section.
 3. Tap Format as portable FORMAT DONE.
Caution: The formatting procedure erases all the data on the 
����������
������������������!@==(4����������J�
�

Sharing Your Mobile Data Connection
'�����	���������������	�w��
����������������������
���������	
� 
����������J���	
�����B�8+�����������

Sharing Your Mobile Data Connection via USB
'�����	�������������	���	����	���������������J�����������
tethering feature of your phone. The feature requires a data 
��		�����	��	����������	��������	
�������������	�
��������
���
Note:�'�����		������	����������������	���������	���	
������
���������J��������������������	����������������
�
���� �!�		������������	������������������������������������
 2.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

More.
 3.  Tap USB tethering��@�	���	���������		�����	���������������
�

on your computer.

!(=="!4�=��4(�="4B(<5��@=X�X"?�!"�
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Note: To stop sharing your data connection, tap USB tethering 
�
��	����
����		������������������

Sharing Your Mobile Data Connection via Bluetooth
If your computer can obtain an Internet connection via 
Bluetooth��������	���	�
������������	����������������������
����
��		�����	��������������������
���� �%������������	���������������������J���Bluetooth.
���� �!�	�
��������������������������	�����	���������		�����	�J���

Bluetooth��+���������	��������	��������������������������w��
documents.

 3.  Tap the Arrow �����������������������������������������
screen, and tap Settings

�
More.

 4.  Tap Bluetooth tethering��'��������������������
�	������	
�
��������	�w��
������		�����	�

Note: To stop sharing your data connection, tap Bluetooth 
tethering again.

Sharing Your Mobile Data Connection as a  
Mobile Hotspot
'�����	���������������	�w��
������		�����	������������
�J�����
������	�	
���������	���	��������������B�8+�����������4������������
��`��������
������		�����	��	����������	��������	
������������ 
in data charges.
Note: When the Mobile Hotspot feature is enabled, you cannot 
������������	�w��B�8+����������������������������	���	����'���������
�����	���		����
���������	���	���J���������������
����	�������
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Mobile Hotspot. 

!(=="!4�=��4(�="4B(<5��@=X�X"?�!"�
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���� ����
��������������������On��������	��]���B�8+�������	������OK to 
���	�����*�̂ �@����������	����������	�������������
�����	
�����
B�8+��	�������	����]���X �̂

�}�� �(	��	������
�J��������������������	��J���B�8+���	
���		����
��������������������	
��������	�w���������
����

Note:�4������������	
������
������		�����	�����
����������������
the �� position.

Setting Up Your Mobile Hotspot
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Mobile Hotspot. 
 2.  Tap �
��������	
����������������	
������	��

•  Network name: "	��������
�����	����������X�]	���^������
������
�J������������	����		�	
�����B�8+��	��������

•  Channel: Choose a channel option.
•  Security: Choose a security option, Open�]	���

�������	
�
^����WPA2 PSK�]��������������	�������������
����������������	������������	�����������������������
 �̂�
When you select WPA2 PSK, tap the Password����
�����
���
��������������������
�

•  Show password:�!�����������������	�����������
�� 
�����������
�

•  Broadcast network name (SSID): Check to broadcast or 
�	�����������
�������	����������X�������������
��������

������
��������������	��
����
��������	����������X�����	
�
����B�8+����������

 3.  Tap SAVE to save your settings.

!(=="!4�=��4(�="4B(<5��@=X�X"?�!"�
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Connecting to Virtual Private Networks
Virtual private 	��������]?%=�^����������������		�����������
�����������	��
����������
�������	��������?%=�����������	���
deployed by corporations, schools, and other institutions to let 
��������������������	��������������������	�	����	������������
���	���		����
���������������	�������
Depending on the type of VPN you are using, you may be required 
����	�����������
�	����
�	����������	���������������������������
�������������	���		������������?%=��'�����	�
���������	��������	�
����������	��������
��	���������
Note: '���	��
��������������������	�������	��%�=������������
�
before you can use VPN.

Adding a VPN
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

More VPN.
 2.  Tap .
�}�� �"	���������	��������	����J�
�
���������	��������
��	���������
 4. Tap SAVE.
The VPN is added to the list on the VPN screen.

Connecting to a VPN
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

More VPN.
���� 4�������?%=������������	�������		�������
 3.   When prompted, enter any requested credentials and  

tap CONNECT. 

!(=="!4�=��4(�="4B(<5��@=X�X"?�!"�
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Modifying a VPN
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

More VPN.
 2. Tap  next to the V%=������������	�������
����
 3. Edit the VPN settings and tap SAVE.
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Phone Calls
'�����	����������������������%��	�����������!�	��������������
����������������

���������
���������	������	��������	��B����J���
you see a phone number, you can usually tap it to dial.

Placing and Ending Calls
Placing a Call by Dialing
���� +������������������	������ .
���� �"	�����������	��	���������������
�����
��4���  to delete 

incorrect digits.
 Note: As you enter the phone number, your phone searches 
for matching information in your contacts. If you see 
����	�����������	�����������	����������������������	�������
����
��������	��������	��	���������
�

 3.  Tap  ���������������
����
����
'�����	�����������������������#�������������������%��	������
�����	��	
��	�����������	��	�����������	�����	����������	��
to call. Tap the matching contact or Call [number] to place  
the call.
Notes: 
•  To make an international call, press and hold the 0 key to enter 

���������]�^���������=�#����	�����������	������
���������
����
the city/area code and then the phone number.

•  To redial the last call you made, tap ����	��������	��
	���������
��������������	��������	���������������������
Then tap  again.

Ending a Call
During a call, tap  on the screen.
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Video Calling
'�������	�����������J�
��������	
��4���?�
���������	
�"	��	��
�
LTE Services settings must be enabled before you can place or 
�����J��J�
����������]����Phone Calls – Adjusting Your Call Settings 
�����������������
������������and Settings – Wireless & Networks – 
Enhanced LTE Services�̂
Note: Not available in all calls. See carrier for details.

Placing a Video Call
���� +������������������	������ .
���� �"	�����������	��	���������������
�����
�
 3.  Tap  to place the call.
Note:�B��	�B�8+������	����
����������	����	�������J�
���������J���
B�8+��	�����������������������
���	
�	
��	�������
	�������	
���
�������������	��B�8+����		�����	�

Switching Between Voice and Video
 1.  While in a call, tap Switch call type������������������J�����������

from the other caller.
���� ���������	������	�]	����������������J���������������������^�

•  Show me:��������������	�8����J�
����������	������������������
������������������
�	w�����������

•  Video: ���������������8����J�
����������	������������	
�����
other caller see one another.

•  Voice:�������������J������������������J�
���
•  Hide me: �������������	�8����J�
����������	���������������

���������������������
�	w����������
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Answering or Rejecting Calls
When you receive a phone call, the phone displays the Caller ID or 
�����	��������	��������������������������wJ���	����
��	�!�	�������
'�����	��	����������Y�������������������Y����������������#�������
��
Answering a Call
4���	������	��	����	
������
•  If the phone screen is active, tap  ]J���������^����   

]J�
������� �̂
•  If the phone screen is locked, slide �
��	���� �]J���������^����

right to �]J�
������� �̂�
Note:�4������	���������	
�����������	�����	
���������������������
Volume key or the Power key.
Rejecting a Call
To reject an incoming call,
• If the phone screen is active, tap .
• If the phone screen is locked, slide  up to . 
'�����	��������Y��������������	
�������������������#�������
�� 
����������	�������	
���������������
• If the phone screen is active, tap . 
•  If the phone screen is locked, slide ��������  or tap  

Message reject.
Note: 4���
����������������#�������	��������������	����� 
Phone app, tap 

�
Settings Quick responses.

Working With the Call History
4����������������������������������������������wJ�������
�������J�
�����
�����
��������J�
�������	J�	��	�����������
������	������������	���
call, or add a number to your Contacts.
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To open the call history, from the home screen, tap 
RECENTS��]�������
�����
����J������������ �������������̂

Placing a Call From the Call History
 1.   Open the call history.
 2. Tap a listing, and then tap .
Note: '�����	�����View full call history to see more entries, and 
then tap , , or �������������������
���������������

Taking Other Actions on a Call History Entry
 1.  Open the call history and tap a listing.

• Tap  to place a video call to the number.
•  Tap �������������	�����	��������������	������
• Tap  to add the number to an existing contact.
• Tap  to send a text message to the number.
• Tap ����J���������������	��������	�

Note:�'�����	�����View full call history Clear call history in 
the call history screen to delete all calls from your history. 

Calling Your Contacts
���� ��+������������������	������ CONTACTS. 
 2.   Tap  beside a contact to make a call.

Checking Voicemail
If you have set the phone to divert certain calls to voicemail, 
����������	����J��J��������������
������	��������		���������
�����_���w������������������������
������������
���� �+������������������	������ .

PHONE CALLS
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 2.  Press and hold the 1 key in the dialer. If prompted, enter your 
J����������������
��

�}�� �+����������J���������������������	�����	
���	�
�������
voicemail messages. 

Notes: 
•  See Phone Calls – Adjusting Your Call Settings – Setting 

Voicemail ��������������������J������������J�����+���
������
�
information, please contact your service provider.

•  +��������
�����������  to access Visual Voicemail. Contact your 
service provider for more information. 

Using Options During a Call
X���	
������������������������	����������	8�����	������	���4����	�
option to select it.
• Tap  to put the call on hold.
•  Tap  ���������	������������������������������������������

��������������	����
�
• Tap  to go to contacts.
•  Tap  ������	�����
�����
����	�����	��
�����	��������
�� 

]�����#�����������%�=����������J��������������	�������	�^�
during the call.

• Tap  to mute or unmute your microphone.
•  Tap  ������	���������������	���	�����*�
•  Tap  to merge separate calls into a single conference call.
•  Tap ���������������������������������	
�����	����
���	
��������

to another call that has been put on hold.

PHONE CALLS
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•  Tap ���������������������
•  Tap  to end the current call.
Note: During a video call, tap the screen to see options. Not all 
options are available during all calls.
Warning!��������������
����J��������J�����
��	�������������
phone near your ear during speakerphone use.

Managing Multi-party Calls
B��	���������������	
��	
������8�����������������������J���������
������	��������������	�������������������������	����	���������
Note:�4�������������	
��	
������8������������������	��
�	�������
support and may result in additional charges. Please contact your 
service provider for more information.

Switching Between Current Calls
B��	����w����	���������	
��	������������������	����������	��
screen informs you and displays the caller ID.
To respond to an incoming call while you’re on a call:
•  Tap �����	���������������4���������������������������

�	����
��	
��	��������������	
��������
•  Tap �����	���������������4�����	
����������������

�	
��	��������������	
������
•  Tap  to reject the second call.
•  Tap  to reject the second call and select a preset text 

�����
������������	�������	
���������������
To switch between two calls:
Tap �����������������������������
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Setting Up a Conference Call
B������������������������	�������������������������������������
���� �%�������������������
 2.  Once you have established the connection, tap  and dial the 

����	
�	�������4��������������������������
��	����
�
�}�� �B��	����w�����		����
������������	
������������ .
 4.  To end the conference call, tap .
Note: If one of the people you called hangs up, you and the 
remaining caller stay connected. If you initiated the call and are 
��������������	
���������������������
����		����
��4��
����		����
just one of the calls, tap Manage conference call, and then tap 

 beside the number.

Adjusting Your Call Settings
Setting Contact Display Options
'�����	�����������
������������	������
�������
��	�����!�	������
tab of the Phone app.
���� �+������������������	������ Settings Display 

options.
 2.  Tap Sort by or Name format to set the order of the contacts 

and the format of the contact names.

Setting Sounds and Vibration
�����������	
���	
�J�������	������	����	
������������������ 
dialpad sounds.
���� �+������������������	������ Settings Sounds  

and vibration.
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���� �4������������	�������	�������	�
����
• Tap Phone ringtone to select the ringtone for incoming calls.
•  Check Also vibrate for calls�����	�����J�������	����	���	
�	
�
•  Check Dialpad tones������������	
�����	�������������

dialpad keys.

Setting Options for Answering and Ending Calls
���� �+������������������	������ Settings Answer and 

end calls.
���� �4������������	�������	�������	�
����

•  Check Power button ends call to enable ending calls by 
������	
�����%���������

•  Check Vibrate when call is answered to enable vibration 
���	������������	�����
�

Setting Speed Dials
'�����	��������	
����
�������������������������
�����
�������������
corresponding speed dial number.
The 1 key is reserved to speed dial your voicemail.
To assign a speed dial key:
���� �+������������������	������ Settings Speed dial.
 2.  Tap a speed dial key.
 3.  Enter a phone number or select one from the contact list.
 4.  Tap OK.

Editing Quick Responses to Rejected Callers
 1.  +������������������	������ Settings Quick responses.
 2.  Tap a text message to edit it.
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Setting Voicemail
���� �+������������������	������ Settings Call settings.
 2.  Tap Voicemail������	�
����J��������������	
��

•  Tap Service���������������J������������J�������J�
����'����
carrier is the default. 

•  Tap Setup Voicemail number to edit the voicemail number.
•  Tap Sound���������������	���������	����	
�����	���

voicemails.
•  Check Vibrate�����	�����J�������	�����	���������	�

Using Fixed Dialing Numbers
4���+�#�
�X����	
�=�������]+X=^��������������������������������
outgoing calls to a limited set of phone numbers.
���� �+������������������	������ Settings Call settings.
 2.  Tap Fixed Dialing Numbers��	
����������������	
������	��

•  Enable FDN:��	��������%�=����
������	���������+X=���������
•  Change PIN2:�!��	
������%�=����
������+X=��������
•  FDN list:�6�	�
������+X=������

Note: The PIN2 code is provided by your carrier. Entering an 
�	��������%�=����
����������������	�������
���	�
��������	�	�8
SIM card locked. Contact the service provider for assistance.

Forwarding Incoming Calls
!����������
�	
���������������������
�������	����	
����������
another phone number.
���� �+������������������	������ Settings Call settings

Call forwarding.
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���� �4����	��J�������������	�]Call forwarding-Unconditional,  
Call forwarding-Busy, Call forwarding-No reply, or Call 
forwarding-Not reachable^�����	��������

Setting Call Waiting
4���������	���������������
���	�����
�����	����	
�������
���	
��������
���� �+������������������	������ Settings Call settings

Call waiting.
 2.  Check Call waiting to enable this feature. 
Note:�%��������	�������������J�������J�
������������������������
!���������	
�������������J��������

Additional Settings
���� �+������������������	������ Settings Call settings

Additional settings.
 2.  Tap Caller ID������������������������	���������
�������
�

���	������	�������J�����������
��	
������
Note:�%��������	�������������J�������J�
������������������������
Caller ID feature is available.

Blocking Certain Calls
!����������	
����������������������������	
���#��������������	�
numbers.
���� �+������������������	������ Settings Call blocking.
 2.  Tap ADD A NUMBER��	
��	������	������������������������
 3.  Tap BLOCK.
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Setting TTY Mode
'�������	����������������������]44'^������������
�J�����@�44'�

�J������	������������������������	
�����������
���������������
�����	����������������	������������		��������44'�
�J�������
�������	�w�����
����Y����
���������44'���
��������������	�����������������44'�
�J��������
���	�44'��*�
���� �+������������������	������ Settings Accessibility

TTY mode.
���� ���������	����������������	
������	���!�	����������44'�
�J����

��	���������w����	��������	���������
• �$$9���(�������������	�������	
��������	�
�������44'�

support.
•  TTY Full:�������������		�������������������������������
��

�����	
��	
������J����#�������
��������
����44'�
�J����
•  TTY HCO:�������������	�������������		����������������� 

this mode to listen to the other party and respond via  
text messages.

•  TTY VCO:�������������	�������������		����������������������
mode to talk through the phone and receive responses via 
text messages.
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Setting Hearing Aid Compatibility
'�������	���������������_����	
�@�
�!�������������]_@!^�
��	����	��������������������	
���
������������������	
����	��	�
�����	
���
������������������������������������������������������
during phone calls.
���� �+������������������	������ Settings Accessibility.
 2.  Check Hearing aids to turn on hearing aid compatibility.
CAUTION: Do not turn on the Hearing aids option unless you use 
�������	
���
���������������������	
�����������	
����������������	
�
��
����������������	
���
�������������������������������������� 
your hearing.

$�������;���
���������
����
'�������	�����������J�
��������	
��'�����	����	���������������	�
����*�
���� �+������������������	������ Settings.
 2. Tap the slider beside Video call�������	�����	�����*�
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Contacts
'�����	��

���	�������	���������	���	
���	����	�G������������
������	�������	���������
��������	����������������	��������
support contact syncing.
To see your contacts, tap the Arrow ����������������������
bottom of the home screen, and tap Contacts��+���������������
��	�������������������������������������	����`�����������������
favorite contacts or contact groups.

Checking Contact Details
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts CONTACTS.
���� �������������
��������������J���������������	������
�}�� �4�������	��������J��������
�������
Note: There is a slider on the right side of the screen. Drag the 
���
���������
��	���������	�����������������	��
�

Adding a New Contact
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts CONTACTS.
 2.  Tap �����

���	�����	�����
 3.  Tap Saving to����������������������J��������	������'�����	�

��J��������	������	��������	����������������	��������J��
added on the phone. 

 4.  Enter the contact name, phone numbers, email addresses, and 
other information. Tap More Fields for more options.

 5.  Tap  to save the contact.
CONTACTS
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������	
��
����
���
����!�
'�����	���������������	�	�������
��	���������	��
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts CONTACTS.
 2.  Tap My Info�����������������������
�����	����������������������	
� 

������ME.
 3.  Tap ��	
��
����������������	��������	��4���More Fields to 

�

������
�����������������	��
 4. Tap  to save.

Importing, Exporting, and Sharing Contacts
'�����	�������)�#�������	����������)��������	�	�8��6����
������
���	�������
������������������
��4����������������������������	�
����	��
�������	�������	������������	�
�*���	��
�J������'���
can also quickly share your contacts using Bluetooth��B�8+��X�������
����������6����
�	
�

Importing Contacts From the Nano-SIM Card
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts.
 2.  Tap Import/Export Import from SIM card.
�}�� �!�����������	������������	��������������	
����	����� .

Importing Contacts From the Memory Card or  
Phone Storage
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts.
 2.  Tap Import/Export Import from storage.
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�}�� �����������
��������������������	��������������������J!��
�������
and then tap OK. 

���������������
�������������J!��
����]�^���������
�����������������
and then tap OK.

Exporting Contacts to the Nano-SIM Card 
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts.
 2.  Tap Import/Export Export to SIM card.
�}���4���������	������������	������#�������	
����	����� .

Exporting Contacts to the Memory Card or  
Phone Storage
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts.
 2. Tap Import/Export Export to storage.
�}�� �4������	���������������������������	�����������J!��
������ 

Tap OK�������������������

Sharing Contacts
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts CONTACTS.
 2.  Tap Multi-select.
�}�� �4�������������������	������������	�������������	
����	���� .
���� �!����������������	�����������������	�������(����	��
���	
�

on the applications and services installed.

Working With Favorite Contacts
'�����	��

�������	�����������������`��	�������+@?(<�4"�����
�����������	��	
������`�������
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Adding a Contact to Favorites
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts CONTACTS.
 2.  Tap a contact, and then tap  at the top of the screen.
Removing a Contact From Favorites
 1.  Tap the Arrow ������������������������������������ 

home screen, and tap Contacts FAVORITES.
 2.  Tap a favorite contact, and then tap  at the top of  

the screen.

Working With Groups
Viewing Your Contact Groups
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts GROUPS.
���� �������������
��������������J���������������
�������	
��	��

groups you have created.
�}�� �4�����
��������J����������������
Note: 4����	
��������
������	���������������������������
����w��
members, you can tap �����
������
����w��	�����	����������
Setting Up a New Group
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts GROUPS.
 2.  Tap �������������	���
�����
 3.  If you have added contact accounts other than the phone, tap 

�����������	������	����������	���
�����
 4.  Tap Group’s name and enter a name.
���� �4����������
�������Member��	
��������������	���������������

to be the group members.
CONTACTS



77

 6.  Tap .
���� ����	���������������������
�������RingTone or �
	����	�
��

sound to set a special ringtone for incoming calls or messages 
from the group members, and then tap OK.

 8.  Tap  to save the group.

Deleting a Group
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts GROUPS.
 2.  Tap a group, and then tap Delete group.
 3.  Tap OK ���
����	
�����
������4�����	�������	�����
����������

not be deleted.

Editing a Group
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts GROUPS.
���� �4�����
������'�����	��

��������J��
����������������	����

the group, and make other changes.
•  To add members, tap ������������������	������������	��

to add, and tap .
•  To remove members, tap Multi-select, tap to select 

��������������	���������J����	
����� OK.
•  To make other changes, tap Edit group, change the 

name or ringtones, and tap .

Searching for a Contact
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts. 

CONTACTS
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 2.  Tap  and enter the contact name or other information 
]�����������	��	�����^�������	�����������������4�����	������
������
��������������
�

Editing Contacts
Editing Contact Details
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts CONTACTS.
 2.  Tap a contact, and then tap .
 3.  Edit the contact and tap .

Setting a Ringtone for a Contact
@���
	�������������	
��	���������	��������������	���������������	
�
���	����������������	
��	��
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts CONTACTS.
���� �4�������	�����������	�������������	
��	��������	
����	����� .
 3.  Tap More Fields Default ringtone.
 4.   Select a ringtone you like, and tap OK.
 5.   Tap .

Deleting Contacts
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts CONTACTS.
 2.  Tap Multi-select.
�}�� �4�������������������	������������	���������J��
 4.   Tap OK.

CONTACTS
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Linking Contacts
@����������	����	����	�G������������������	��	�������	��������
��������
����������	���������������������	������'�����	����
��
all the separate information of a contact into one entry in the 
Contacts list.
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts CONTACTS.
�����4�������	��������
�������������	����w��
�������
 3.  Tap Link. 
������4���������	������������	��������	�������	�������	����������� 

������	����
 5.   Tap .
4����	��������	��������������	
���	���������

�
��������������
and the second contact is no longer displayed in the contacts list. 
'�����	�������������������������	���	��������	������������ 
main contact.

Separating Contact Information
�����	������	��������	������
�*���	����������������	��
��	��������
you can separate the information back into individual contacts on 
your phone.
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Contacts CONTACTS.
�����4�������	�����������	��������������
 3.  Tap Unlink. 
 4.  Tap UNLINK������	����

CONTACTS
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Accounts 
Adding or Removing Accounts
'�����	��

�������������
��������	����	
�6��������"#���	
��
ActiveSync®������	����'�������������

���������	
����������	����
depending on the apps installed on your phone.

Adding an Account
1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Accounts Add account.
��� �4��������������������	��������	������

�
}�� �+�����������	8�����	�����������	���������	��������	�����������

�����	���6���������	�����`�����������	�����	
��������
��
��������
�����������J�����'������������	��
���������	������
information from IT support or your system administrator.

When the account is successfully added, it is displayed in the 
Accounts menu in Settings. 

Removing an Account
<���J�	
��	������	�������
����������	
������	��������	����������
�
�������������������������	
���	��������������������	��
1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Accounts.
��� �4������������	������
�����	
����	����������	�����w
������ 

to remove. 
3. Tap Remove account REMOVE ACCOUNT.
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"���	����	
#������
����
�
�����������	
<�#�����		�����
1.    Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Accounts.
2.   Tap Auto-sync data OK to enable or disable the auto-sync 

feature.
• When automatic sync is turned on, changes you make to 

�	��������	��	���������	������	���������������������������
��	��
�����������������

• B��	�������������	��������	�
��*������	��
������	��
manually to collect emails, updates, or other recent 
information. 

Note:�'�����	���������	�����8��	���	�����*��	�����|����������	
��
��	��]������������	
���
��������
�
�������	���
	�������������
Quick Settings �̂

Syncing Manually
B��	�����8��	��������	�
��*��������	���	�������	��
������	������
1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Accounts.
��� �4������������	������
�����	
����	����������	��������	�� 

to sync.
3.  Tap Sync now.

Changing an Account’s Sync Settings
1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Settings
�

Accounts.
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 2.  Tap the account category and then the account. The Sync 
�����	
�������	���������������	
������������	��������	�����
account can sync.

 3.  When auto-sync is enabled, tap items to turn syncing on or  
�*��������	��
���������������	��	
����	�
��	���������������	�
sync automatically. When auto-sync is disabled, tap an item in 
��������������	����������������	��������	�������	��������	��
�	
���������
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Email 
+������������������	������ ��������������������J���	
���	
�
�����������6��������"#���	
��@���J���	����������_��������
'�����®, and more.

Setting Up the First Email Account
���� �+������������������	������ .
 2.  Tap Add an email address. 
 3.  Select an email type and enter the email address and 

�������
�
���� �+�����������	8�����	��	��������	������	����������
 5.  When setup is complete, you can tap TAKE ME TO GMAIL to 

J����������������	��#����Add another email address to set up 
another account.

Notes: 
• �'�����	��

�����������	�������	��������]����Email – Adding 

and Editing Email Accounts.^�
•  If you have more than one email account added on the phone, 

������	��������������	���������J�����������������	������������
�	����(��	��������	
����� ��4����	������	�����	��������������
its inbox, or tap All inboxes to see a combined inbox for all of 
your added accounts. 

Writing and Sending an Email
���� �(��	��������	
���� .
 2.  Tap the To����
��	
��	��������	�����	��������������

�����
 3.  Enter the email subject and compose the email text.
EMAIL
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 4.  Tap �		������������

���
������������
����J�
������	
�
�������������������������������	����](����	������J�������
�����	�������̂

 5.  Tap  at the top of the screen to send the message.
Notes: 
•  If you have more than one email account added on the phone, 

tap the From����
��������������������	��������	������������
send the message.

• �B��	��

�	
�����������������

��������	�����4�����
��������
�����������������	�������������������

• ��	�����4�����
��������	����� �������	�����!���	
��������
��

Checking Your Email
'�������	����	�������������������������	�����������������
�	���J��������������	������	
�������������	���
'�����	�����������	������������	���������
��

�	
�
��	��	�����
�����
��������4�����
�����������������������������
����������������
of the message list.

Responding to an Email
'�����	�������������������
��������
����������������J���'�����	�
�����
�����������
����	
���	�
��������	������������
Replying to or Forwarding an Email
���� �(��	�����������������	�����������������������
�����������	��#�
���� �!�������	����������������	
�

• To reply to the sender, tap .
•  To reply to the sender and all recipients of the original 

message, tap .
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• �4��������
����������
������ .
 3.  Edit your message and tap .

Marking or Flagging an Email
'�����	�������	�������������
�����	���
�������
��������	���������
������������
 While reading a message, 
• Tap  to mark it as unread.
• Tap ������
��������������	��
�B������	��������
�������]�������������	��# �̂�
• �4���������������	����	��������������
�]�^�������	����	
����	�

tap  to mark them as read or  to mark them as unread.
•  Tap �����
���	�������
�]�^�������	�������
�����������	��
Note: Tap Starred�����	
����������
���������J����

�
�

Deleting an Email
'�����	�
����������	
�����������������
�	
�������������������������
all at once.
•  While reading a message, tap .
• �B������	��������
�������]�������������	��# �̂�����������������	�

���	��������������
�]�^�������	�����
��������	
����	���� .
Note: If you delete an email by mistake, tap UNDO.

Adding a Signature to Your Emails
'�����	�������������	����������	���#���������
	�����������J����
outgoing email message from an account, such as your name  
and contact information.
���� �(��	��������	
�����  Settings.
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����������������������	��������	������

�����
	���������
 3.  Tap Signature and enter the text.
 4. Tap OK.

Adding and Editing Email Accounts
@���������	
�������������������������	��]����Email – Setting Up 
the First Email Account �̂�������	��

�����������������	����	
�
manage them separately.

Adding an Email Account
���� �(��	��������	
����� Settings Add account.
���� �+�������������������������������������	���������
�
������ 

����������	��
Note:�'�����	�������

������	�����������������	
����	��� 
]����Accounts – Adding or Removing Accounts �̂

Editing an Email Account
���� �(��	��������	
����� Settings.
���� �4������������	��������	������
���
�}�� �6�����������	
���������	����	
�����������Back key����	�

���w����	����
�
Note: Options you can edit may vary depending on the  
account type.

Changing General Email Settings
��	����������	
��������������������������	��������

�
���� �(��	��������	
����� Settings General settings.
���� �6�����������	
���������	����	
�����������Back key����	�

���w����	����
�
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Messaging 
+������������������	������ ��'�����	�����6����
�	
����
�#���	
����#�������
���]�6�^��	
��������
��������
���]66� �̂

Setting Message Backup
4����
�J������������������������������������
����������@4\4�
����
��B��	��������	�����6����
�	
����������������������������
can tap Turn it on

�
OK to enable backup for up to 90 days. 

Notes:
•  If you select Not now during Messaging setup, you can enable 

the backup function later. Open Messaging and tap 
Settings

p
AT&T Messages Backup & Sync to enable it.

•  To restart the backup function, open Messaging and tap 
Settings More Messages Backup & Sync

g g
Restart.

Using Messaging
(��	�6����
�	
��+�����������	�6����
�	
������	��������	�
���������	��������
�������������������
����
�����������
���� 
or open an ongoing message thread.
• Tap ������������	�����#������������
��������
��
• Tap ����������������������
�����	
�������
��
• Tap an existing message thread to open the conversation. 

Sending a Message
 1.  On the Messaging screen, tap .
 2.  Add recipients:

• �6�	�������	���������������	�w��	���������������	�����	�����



� �]'�����	����� �����	����	��������������
�����
�̂ ��������
���	�������	�����������

�����	������������	��������	�� 
to add.

•  Select recipients from your contacts by tapping 
FREQUENTS or ALL CONTACTS and tapping a name.

•  To add more recipients, enter another number or contact 
name, or tap  to select from your contacts.

 3.  Tap the Send message����
��	
��	����������	��	���������� 
text message.

���� ����������	�������	
����������
��������
������  to attach a 
����������������
���]��� Messaging – Adding an Attachment�̂

 5.  Tap .
Notes: 
• �'�����	�������	���
���������

�����������������	���������

multimedia message.
• �X��	����

��	����������	������������	�������	
��������#��

�����
���(������������������������
�
��������������
���
message.

88 6"��@��=�
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Adding an Attachment

2

3

1

5

6

7

4

Number Function

1 �	������������������������������
��	���	�����

2 Start recording a video. Tap  to stop recording; the 
J�
������������������
��	���	�����

3 (��	�������	���������J��������	�]����	^����
����������	������������J�
��������������

4
����������������������wJ�������
������	��4�����
�����������	�����������������������������
���������
up and tap  to select multiple photos.

5 Select another attachment option: Video, Voice, 
<����
����+������!�	����������|������������
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6

"	���
�������������J��������	�����������G���
Tap ��	
���������
�J�����J�������������������� 
back camera.
Tap  �	
���������
�J�����J�����������	�������� 
front camera. 

7 Select a focus area.

Notes: 
• �����������	�������	��J��������	�����	���
���������������G���������


��	���������	����������	��J��������	�
• �'�����	�����  at the corner of an attachment to remove it 

from the message.

Replying to a Message
Messages you receive are appended to existing threads of the 
�����	��������������	��������
���������������	���	���������
	��������
����������
�
 1.  On the Messaging screen, tap the thread that has the message 

������	��������������
���� �4����������������	�������#����#����������������'�����	����  

���������	�����������������	�66��
 3.   Tap .
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Deleting Messages or Threads
���� �(	�����6����
�	
������	���������	
����
��������
�������	�����


������������������������������
��������	�����
����������������
one by one.
-or-
4����������
��	
��������	
����
����������
��������	�� 
to delete.

 2. Tap DELETE.

Forwarding a Message
 1.  On the Messaging screen, tap the thread that has the message 

������	�����������
�
 2.  Press and hold the message, and then tap .
 3.  Tap an existing thread, or tap  to enter a recipient for  

the message.
 4.  Edit the content, if needed.
 5.  Tap .

Changing Message Settings
Tap Settings in the Messaging screen to change the 
messaging settings.
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Calendar 
!���	
����	��������	��������������������8����
����
���
!���	
��{����J��������������	
��	
���	�
�	
��J�	���������	
���
�	
������	���	���������������������������6��������"#���	
��
ActiveSync calendar once you sign in to your Exchange account 
on the phone.
+������������������	������ . 

Viewing Your Calendars and Events
Selecting Visible Calendars
 1.  Open the Calendar app.
 2.  Tap Calendars to display.
�}�� �4��������������������	
����������	�������������	����������

����	
�������w
�����������
��
"J�	����������

�	�����	
��������	�������	��	�����!���	
�������

Changing Calendar Views
'�����	�J�������������	
�����	�
�*���	���������4��������*����
�����J������6�	����B�����X�������@
�	
��
4�����	
������	
���J�������������������	��J��������������������	
�
�����������J����������������
• �	�6�	���J�����������J��������������������������	
���������	����
• ��	�B�������X���J���������������G�	����������������������	
�������

���������
�����
• �	�@
�	
��J�����������J���������������������������J�	���
• ��B��	���������J����	
������������������
�����������������	�����

��������
�������	��������������
������`�������������������
����
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• �4��`���������������������������
��������� Go to��������
����G�	����������	
�������	���������	����	
����	�������
��� OK.

Viewing Event Details
�	�@
�	
���X�������B����J����������	��J�	�����J��������
�������
�	�6�	���J�����������
������J�����J�	����	������
�����	
����	�����
�	��J�	�����J��������
�������

Creating an Event
���� ��	��	��!���	
���J��������  to open an event details screen for 

��	����J�	��
'�����	�����������������	���������	�X������B����J��������

��	�
event to that time slot.

 2.  Add details about the event.
Note: If you have more than one calendar, you can choose the 
����	
����������������

������J�	����������	
����������	��
calendar above the Event name���#��X�*���	�������	�������
�����	��
�*���	���J�	��
����������
������������������	�

 3.  Tap DONE.

Editing, Deleting, or Sharing an Event
���� �+�	
������J�	��������	������
����
����������������
���� �(��	�����
������������	�]����Calendar – Viewing Your Calendars 

and Events – Viewing Event Details �̂
�}�� �!�������	����������������	
������	��

• To edit the event, tap . Tap DONE to save your changes.
• To delete the event, tap OK.
•  To share the event, tap  and choose an option.
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Changing Calendar Settings
4�����	
��!���	
��������	
������	���!���	
���J����]X����B�����
6�	�������@
�	
�^��	
���� Settings. 

Searching for an Event
Tap Search���	
����	�����������J�	���	���������������
��������

 ������������������J�	��������	������������
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Browser 
����!�����{����J����������
����	
�������������	��������	�

Opening the Browser
���� �+������������������	������ �������	�������������������

Note: 4�����������������������	�����	�����������������	����
for example, in an email or a text message. 

���� �4��������

�������#�������������������������
��
�}�� �"	���������

�����]�<$^������������
�������	��������������

��	����������������
 4.  Tap a URL or search suggestion, or tap ��	��������
���

5������
�������	�����������
���������������������

Using Multiple Browser Tabs
'�����	����	���J�����������
��������������������]�	����
���	�
��������^��	
��������������	�������������

Opening a New Browser Tab
+�����������	�!�����������	������ , or tap New tab. A 
	������������������	��

Switching Between Tabs
 1.  Tap �]����	������������������	�������������J�����	 �̂
���� �������J�������������������������
�����������������	�
�������
����

�	
����������	��������	�����J����

Note: Tap �������������������
������������������
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Downloading Files
���� �%������	
����
��	����
���������	������������������	������ 

������
���
 2.  In the menu that opens, tap Download image or  

Download link.
4���
��	���
�
������������J�
������������	����������������
���
��'�����	�J����������	�������	�����X��	���
��������	��������
+����6�	�
�������

Changing Browser Settings
'�����	���	�
������	��������������	
���	�!����������������G��
�����������������������������	���
�	
���J����������������	�����
to control your privacy.
4�����	����������������������	
�������	�����	�!�������	
�����

Settings.
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Camera 
'�����	��������������	
������
�J�
�����%�������	
�J�
��������
�����
�����������	�w���	���	��������
�������������������
�� 
'�����	��������������������������������������������	�����
������������

Capturing a Photo
���� �+������������������	������ .

Note:�'�����	�`����������	�����!������������	�������	����
double-tapping the Quick Launch button.

���� �+��������
�J�����J�����	
����	��������������������������Y����
�	
�������	��	����������
Y�����	����%_(4(�]����������
������^���
��������
����
�������

�}�� �4�������������	����������	�������������	����������������
focus, or let the camera autofocus on the center of the image. 

 4.  Tap . 
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Number Function

1 Set a time delay before the camera takes a picture 
����������������������������	��

2 !��	
������_�
�8X�	�����<�	
��]_X<^������	
�
]�������������	�� �̂�

3
���������
���?�X"(�]���	���������������� �̂� 
%_(4(�]�����������^�)��"$+�"�]���	�������� �̂����
6@=�@$�]�����������^�)��"@�4�+'�]���	��������^

4 Exit the camera.

5 ����������������*����������������������*����

6 Capture a photo.

11

10

2

121 13

4

3

8

9

65 7
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7 Capture a LIVE photo. 

8 ?��������������	
�J�
����������J������	��

9
Use special photo or video camera modes: 
%@=(<@6@��6�$4��"�%(��<"��4�6"$@%�"����%"<�
=��_4��6@��!��_�44"<���	
��$(B�6(4�(=��

10 Adjust the focus point and exposure. 

11 Change the camera settings. 

12 �������������	�������	
����	����������

13 !��	
����������������	
�]�������������	�� �̂

Warning! 5�����������
����	������	����	
�����������X��	������	��
��������������
������������������������	������
Notes: 
• �'�����	���	�����������
�����������	
�����	����������	����

zoom in or out before taking a picture.
• ��	�%_(4(���
������	����������������������������������

�#�����������������������
���������������	���'�����	�
��
�  
������
��	�����
Y���������#�������

• �B��	�������������
�J�����J�����������������	����������������	�
tap  to use smile detection.

Using Manual Camera Mode
'�����	�����6@=�@$����������
������
Y����������������
�����	����������������������������(������������	�����	
��#�������
���� �+������������������	������ .
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 2.  Tap MANUAL.
�}�� �@������������������������Y�����'�����	�����������������	
�

adjustments:
•  Drag the green circle to any area on the screen that you 

��	������������	��%������	
����
������������������������������
• �X��
�������������`���������	��������	����������	�����������

��	�����������������������#�����������
Y��������������
brightness. Press and hold the square to lock exposure.

•  Tap  to unfold more options: shutter speed, ISO, overall 
�#������������������	�����	���J�����������8���������������� 
����������]'�����	�����������	�����	�����	���
��	�������	
�̂

 4.  Tap  to take the photo.

Using Other Camera Modes
����
����������	
���������	
�J�
�����	����������������������
!�����������*��������������������	
��	�������	
���
����4���

��	�����J����	
��������	�����	
������]�������������	�� �̂
•  PANORAMA: Capture panorama photos either horizontally or 

vertically.
•  MULTI EXPOSURE: Capture multiple photos to create collages 

�	
����������*�����
•  TIMELAPSE: Record time-lapse videos; you can set the time 

�	���J���������	������������
• SUPER NIGHT:�!���������������	����8��
����	J���	��	���
•  MAGIC EXPOSURE:�!���������	
8�#���������������������	
�

�����������������������������
�����������
• SLOW MOTION:�!�����������8�����	�J�
���������

CAMERA
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Recording a Video
'�����	������
�J�
������������	����������
�������������	����� 
�������������4���������������������������������������
�����8
lapse videos.
���� �+������������������	������ VIDEO to capture a normal-

speed video.
 2.  Aim the camera at the subject and make any necessary 

�
Y�����	����'�����	������	��������	����������	����������
��	������������
�������������	���������	
�
���	
������
�	
�

 3.  Tap ���������������
�	
��'�����	�����  /  to pause or 
resume recording, or tap  to save the frame as a photo.

 4.  Tap  to stop recording. 
Notes: 
• �'�����	���	�����������
������	
�����	����������	����G�����	�

or out before and during recording.
•  When you tap the screen to focus during normal-speed 

recording, the exposure bar appears beside the focus point. 
'�����	�
��
� �������
��	�����
Y���������#�������

•  To capture a time-lapse video, tap TIMELAPSE. Tap  to 
begin recording and  to stop.

Customizing Camera and Video Settings
��������������	
������������J�
����������	����  to open the 
�������	
�������������	
������	��
Note:��������������	
�J�
��������	����������	
���	�
�*���	��
modes.
•  Resolution:�]%_(4(��6@=�@$���"$+�"���"@�4�+'���
��^�����

the image size for your photo.
CAMERA
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•  Video quality:�]?�X"(���
�^���������`����������������J�
���
•  Tap to capture: ]�"$+�"���"@�4�+'���
��^�4����	����������	�

to take photos.
•  Mirror image:�]�"$+�"���"@�4�+'���
��^���J�������������
�

���������������������	��������J�����
• ������(�]�"$+�"���"@�4�+'���
��^�!�������	��������#�������	��

��������	
���������������	
��������	������	�
•  Auto review:�]%_(4(��6@=�@$���"$+�"���"@�4�+'���
��^�

@
Y���������	
�������������J����������������������������
����
����������������������������������������	�
���������
�������������
��������

• Metering:�]6@=�@$���
�^�@
Y����������
���������	
������	
�
•  Composition:�]6@=�@$���
�^�����������
��
��
����
��
�	�

�������]���
���������	��
�����������������	 �̂
•  Gradienter:�]6@=�@$���
�^�"	��������
�����������
��
��	����
•  Water mark:�]%_(4(���
�^�@��������������������������������
•  Quick launch button capture:�]%_(4(��6@=�@$���"$+�"��

�"@�4�+'���
��^�%���������|�����$��	��������	������������
photos.

•  Shutter tone:�4��	���������������	���	�����*�
•  Video stabilizer: ]?�X"(���
��������������^�"	��������
�������

(����������
���������G����	�](��^������������	
�����
��J�
����
•  Geo-tagging:������������������������������%���������	��	������

captured photos and videos.
•  Histogram:�]6@=�@$���
�^�4��	����������
�����	�����*�� 

4��������
�����������������
��	�����	
�
���	�����������
�����	��J����

CAMERA
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•  Volume key:�]%_(4(��6@=�@$���"$+�"���"@�4�+'���
��^�
Assign the function of the Volume key for the Camera app: 
Take photo, Zoom, or Volume.

•  Anti-banding: Set the anti-banding value to avoid stripes on 
���������	����	���������������������������
�J�
�������4?����
computer screens.

•  Save location: Change the storage location for captured 
��������	
�J�
�������	�������������
�����	������
�

•  Help: "	���������_�������	��	�����J����	
��������	���������
6�������J���������
�������

•  Restore defaults: Restore default camera and video settings.

CAMERA
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Music 
Tap the Arrow �����������������������������������������
screen, and tap Play Music�����������
�������������
��	������
���	���%����6������������������
��J������������
������������������
can play music you purchase from online stores, music you copy 
from your CD collection, and more.
Note: 4��������������������	�%����6������������	�����ADD 
ACCOUNT������
	��	�������������������
��������	����������SKIP to 
��	��	������������������������
	�	
��	��4����
	��	����������� 
Settings Tap to choose account.

Copying Music Files to Your Phone
����������	
�%����6����������	��
������������
��	���
���
��������
to your phone. 

Copying From a Computer
���� �!�		������������	�����������������������������4���8!�������
 2.  Tap Media device (MTP)����������		�����	���
��]����

Connecting to Networks and Devices – Connecting to Your 
Computer via USB �̂

�}�� �!���������������������������%!�����������	�������
�����
memory card.

MUSIC
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Downloading From the Internet
'�����	�
��	���
������������J�����������������	���
�	
����
���
%����6�����]��`�����������
��������	� �̂

Receiving via Bluetooth
'�����	������J������������������������
�J�����J���Bluetooth�]����
Connecting to Networks and Devices – Connecting to Bluetooth 
Devices – Receiving Data via Bluetooth �̂

Viewing Your Music Library
Tap the Arrow �����������������������������������������
screen, and tap Play Music

�
Music library��'�����	�����

PLAYLISTS, ARTISTS, ALBUMS, SONGS, or GENRES�����	
���	
��
organized according to those categories. 
Note: ����	���
�������������	
������
������	�����	
����������	������
are displayed at the bottom of the screen. Tap the area to open 
the playback screen.

MUSIC
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Playing Music
Tap a song in the music library to listen to it. Tap the bar at the 
�������������������	�������	������������	
���������������	��

Number Function

1 Song, album, and artist information. Tap to go back 
to the music library. 

2 @�������������]����J������� �̂

3 Toggle repeat mode: repeat the current song, repeat 
��������������������	��*���������

4 ��J��������	
���������8����������������

�
��������
automatically created Thumbs up playlist.

4

3

8

2

6

7

91

5



107MUSIC

5
Playback control. Skip songs or pause and resume 
playback. Drag the slider to jump to any part of  
the song.

6 ��J��������	
���������8
��	��������������
������� 
be skipped.

7 %�������������	������������	���������
���������
tracks are played in random order.

8 ?��������������	���

9 ?�������������	������������

Managing Playlists
!���������������������
�	�G�������������������	�������������	
������
that you can play the songs you like in the order you prefer.
• �+����������������������	������ Add to playlist to add the 

current song. Tap an existing playlist to add the song to it, or 
tap NEW PLAYLIST���	������	�����	
�]�����	��^�
���������	��
and tap CREATE PLAYLIST. 

• �+���������������������������PLAYLISTS, and then tap  
Delete beside a playlist to delete it. 

Note: Some playlists are automatically created and cannot  
be deleted. 
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TV Mode
With TV Mode, you can quickly launch your favorite video app 
directly from any screen, including the lock screen, so your 
��J�������	������	��	��������������
������������	
��������

Setting Up TV Mode
X���	
��	�����������������������	��]����Getting Started – Setting 
Up Your Phone for the First Time �̂�������������
��
�
������
��
�����	
����4?�6�
���'�����	����	
�������������	
��������
 1.  When prompted during initial setup, tap SET UP.
���� ������������J�
�������������	��������	����	��������	��� 

TV Mode, and tap SAVE. 
 3.  Tap FINISH.

������	
�$
����
�����
���� �������
��	��������������������������	�������	�����|�����

Settings, and tap .
���� 4��������������������	�4?�6�
���*��
Note: Tapping  in Quick Settings turns on TV Mode 
automatically. 
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Launching TV Mode
��w����������`����������	���4?�6�
���
• Press and hold  on the lock screen.
• Press and hold the Quick Launch button.
Note: B��	��������	��������J�
�������������������������������
may be prompted to log in to your account.

�����
��	
%������
&�������
#���
'�����	����	
������J�
����������	���
����4?�6�
������	�������
������������
��	��������������������������	�������	�����|�����

Settings, and tap .
 2. Tap a video app in the list to select it, and then tap DONE. 
Note: �������
�	w����������J�
������������������������	�������������
available TV Mode options, it may be available in the Play Store. 
]����Google Play Store�̂ �@����
��	���
�	
���J�
�����������	�
Quick Settings and tap MORE SETTINGS



Search downloaded 

apps. Enter the app name, and then tap the app in the list to 
select it.
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Google Play Store
+������������������	����� ��'�����	�����]����	�������������
��	�^�����������������J������	
��������	
�
��	���
���������
your phone.
Notes: 
• �'����������
	��	���������
��������	������������
���%����������
• �4�����	��	��������	���������	����
���%����������
���	
���	�

your region and your service provider.

Browsing and Searching for Apps
'�����	��������������������
�����4���APPS & GAMES, and then 
���������J�����������
�������	
�������4����	������������	������
about it.
'�����	�������������������������	�����
���������	�����
�J��������
4�����������������
������������������������	���	
��	��������
search terms.

Downloading and Installing Apps
���� �B��	������	
��	�����������������
��	���
��	
��	��������������

to open its details screen.
 2.  Tap INSTALL�]���������^��������������]���
����� �̂���������������

	������������������	��
�����

��������	�������
�
Caution: Once installed, some apps can access device 
��	����	���������
	����	������	���������������	���
�����4��
����	����������������	�������������������	���������
�������
screen and tap Permission details��'�����	���	�
������
���������	�������	������
�������]����Settings – Device – Apps�̂
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�}�� �B����������������������
��	���
�
��	
��	������
�
automatically. Payment needs to be authorized before  
���
������������
��	���
�	
�

@�����������������������������	������
��������	��	
�����	������
���	������������	
�����Arrow ���������	
�������������
bottom of the home screen.

Managing Your Downloads
@�������wJ��
��	���
�
��	
��	������
��	������������	����������
update it, and more.

View Your Installed Apps
 1.  In the Play Store screen, tap My apps & games

INSTALLED.
���� �4����	��������J��������
������������	���������UPDATE  

]�������	^��������������	
�	
���
�����

Uninstall an App
 1.  In the Play Store screen, tap My apps & games

INSTALLED.
���� �4����	��������J��������
������������	�
 3. Tap UNINSTALL OK.
Note: 4�������	������
��������	w������	�	������
��
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More Apps
Clock
Tap the Arrow �����������������������������������������
screen, and tap Clock��4���!�����������������������������������
������	������������	
���������
���������������	
������������

Setting a New Alarm
 1.  Open the Clock app and tap .
���� �4�����
������������������	�
��������������  at the bottom of 

���������	�������������	���������
 3.  Tap the clock to set the alarm time, and then tap OK.
Notes: 
• �4���	��������
��������#����	
��������
���������������������������

the right of each alarm.
•  Tap Settings������	�
���������������	
���

Using World Time
 1.  Open the Clock app and tap .
 2.  World time lets you check local times for cities around the 

����
��4��� �����

���	��������

Using Stopwatch and Countdown
 1.  Open the Clock app and tap  or .
���� ������������������������������
���������������������	�
��	�

��������������������������	
����	��
��	����G����

MORE APPS
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File Manager
Quickly access all of your images, videos, audio clips, and other 
���������������	���������	���	
��	���������������
�
Tap the Arrow �����������������������������������������
screen, and tap File Manager��'�����	��	
�������������	��
�
��������	
�������
������������������
�����	
��������������	
�
Storage Space����J�����������	�������
�����SD Card����J����
��������������
�]����	������	������
 �̂�
• �4������
�����	
���������������������
��������
•  Press and hold an item for more options, such as share or 


�������](����	������J����̂

Sound Recorder
Sound Recorder enables you to record voice memos and listen 
�����������	�J������������

Recording a Voice Memo
 1.  Tap the Arrow �����������������������������������������

screen, and tap Sound Recorder.
 2. Tap �������	���
�8`������������
�	
���
���	�����*�
 3.  Tap  to start recording. Tap  /  to pause or continue 

the recording.
 4. Tap  to stop recording. The memo is automatically saved.

Playing a Voice Memo
To play a memo you just recorded:
Tap  at the bottom of the screen.

MORE APPS
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To play any saved memo:
 1. Tap  at the top right of the screen to see all recordings.
 2. Tap the title of a memo to play it.

Editing a Voice Memo
'�����	��������J����������
�	
�
 1.  While playing a recording, tap  to open the editing screen.
 2. Drag �]�����^��	
� �]�	
^������������������
�	
�
 3.  Tap �������J��������������
������
�	
�
 4. Tap Trim������J����������	
������	���������������������
�
���� '�����	����������Share or Set as ringtone.
Note: Tap  in the list of All Recordings to delete, share,  
��	�������
��������J����
��������������������	
��	���

Google Apps
(��	����������������������
������J��������������
�������� 
��	�������	
��	��������
������
����	���������������	�
Note:��������	��	���������
������J���������	�������J��������
�	�������	���
��	��������������������`��������������
	��	���������
���
��������	��
•  Chrome™:�����!���������������������	���	����	
������	��

����������������������	
�����������	
���������������� 
���
��������	��

•  Docs/Sheets/Slides:�!�������J������
������������	
�������������
on documents, spreadsheets, and slide presentations.

•  Drive: ������������	����
������J��������������'�����	��������
them on computers, phones, and other devices, share them, 
�	
�������������������������

MORE APPS
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•  Gmail: ��	
��	
������J���������J�������������������	�����
other email accounts.

•  Google:��������
�������������
����	��������	����	�����
	��
����������������
������
�

•  Maps:�+�	
�������������	
��	
�����������	���������
�
•  Photos: 6�	�
����������	��������	���	
���������
���

account.
•  Play Movies & TV:�%���������
��	���
��	
������������������

�	
��������J��������J�����	
�4?�������
•  Play Music:�%�����������	��������	���	
��������������
���

account.
•   Play Store:������	
�
��	���
�������
�������	
�������

��	��	��������������
���%����������
•  Voice Search: ������������	��������	�����������J�����
•  YouTube™:�B�����J�
��������������'��4�����������������
�

�������	��	
��������������������
�

MORE APPS
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Settings 
Tap the Arrow �����������������������������������������
screen, and tap Settings. Settings contains most of the tools  
�����������G�	
��	
���	�
���	
������
�J����

Wireless & Networks
Wi-Fi
4��	�B�8+���	�����*��	
���	�
���������B�8+����		�����	��]����
Connecting to Networks and Devices – Connecting to Wi-Fi �̂

Bluetooth
Turn Bluetooth��	�����*��	
���	�
���������Bluetooth 
��		�����	��]����Connecting to Networks and Devices – 
Connecting to Bluetooth Devices �̂

Mobile Networks
"	��������
�������
�������J�����������
�������J����������������	
��
�����������������	��	���������
�����������]����Connecting to 
Networks and Devices – Connecting to Mobile Networks �̂

Mobile Hotspot
��������������	�w���������
������		�����	�������������������
������
�J�����J���B�8+��]����Connecting to Networks and Devices 
– Sharing Your Mobile Data Connection – Sharing Your Mobile Data 
Connection as a Mobile Hotspot �̂

Data Usage
Tap the Cellular data��������������	��������
�����	�����*�
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'�����	����������������
�����������	����
�
���	
����������
����������������������������
�����������	
����	�	
����������������
have been using mobile data, or restrict background data for 
individual apps.
Note: The data usage is measured by your phone, and your 
�������w��
�������
�������	��	
�����
�*���

Airplane Mode
Tap More Airplane mode to enable or disable this feature. 
B��	�@�����	����
������	��B�8+���	
������������		�����	������
���	�
��*�

Enhanced LTE Services
Tap More Enhanced LTE Services to enable or disable HD Voice 
�	
��
J�	��
������	������	����J����������e available.

USB Tethering
Tap More USB tethering������������������	�w���������
����
��		�����	�������������������������
�J�����J�������]����
Connecting to Networks and Devices – Sharing Your Mobile Data 
Connection – Sharing Your Mobile Data Connection via USB �̂

Bluetooth Tethering
Tap More Bluetooth tethering to access the Internet on  
your computer via the Bluetooth tethering feature of your  
���	��]����Connecting to Networks and Devices – Sharing  
Your Mobile Data Connection – Sharing Your Mobile Data 
Connection via Bluetooth �̂
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NFC 
Tap More, and then tap the NFC��������������	���������������	� 
����*��B��	�=+!�����	��������	��#���	
��
����������	������ 
=+!8�	����
�
�J�������	�������������������������������	� 
���������#�������]����Connecting to Networks and Devices –  
Using NFC�̂

Android Beam
Tap More Android Beam���	
����	����������������������	������
���������	�����*��]=+!����������	����
�̂ �B��	�@	
���
������
����	��������	�������������
������	������	��������	��'��4����
J�
����������������	��	���	���������	��������	������=+!8
��������
�J�����]����Connecting to Networks and Devices –  
Using NFC – Exchanging Data via NFC�̂

VPN
Tap More VPN������������	
���		�������J����������J����	��������
]����Connecting to Networks and Devices – Connecting to Virtual 
Private Networks �̂

Network Settings Reset
Tap More Network settings reset RESET SETTINGS to 
restore the defau���	������������	
��

Device
TV Mode
4��	�4?�6�
���	�����*��	
��������������	�
�*���	��J�
��������
]����TV Mode �̂
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Quick Launch Button
���
��������������	
��	
����
�	
�����|�����$��	��������	�
���	�����4?�6�
���'�����	����	
�������������	
������	
���
•  Double-tap for Camera: Enable or disable double-tapping the 

Quick Launch button to open the Camera app. 
•  Long press: ��������������������������	���
����	�����������

and hold the Quick Launch button. 
Gestures
!�	�
���������	��������	������	
������
�J���������
��������
•  Take a screenshot: Enable or disable capturing a screenshot 

�����	���	
�������������	
�����	����������	��
•  Switch frequent modes: "	��������
������������	
����������
���

�	�����	�J�
����	���������������������	������	���
����
•  Switch screens in dual mode: "	��������
��������������	
�

�����	���	�X������
����������	
��������	
����������� 
the screens.

Display
•  Force apps to work with Dual-screen: When enabled, forces 

����������������������X���������	���
��������������	��������
support it. 

•  Extend Mode for all apps: When enabled, forces all apps 
�������������"#��	
�
������	���
��������������	��������
support it. 

•  Brightness level: Set the brightness of the display.
•  Adaptive brightness: Automatically adjust screen brightness.
•  Night Light: Manage the Night Light function. Night Light tints 

your screen amber. This makes it easier to look at your screen 
or read in dim light, and may help you fall asleep more easily.
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•  Wallpaper: Select a background image for the home screen 
and/or the lock screen.

•  Theme: Select a theme for the device.
•  Sleep: Set the length of time of inactivity before the screen 

���	���*���������������
•  Screen saver: Manage the Screen saver function. When this 

������������	����
�������������	������	����������
�������
���� 
a screensaver.

•  Ambient display:�4�������	����)
���������������������������
����������������	������������	����������J��	���������	��

•  Font size: Set the font size of the text on the screen.
•  Display size: Set the size of the items on the screen.
•  Auto-rotate screen: ������������������������	���	��	���

�����
�����������	��������	�����������
�
• �
������
	����	�
������	( Tap to enable/disable this feature, 

������������������	
���������
��������������	�������������
�����
��������	��������
�����	
��������J�	���

�
	����	�
��
!�	���������
����������	���������	���
•  Tap On the lock screen�����	����)
�������	���������	�

display on the lock screen.
• �4����	����������	���������	���������	���'�����	����	�����

	���������	���*��������������	�X��	���
���������
��������� 
pop-up display, or hide content on the lock screen. Options 
depend on the app.

Note:�4���	���������	�����������������		���������	�
��*��
Content hiding is available only if you have set a pattern, PIN, or 
�������
������	������

�"44�=��
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Sound
@
Y����
�*���	�����������J������]����Personalizing – Adjusting 
Volumes �̂���	�
��X�����@������	
�_��
����_�+�������	
���
�������	���������	���
��]����Personalizing – Switching to Silent 
or Vibration Mode �̂��	�����J�������	����	������������	�����
��
��	�
��X��	���
������������	
��]����Personalizing – Using Do Not 
Disturb Mode �̂�������	
��	���	���������	���	
����������	
��]����
!�����
��"�������

������	
��#���	����
�����	���
	����$���� �̂����
�����������������	
��]����Personalizing – Turning System Sounds 
����� �̂

Apps
See apps installed on your phone and manage them.
4����	�����������������	��������	��4����������	
������	������ 
be available:
• FORCE STOP: Stop the app. 
• UNINSTALL: Uninstall the app.
• DISABLE/ENABLE: Disable or enable the app.
•  Storage: Check its storage information, and clear its data  

or cache.
•  Data usage: !�����
�������
������������
���	
����������
�

time cycle, and change background data restriction settings.
•   Permissions: Check or change the app permissions.
• ���
	����	�
��(�6�	�
����������	���������	��
•   Open by default: Manage app link settings and clear defaults.
•   Memory: Check memory use details.
Note: Not all options are available for each app. 

�"44�=��
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Storage
Check memory information for your external memory card and 
�	���	��������
���'�����	������������
��������������	�����	���

�������������
��	���
�
�������	
��������
���������
•  Save location: �����������
��������������	�����	���
�������������

�����
��	���
�
����������������
���	
�J����������
�
�
•  Device storage: Tap Phone Used space to get a detailed 

�����
��	�������������
�����������4�����
����������������
������	��������	����
�������������������
��	���	��
�

•  Portable storage: Manage the memory card, if one is installed 
]����Connecting to Networks and Devices – Using the Memory 
Card as Portable or Internal Storage �̂

Battery
?������������������J����������������������	����	
��������������
and optimize battery use.
•  Tap an app or service to adjust its settings to save battery life. 

+����#�����������Screen Reduce the screen brightness and/
or screen timeout to change screen brightness and sleep.

•  Tap Battery optimization����������������G����	�������
�����	
������������	
�����������	����w���	������	
�����
���	���4�����	���������������G����	��*�����������������������
Not optimized All apps, tap the app name, and then tap 
Don’t optimize DONE.

•  Tap Battery saver��'�����	����	�����������J����	�����*����
��	�
�������������	��	����������������	���
��������
������������
use and improve battery life.

Memory
?�����J���
��������������	
���	������������������������ 
most memory.

�"44�=��
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Tap & Pay
]4������	�����J��������	������	�=+!�����	����
�̂ �'�����	�����
�	
������������������	�����������	�����������������	���������
�����	����]����Connecting to Networks and Devices – Using NFC 
– Using Tap and Pay�̂

Flashlight
4��	�����������
�����	����	��	�����*��B��	��	������������	�����
front of the device lights up. 
Caution:�+����������������
��	��������
���������	���������
����

Connect to PC
�����������������		�����	���
��������	���������	���	
�%!�
]����Connecting to Networks and Devices – Connecting to Your 
Computer via USB – Connecting Your Phone to a Computer  
via USB �̂

Personal
Location
Activate location services to determine your location. To use 
�������	8������
�����������	������������	
�	
�������������	��	�
���
���6����������������J���������	����J��������	�
��	��	� 
your phone.
���� ����
�������������������	��������	����J������	�����*��
 2.  When location access is enabled, tap Mode to select a  

location mode: 
•  High accuracy:���������������������	����	
�������%���	
�

B�8+��������������������	��������

�"44�=��
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•  Battery saving:������	���B�8+���	
��������	�����������
���
����������#�������������	��4���������
���	�����������������
����������������	����	
��%��

•  Device only:������%�������	���	��������������	�
In the Location menu, tap Google Location History or Google 
Location Sharing������	�
�������
����������	������	��]���
���
�����	����`����
 �̂
Security
•  Screen lock: $�������������	��������	
��������������	��%�=��

����������
�]����Personalizing – Protecting Your Phone With 
Screen Locks �̂

•  Fingerprint: <�
�������������J���	
�����	����	
��	����������
to unlock the phone or quickly open a selected app. Enable 
������	
�����%��������)+�	
�����	����	��������������������
����	������	����	
�������]����Personalizing – Using Your 
Fingerprint �̂

•  Smart Lock: 5�����������	���	�����
����	���		����
����
������
�
�J�������	�������
������������	��	�����
����������
�
���������J�������������	����	
�������
��	�������
��
Note:�'���	��
������������������	�������	��������	�������������
Smart Lock feature.

•  Encrypt phone:�'�������	����������
���	������
�
•  Set up SIM card lock: Lock the nano-SIM card and change the 

SIM PIN.
–^�_
�'��1`�����(�Activate or deactivate the PIN lock to require 

PIN before accessing the nano-SIM card.
–^���������1`�
1�(�Change the PIN used to access the  

nano-SIM card.
�"44�=��
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Note:�%��������������	�
�	������������
���	������������������
��������������������	�����������	
���6�%�=���������������	�
������
�������	�	�8��6����
��������������
��	
�������		���
���������������������	��	��������!�	�������������������������
%�=��	�����5���]%�5^����������������	�	�8��6����
�

•  Make passwords visible:�X��������������
����������	���������
•  Device administrators:�?�������
�����J���������������J��

authorized to be device administrators.
•  Unknown sources: Permit installation of apps from sources 

other than the Play Store.
•  Storage type: Check the credential storage type.
• Trusted credentials: X�������������
�!@�������������
•  User credentials: ?�����	
���
���������
����
�	������
•  Install from SD card:��	�������������������������������������
�
•  Clear credentials:�X����������������������
•  Trust agents:�?�������
�����J�����������
�	����
•   Screen pinning:�5�����������	�����������������	�J��������������

��		����������������	
�������������	����	��������	��]����
Personalizing – Protecting Your Phone With Screen Pinning�̂

•  Apps with usage access:�4��	��	�����*����������w�����������
your phone usage information.

Accounts
Manage your accounts and synchronization. Tap Add account to 
sign in to or create accounts on your phone.
Tap an account type to see accounts of that type you have added 
and adjust their settings.

�"44�=��
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Google
6�	�
�������	
���������
���������	
����J���������������	������
�
on your device.

Languages & Input
•  Languages: Select a language for your system.
•  Spell checker:�"	��������
���������!��������������������

������	
�����������	��	����	
���#����	
����	
�����������	
��
•  Personal dictionary:�@

�	������
������������	�w��
�����	����

�������J�����
�����������
�����	�����4������
�������

�����
���
�����������	
��������	
����
���

�����	�

•  Keyboard and input methods: !�	�
������#���	���������	
���
]��� Knowing the Basics – Entering Text – Managing Input 
Method Settings�̂

• Text-to-speech output 
–^�Preferred engine: Select the speech synthesis engine you 

��	����������������	
�����������	
��
–^�Speech rate: �����������`�������������	��������	�����G��� 

to speak.
–^�Pitch: Drag the slider to adjust the pitch of spoken text. 
–^�"���	����������	�(�<�������������
����������������#�����

spoken to normal.
–^��"���	����������	��(�<������������������������������#�����

spoken to default.
–^�_��	���	
�����)�����( Play a brief sample of the speech 

synthesizer using your current settings.

�"44�=��
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–^�������	�����������	�	��(�!�������������������#�8��8�������
output feature supports the current system language. 

•  Pointer speed: �����������������������	���)������ 
�����
�����������	�������		�����������	��������������
� 
or mouse accessory.

Backup & Reset
•  Back up my data:�������������
�����B�8+���������
����	
�

�����������	
��������
������J���������������
	��	���������
���
��������	��

•  Backup account:������������
��������	�������
������������
�
up to.

•  Automatic restore: Restore previously backed up settings and 

�������	��������	�������	�����

•  Factory data reset: Reset your phone to factory default 
�����	
���@��������
�����	������	���	��������
���������������
��
'�����	����������������
�����	���������������
�
���	
� 
the process. 

System
Date & Time
����
����������������G�	����	
���������������������	������8
���J�
�
�
����]����Personalizing – Setting the Date and Time �̂

Accessibility
!�	�
��������������������������������J������	
����
8�	���	������
phone, such as using Color inversion or Display size for users 
���������J����	�

�"44�=��
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Printing
Manage printer plug-ins installed from the Play Store or your 
printer manufacturer.

�${$��
%�����|���	�
!����������J������������������
��������������
�J����

About Phone
?�������	������������
����	��������	���	
��������	��������	��
'�����	����������Additional system updates Storage card 
updates to install updates from update packages copied to the 
storage card.



1294<(��$"�_((4�=�

Troubleshooting
��������	���	����������������������	
��������	������������
�����������	���������������	�����������������������������������
particular problem cannot be resolved using the information in 
�������������	���������
������������������������
��������	��

Problem Possible causes Possible solution

Poor 
reception

4���	���������
	���������������
�������������	���������	�]����
example, in a basement or near 
�����������
�	
 �̂������������������
���	�������	����		����*����J����
reach it.

6�J��������������	�����������
	���������
	�����	�������������
received.

4���	����������������������
�����	�������]�����#�������
during peak times, there may 
������������	����������������
��	
����

����	�������� �̂

Avoid using the phone at such 
���������������
��	�����������	
���
short time.

'���������������������������
base station for your service 
provider.

'�����	���`����������J���������
map from your service provider.

Echo or 
noise

%����	���������	��`��������	�����
part of your service provider.

End the call and dial again.  
'�����������������
������
������8`�������	���������	�� 
or phone line.

Poor local telephone line quality.

End the call and dial again.  
'�����������������
������
������8`�������	���������	�� 
or phone line.

Unable 
to select 
certain 
features

'�������J�������J�
���
����	���
support these features, or you 
have not applied for services 
that provide these features.

Contact your service provider.
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Problem Possible causes Possible solution

��������	���
charging

The battery or battery charger 
is damaged. Contact the dealer.

4������	�w�����������������
������}��+�]~�!^������
�������	�
��}�+�]���! �̂

Adjust the battery charging 
environment to avoid extremes 
of temperature.

%������	�����������	�����
battery and charger.

Check all connectors to make 
sure all connections have been 
properly made.

Shortened  
standby 
time

The standby time is related to 
your service provider system 
��	�
������	��4�����������	��
���
������
�*���	�����J����
���J�
���w��������������	���
provide exactly the same length 
of standby time.

If you are located in an area 
��������
	������������������������
�������*��������	��

The battery is depleted. In high-
temperature environments, 
���������������������������	�
�

Contact the dealer to change 
the battery.

If you are not able to connect 
�������	���������������	�������
continue to send out signals 
as it attempts to locate a base 
station. Doing so consumes 
���������������	
������
consequently shorten standby 
time.

Change your location to one 
����������	����������������������
������������������	��*������
phone.

Cannot  
turn your 
phone on

���������������������	�
depleted. <�����
���������	�w����������

4<(��$"�_((4�=�
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Problem Possible causes Possible solution

Nano-SIM  
card error

The nano-SIM card has 
malfunctioned or is damaged.

Take the nano-SIM card to your 
service provider for testing.

The nano-SIM card is inserted 
improperly.

Insert the nano-SIM card 
properly.

Debris is on the nano-SIM card 
contacts.

�����������
����������������	�����
nano-SIM card contacts.

Unable to 
connect to 
����	������

The nano-SIM card is invalid. Contact your service provider.

'�������	��������	�����	������w��
service area.

!������������J�������������������
service provider.

Poor signal.
Move to an open space, or if you 
are inside a building, move closer 
�������	
���

Cannot 
make 
outgoing 
calls

'�����J������J���
�����+�#�
�
Dialing Numbers feature.

Disable this feature. See Phone 
Calls – Adjusting Your Call 
Settings – Using Fixed Dialing 
Numbers.

PIN Code 
blocked

'�����J���	����
��	��	��������
PIN code three consecutive 
times.

Contact your service provider.

Phone 
crashes, 
reboots, 
freezes, or 
cannot be 
������
��	

���������
8��������������
���	������������������������
phone.

�	�	���������������������������
be causing the problem. 

��
��
���������	�����������

Reset the phone to factory 
status.

4<(��$"�_((4�=�
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Don’t use at gas stations.

Your phone may produce  
�������	�
�������
������	�

Don’t dispose of your  
��

���
�������

�
������
	��
������������
��
���������
�

	����	�
��	�
������
�������������
�� 
�

������
���

Avoid extreme 
temperatures.

��
����

	��	���	�����������
Keep your phone dry.

Do not attempt to 
�������������
�����

��

�
�����������
����
accessories.

!

"	������

��
�����

��
as a primary device for 
emergency communications.

Don’t make or receive 
��

�������������������
���
#�����	�$	������������
��
%�����
�����

���	�����	� 
10 mm (0.4 in.) away from 
�
�������
���
���������
��&�
��������

'��������	������ 
cause choking.

Your phone can  
��
��������
����
�
��

Avoid contact with  
anything magnetic.

Keep away from 
pacemakers and other 
����	�

�������������������
���
�
*����
���&���	
�
�
��
���	�����
����������
������	����

���
�
*����
�	
���	
��
�
������+���
������
�	��

���
�
*����
�
����
�$��
�������	������� 

����������

For Your Safety
General Safety

+(<�'(�<��@+"4'
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FCC RF Exposure Information (SAR)
This phone is designed and manufactured not to exceed the 
�������	�������������#������������
������`��	���]<+^��	��
�� 
�����������+�
�����!����	������	��!��������	�������� 
United States. 
X���	
��@<������	
�������
�J������������������	��������������
�����
�������
���������J����	����������
����`��	�����	
����	
������
��	�
�������	����������������<+��#��������	����
���
��	����������
�
�����	�����������	���	
�	����������
��������������������	����
�~����]~����	�̂ ��@�����
�������@<����
������	�
����������
�����
�������
���������J����������������@<���J����������
�J����������
�������	
���	���������������������#�����J������4���������������
�������	�����
���
	�
��������������������������������J����������
��������	���������������`����
��������������	���������	�
�	������
��������������������������������������������	��	��		�������������
�����������������
4����#����������	
��
��������������
�J����������������	������
���������	���	��	����������������@��������	�<���������@<��
4����@<������������������+!!��������B)�
��
Tests for SAR are conducted using standard operating positions 
�������
��������+!!����������
�J�������	������	
����������
�����
�������
���������J����	����������
����`��	�����	
��
4���+!!�����
��	��
��	�"`�����	��@������G����	������������
���
���	������������������
��@<���J�����J������
�����	��������	���
���������+!!�<+��#�������
��
���	�����@<��	��������	��	������
��
������	������	��������������+!!��	
���	�������	
��	
���
����X����������	��������	������������
�J)���)��)����
������
searching on FCC ID: SRQ-Z999.

+(<�'(�<��@+"4'
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+��������
�J�����������
������������
��@<�J������������
���
��	���
the head is 1.05 W/kg, for usage near the body is 1.20 W/kg.
B������������������
�*���	����������	������@<���J������� 
various phones and at various positions, they all meet the 
government requirement.
�@<��������	���������
�8���	���������	��������
��	���
���������	�
����	�������~����]~����	�̂ �������	������	����	
�����
����	���
���!����������
�J��������������~�������������������
��
������	�����<+��#���������J����������	�������������������	�
�����������
���J����4������������
�8���	���������	��������� 
belt clips or holsters that do not contain metallic components  
������	���	������������	�����~����������	������
�J�����	
� 
your body. 
<+��#��������������	���������	����
�8���	����������������
��	���	������������	��������
��	
��������
���	
����	
������ 
��
�8���	����������������
�����J��
�
��

FCC Regulations
4��������������	�������������������������������+!!�<������
(�������	�������Y������������������	
�������	
����	���]�^�4����

�J��������	������������������	�������	�����	
�]�^������
�J����
must accept any interference received, including interference 
that may cause undesired operation. 
4��������������	���������	������
��	
����	
��������������������
�������������!�������
�
�����
�J�����������	�����%��������������+!!�
Rules. These limits are designed to provide reasonable protection 
against harmful interference in a residential installation. This 
equipment generates, uses and can radiate radio frequency 
�	��
���	
�����	����	������
��	
����
��	������
�	��������



135+(<�'(�<��@+"4'

the instructions, may cause harmful interference to radio 
�����	������	���_���J�������������	��
����	���������
�	�������	��������	����������	���������������	���������	����������
equipment does cause harmful interference to radio or television 
��������	����������	����
������	�
�������	�	
������`�����	��
�*��	
��	���������������	�����
�
�����������������������
�	�������	�������	������������������������	
�����������
• Reorient or relocate the receiving antenna. 
• �	��������������������	�������	������`�����	���	
������J����
• �!�		���������`�����	���	����	���������	�����������
�*���	��

����������������������������J��������		����
��
•  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician  

for help. 
Caution:�!��	
��������
�������	��	����#�������������J�
�
by the party responsible for compliance could void the user‘s 
authority to operate the equipment.

Hearing Aid Compatibility (HAC) 
Regulations for Mobile Phones
�	��~~}������+!!��
����
���������������
�
��������������
�������	������������������������	
���
���	
����������
�����	����@�����
���	���
�������������	���
��	�����������������
�	�������	�������������	
���
�������������������	����
�
�����
������������	�������������
����������������������
	�����
�	��
��������
�����������	�w���	��		���������
�������������
�����	�	����'�������	������������	�������+!!�_@!���
������	��
]@=���!�}���8�~�� �̂�B����������������������	����������
�	����
����������	
�
�J�����]�����	
���
���	
���������������	�� �̂�
����������
����������GG�	
�������	
��������	�	
�	������
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Some hearing devices are more immune than others to this 
interference noise, and phones also vary in the amount of 
�	�������	��������
�	�������4�������������������	���	
����������

�J�����
�������	
������������������������	������������������	
�

�J�����������	��	
�	
����	�������������������������������
their hearing devices. Not all phones have been rated. Phones 
that are rated have the rating on their box or a label located 
�	�������#��4�������	
������	���
����	������<������������J����

���	
�	
��	���������w�������	
�
�J�����	
������	
���������������
hearing device happens to be vulnerable to interference, you 
may not be able to use a rated phone successfully. Trying out 
�������	�����������������	
�
�J������������������������J�������
it for your personal needs.
4�������	���������	������
��	
�����
�������������������	
���
��
�����������������������������	���
������������������_���J����
������������������	������������������	���
�������
��	������
���	���������J��	������	������
�����������������������	
�
��
����������������	�������������
�*���	����������������������	��
������
�����	
��	�
�*���	���������	������	
�����������	
���
�
or cochlear implant, to determine if you hear any interfering 
noise. Consult your service provider or the manufacturer of 
this phone for information on hearing aid compatibility. If you 
have questions about return or exchange policies, consult your 
service provider or phone retailer.
M-Ratings:�%��	�������
�6}����6�������+!!���`������	����	
�
are likely to generate less interference to hearing devices than 
phones that are not labeled. M4 is the better/higher of the  
��������	
���
T-Ratings:�%��	�������
�4}����4�������+!!���`������	����	
�
�����������������������������������������	
�
�J���w�����������]�4�
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������������4������	���������^����	��	����
����	����4���������
������)��
�������������������	
���]=���������	������������	
�

�J�������J�������������	������̂ �
Your phone meets the M4/T4 level rating.
_����	
�
�J���������������������
��'���������	
�
�J����
manufacturer or hearing health professional may help you 
�	
����������	
��+���������	��������	�������+!!�_����	
�@�
�
!���������������������
����������))��������
�J)�
�)
���

Distraction
Driving
+��������	���	���������
�J�	����
��J�	
���������������	���
������
��
�����������������	�����
�	������	
������	��������
��J�	
�
]�J�	����������	
�8��������^���	�������
���������	��	
����
����
�	�����
�	���'��������������������������������	
���
������	��
���������	
���������������������
�J�����������
��J�	
�

Operating Machinery
+��������	���	���������
�J�	�����������	
����������	�����	�
order to reduce the risk of an accident.

Product Handling
General Statement on Handling and Use
'������	�����������	������������������������������	���	
��	��
consequences of its use.
'����������������������*���������	�������J��������������
a phone is prohibited. Use of your phone is subject to safety 
measures designed to protect users and their environment.
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• �@��������������������	���	
�����������������������������	
�
keep it in a clean and dust-free place.

•  Keep the screen and camera lens clean. An unclean screen 
������������	�����������
��	��������	�w���������	���������
��������	��������������
��`�������

• �!���	�����
�J�����	
������������������������������������������
as a cleaning cloth for eyeglass lenses. Do not use alcohol or 
�������������J��������	������������	�	
������������������ 
get inside.

• �X��	����#�������������	���������������������������	������� 
or lit tobacco products.

•  Do not expose your phone or its accessories to liquid, 
moisture, or high humidity.

• �X��	���
������������������������	
���������	���������
accessories.

• Do not paint your phone or its accessories.
•  Do not attempt to disassemble your phone or its accessories. 

Only authorized personnel can do so.
•  Do not expose or use your phone or its accessories in an 

�	J���	��	�����������������	��������#��������������������
��	��������!�]�}�+^��	
���#�������~�!�]����+ �̂

•  Do not place your phone inside or near heating equipment or 
��
�8�����������	���	�����������������������������������J��
�J�	���������������	
����	������(������������������	������ 
be damaged.

•  Please check local regulations for disposal of electronic 
products.

•  Do not carry your phone in your back pocket, as it could 
���������	���������
��	�
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Small Children
X��	������J����������	���	
����������������������	��������������
����������
��	��������������������������������
They could hurt themselves or others, or could accidentally 
damage the phone.
'�������	����	���	��������������������������

������������
cause an injury or may become detached and create a  
choking hazard.

Demagnetization
4���J��
�������������
���
	���G����	��
��	����������������	���
devices or magnetic media to be near your phone for a  
long time.

Electrostatic Discharge (ESD)
X��	�������������	�	�8��6����
w����������		�������

Antenna
Do not touch the antenna unnecessarily.

Normal Use Position
When placing or receiving a phone call, hold your phone to your 
��������������������������
������������

Air Bags
Do not place a phone in the area over an air bag or in the air 
��
�
�������	������������	������
��	�����������
������������	
�
serious injury could result.
Store the phone safely before driving your vehicle.
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Seizures/Blackouts
4������	����	����
���������
�����������	
���
����@�������
percentage of people may be susceptible to blackouts or  
���G�����]�J�	�����������J��	�J�����
��	��������^����	��#����
�
��������	
���
���������
���������	��������������	������	
�
����� 
���������	
�J�
�������������J���#�����	��
����G������������������
or have a family history of such occurrences, please consult  
a physician.

Repetitive Strain Injuries
4����	���G��������������<�������J�������	��	Y����]<��^����	�
��#��	
���������	
�
������������������	��
• Do not grip the phone too tightly.
• Press the buttons lightly.
•  Use the special features that are designed to minimize 

pressing buttons, such as Message Templates and  
Predictive Text.

• Take many breaks to stretch and relax.

Emergency Calls
4�������	���������	��������������	���������������	
���
��� 
��
	�������������		���
����	������		�����	��	�������	
����	���
4�������������������	�J����������������	��	��������������	�� 
for emergency communications.

Loud Noise
4�������	�������������������
���	
����
�	�����������������

���
������������	
��4��	�
��	�����J����������������	
�
headphones, Bluetooth stereo headsets, or other audio devices.
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Phone Heating
'�������	������������������
���	
�����
�	
��	
�
���	
�
normal use.

Electrical Safety
Accessories
Use only approved accessories. 
X��	�����		����������	��������������
��������������������
4���������	�����������������������������Y�����������������	�����
key rings, to contact or short-circuit in the battery terminals.
=�J�����	����������������������������������������������Y�����

Connection to a Car
��������������	����
J�������	���		����	
������	���	�����������
the vehicle electrical system.

Faulty and Damaged Products
Do not attempt to disassemble the phone or its accessories.
(	���`������
������		�����	����J���������������������	����� 
its accessories.
�����������	��]������������������^��������	�������
�
��	��������
punctured, or subjected to a severe fall, do not use it until you 
have taken it to be checked at an authorized service center.

CTIA Requirements 
•  Do not disassemble or open; crush, bend or deform; puncture 

or shred.
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•  Do not modify or remanufacture, attempt to insert foreign 
��Y������	����������������������������#�����������������������
��`��
����#��������������#������	������������G��
�

• �(	���������������������������������������������������������
�
• �(	������������������������������
�	
�����������������

���	�`������
���������������������!4�@�!����������	�
<�`������	����������������������!������	�������"""�������
��������	��	`������
����������������
������������	���������
���������#������	�������
��������������G��
��(	����������G�
�
���J�������J�
��������������������������]������������������	�	8
���������������� �̂

• �X��	��������8��������������������������������������	
����J��
objects to contact battery terminals.

• �<��������������������	���������	��������������������������	�
`������
�����������������������������	
��
���"""8��
8������
��������	��	`������
������������������	�����������������
explosion, leakage, or other hazard.

• �%��������
�������������
������������	������
�	�������� 
local regulations.

• ������������
���������
��	������
���������J���
�
•  Avoid dropping the phone or battery. If the phone or battery 

is dropped, especially on a hard surface, and the user 
suspects damage, take it to a service center for inspection.

• ����������������������������������	���������#������	����� 
other hazard.

• �4������	���������	��������		����
����!4�@��������
��
��������
���
����������������������8�+���
���������
������������J��
��������
��������8�+ compliance program.
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Radio Frequency Interference
General Statement on Interference
!����������������	����	����	
��������	���	����������#���������
personal medical devices, such as pacemakers and hearing aids.
Pacemakers
Pacemaker manufacturers recommend that a minimum 
���������	����������]���	�̂ �������	���	�
�������	����������
���	���	
�����������������J��
�����	������	�������	������������
pacemaker. To achieve this, use the phone on the opposite ear  
to your pacemaker and do not carry it in a breast pocket.
Hearing Aids
%����������������	
���
�������������������������	�������
�#�����	����	�������	
�	���������	����	
����������
�J��������
���	��	�����	������
4�����J�������	�������	��������
���	
��	������������������	
�
device and the distance from the interference source. Increasing 
�������������	�������	������������
���������	�������	���� 
'��������������	���������������	
���
���	������������� 
discuss alternatives.
Medical Devices
Please consult your doctor and the device manufacturer to 

������	�������������	������������	�������	�����������������
operation of your medical device.
Hospitals
%������*���������������
�J�������	���`�����
����
������	�
hospitals, clinics, or health care facilities. These requests are 

���
	�
�������J�	������������	�������	����������	����J�� 
medical equipment.
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������%
%������*���������������
�J�������	�J������������	�������
����

������������������������	�����*�
!�	��������������	�����*���������������������������
�J������	�
����
����������������������
�J�����*����������	����
�������� 
���������	����
��������������
�	
��	���������

Interference in Cars
%������	������������������������������	�������	��������
electronic equipment, some vehicle manufacturers forbid the 
use of mobile phones in their vehicles unless a hands-free kit 
������	��#���	����	��		������	���
�
��	������	���������	�

Explosive Environments
Gas Stations and Explosive Atmospheres
�	��������	�����������	��������#�����J������������������������
�����
���
	��������	��*����������
�J���������������������	�����
other radio equipment.
@��������������	��������#�����J���������������	���
�������	
�
�������������
������	����������������������������	��������
�����
���������������	
�����������������������	���	���������������
�������������������
���	��
�����������������
����

Blasting Caps and Areas
%������*����������������	��������������
�J�������	��	���
������	
����������	������������
��������������*����8���� 
��
����������������	���
�J������	�����������J��
��	�������	
� 
�����������	
���������	��
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Warranty
�4"��*����������������
������	�������������	�����
������������
�	����	
������	�����
�������������������������������
��������	�
����������	
�������	����������������
�������#����������������
from the date of sale of the Product to you, provided that you 
are the original end user purchaser of the Product and provided 
�������������������������
�������������������������G�
��������
��������4��	��������������������%��
����������������������������	����
�����	�����J���
�����������������������%��
�����4����������
�
�����	������	������	�������������	������
���������	���
�	
����� 
	���������
�����	�������`��	�����������������	���������� 
%��
�����4����������
������	������������������	�������	
������� 
in the United States.
���� �4�������
������������	��
��������]���	��8����^���	���� 

�����
�����������������	
��	���
�����	������������@#�	�6�
%�����������
���������������G���������)��������6���� 
J�����������	�����

���� �+��������	������J�����	��������	���������������4"����J����
	�������8�~~8���8�~���]4����+��� �̂�4�����	���������w��
��������������))����G��������������������J������������
assistance.

�}�� �4���������	����	���������������������
�����������	����
�
�	������
�	��������������	���������w���	��������	���	
���
	�����������	
�����������	����������

���� �B��������������	���
����	�����J���
�^���X����������
���
����������	
�������������������� 

this product.
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�^���X����������
���
����������	�������������	������
conditions, improper storage, exposure to moisture, 
dampness or corrosive environments, unauthorized 
��
�������	����	�������G�
���������	�
���������
��
handling, abuse, accident, alteration, improper installation, 
incorrect voltage application, food or liquid spillage, acts 
�����
�

�^��=������������	
������

^����������%��
�����������	����	�
����
���
������������
�

����	��	�����������	��������	������J������	�����������������
repaired using unauthorized spare parts.

�^�����������������	��������������������������
������
������
been removed, erased, defaced, altered, or is illegible in 
�	���������Y������������Y�

��	������4"�

LIMITED WARRANTY
4(�4_"�"�4"=4�%"<6�44"X��'�@%%$�!@�$"�$@B��4_���$�6�4"X�
B@<<@=4'����'(�<��($"�@=X�"�!$���?"�<"6"X'�@�@�=�4�
�4"�@=X��4"w���($"�@=X�"�!$���?"�$�@��$�4'��=�<"�%"!4�(+�
X"+"!4���=�%<(X�!4��_(B"?"<��4_���$�6�4"X�B@<<@=4'�
�_@$$�=(4�"�!$�X"�=(<�$�6�4�@='�(+�'(�<�$"�@$�
]�4@4�4(<'^�<��_4���=X"<�4_"�@%%$�!@�$"�=@4�(=@$�$@B��
4(�4_"�"�4"=4�%"<6�44"X��'�@%%$�!@�$"�$@B���4"�X("��
=(4�@���6"�@='�$�@��$�4'�+(<�$(���(+�(<�X@6@�"�4(�(<�
!(<<�%4�(=�(+�X@4@��+(<�@='�$(���(+�%<(+�4��$(���(+���"�
(+�%<(X�!4��(<�+�=!4�(=@$�4'��$(���(+�����="����$(���
(+�<"?"=�"��(<�$(���(+�@=4�!�%@4"X�%<(+�4���=!<"@�"X�
!(�4��(<�"�%"=�"���(<�+(<�@='��=X�<"!4���%"!�@$��
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(<�!(=�"|�"=4�@$�$(���(<�X@6@�"��4(�4_"�"�4"=4�
%"<6�44"X��'�@%%$�!@�$"�$@B���4"w��$�@��$�4'��_@$$��"�
$�6�4"X�4(�4_"�%�<!_@�"�?@$�"�(+�4_"�%<(X�!4�
4_"�@�(?"�$�6�4@4�(=���_@$$�=(4�@%%$'�4(�X"@4_�(<�
%"<�(=@$��=��<'�!@��"X��'�X"+"!4�(+�%<(X�!4��=�
6@4"<�@$��X"���=��@=X�B(<56@=�_�%�

How to Get Warranty Service
4�������	������	������J������������������8�~~8���8�~����%������
��J�������������	
��	��������	��J�����������	�������	
�����
device in for repair:
• A valid Proof of Purchase
• Return address
• Daytime phone number or fax number
• Model number
• IMEI number 
• Complete description of the problem
• Transportation prepaid

Other Warranty Programs
'���������J�������������	������
������������������������������
��������	����#���	
���������������������������`�����	�������
�����
the original point of sale.
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Operating system @	
���
{�������]=��
��^

=����������`��	�� $4"����)��)��)���)���)�}~)����
HSPA: 850/1900/AWS 
��6)"X�"����~)��~~

Processor Qualcomm MSM8996 Pro  
|��
8�����������_G

Dimensions ������]_^�#�������]B^�#�~�����]X^

Weight 8.1 oz.

Display X���������+����_X����~�#��~�~

Camera 20 MP

Video capture �5�]}��~�#����~ �̂�}~����

Memory ������<(6��������<@6�� 
���������������X{����
�������������

�������� }���~��@��]	�	����J����^

Connectivity B�8+���~������)�)
)	)���������_G�\����_G 
Bluetooth 4.2

Continuous idle time Up to 11.88 days

Continuous talk time Up to 28.7 hours

Charge time 2.05 hours

Note:�4������	�w�������������	
��
����������������
��	��
���������	
�
�	J���	��	����4�����������#��	
�
�������
���	
������������	
�	�������
conditions can reduce battery life and talk/idle time.
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Notes




