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1. ขอควรระวังและการใชงานอยาง
    ปลอดภัย

คำเตือน: โปรดอานคูมือนี้อยางละเอียด มิฉะนั้นอาจไดรับอันตราย
จากการใชงานและเปนการละเมิดกฏหมายได ผูผลิตจะไมรับผิด
ชอบตอความเสียหายใดๆที่เกิดขึ้นจากการที่ผูใชไมปฏิบัติตามคำ
แนะนำการใชงาน

หากโทรศัพทมือถือรองรับฟงกชั่น “โหมดเครื่องบิน” โปรดตั้ง
คาโหมดการทำงานเปน “โหมดเครื่องบิน” ขณะอยูในเครื่องบิน 
หากโทรศัพทมือถือไมรองรับฟงกชั่นนี้ โปรดปดเครื่องโทรศัพท
มือถือกอนที่จะขึ้นเครื่องบิน เนื่องจากโทรศัพทอาจสงคลื่น
รบกวนการบินได 
โปรดปดเครื่องโทรศัพทมือถือเมื่อยูใกลกับน้ำมันเชื้อเพลิง, 
สารเคมี, หรือพื้นที่เสี่ยงตอการระเบิด และโปรดเก็บใหพนมือ
เด็ก
ขณะขับรถ โปรดปฏิบัติตามกฏจราจรในพื้นที่นั้นๆ และขอ
กำหนดที่เกี่ยวของกับการใชงานโทรศัพทมือถือ เมื่อใชโทรศัพท
มือถือขณะขับรถ โปรดปฏิบัติตามกฏขอบังคับตอไปนี้
โปรดมีสมาธิในการขับรถและระมัดระวังตอสภาพจราจร หาก
โทรศัพทของคุณมีฟงกชั่นแฮนดฟรี โปรดใชงานโทรศัพทมือถือ
ในโหมดแฮนดฟรี หากอยูในสภาวะที่ขับขี่ไมสะดวกใหจอดรถ
กอนที่จะโทรออกหรือรับโทรศัพท
โปรดปดโทรศัพทมือถือในโรงพยาบาลหรือบริเวณที่ไมอนุญาต










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ใหใชงาน โทรศัพทมือถือจะรบกวนการทำงานของอุปกรณ
อิเล็คโทรนิกสและอุปกรณทางการแพทย เชน เครื่องกระตุน
หัวใจ, เครื่อชวยฟง และอุปกรณอิเล็คโทรนิกสทางการแพทย
อื่นๆ
อุปกรณเสริมตางๆที่ไมใชผลิตภัณฑแทจะอยูเงื่อนไขนอก
ประกัน
อยาถอดชิ้นสวนโทรศัพทมือถือดวยตนเองในกรณีที่การทำ
งานขัดของ โปรดติดตอไปยังตัวแทนจำหนายของคุณ
อยาชารจโทรศัพทมือถือกอนที่จะใสแบตเตอรี่ เพราะจะทำ
ใหแบตเตอรี่ลัดวงจรได
โปรดชารจโทรศัพทในบริเวณที่มีอากาศถายเทสะดวกและ
ควรวางใหหางจากวัตถุระเบิด
เพื่อหลีกเลี่ยงการเกิดสนามแมเหล็กไฟฟา โปรดเก็บโทรศัพท
ใหหางจากวัตถุที่เปนแมเหล็ก เชน บัตรเครดิต
โปรดเก็บโทรศัพทมือถือไวในที่แหง น้ำฝน, ความชื้นและของ
เหลวทุกรูปแบบจะมีแรเปนสวนประกอบ ซึ่งจะกัดกรอนแผง
วงจรอิเล็คโทรนิกส หากโทรศัพทของคุณเปยกน้ำ ใหถอด
แบตเตอรี่ออกแลวติดตอตัวแทนจำหนาย
โปรดใชโทรศัพทมือถือในบริเวณที่มีอุณหภูมิเหมาะสมและ
อยาใหโทรศัพทถูกแสงแดดโดยตรง รวมไปถึงในสภาวะที่มี
ความชื้นสูง
อยาใชผาชุบน้ำยาที่มีฤทธิ์กัดกรอนสูงทำความสะอาด
โทรศัพทมือถือ
โทรศัพทมือถือของคุณมีฟงกชั่นกลองที่สามารถถายภาพ
และบันทึกเปนวิดีโอได โปรดใชงานฟงกชั่นดังกลาวตามขอ


















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กำหนดและระเบียบกฏหมายที่ระบุไว โดยคุณอาจละเมิด
กฏหมายและขอกำหนด หากคุณถายภาพหรือบันทึกภาพ
เคลื่อนไหวที่ไมไดรับอนุญาต
ขณะใชฟงกชั่นเครือขาย อยาดาวนโหลดไฟลที่มีไวรัสรวมไป
ถึงไฟลภาพและริงโทนที่ไดรับความเสียหาย หากการใชงาน
ดังกลาวสงผลใหโทรศัพททำงานผิดปกติ บริษัทขอไมแสดง
ความรับผิดชอบใดๆ
โปรดกำจัดแบตเตอรี่ตามขอปฏิบัติในพื้นที่ และหากเปนไปได 
โปรดนำกลับมาใชใหม หามกำจัดแบตเตอรี่ เชนเดียวกับขยะ
ธรรมดาทั่วไป





หมายเหตุ: บริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงคูมือโดยไมตอง
แจงกอนลวงหนา
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2. โทรศัพทมือถือของคุณ

ขอขอบพระคุณสำหรับการเลือกซื้อโทรศัพทมือถือระบบ GSM
หนาจอสี ZAA 7 WiFi การอานคูมือเลมนี้จะชวยใหทานสามารถ
เขาใจการใชงานโทรศัพทมือถือ ZAA 7 WiFi ไดครอบคลุมและ 
เพลิดเพลินกับการใชงานฟงกชั่นที่สมบูรณแบบไดอยางงายๆ

โทรศัพทมือถือ ZAA 7 WiFi รองรับการใชงานระบบ GSM และ
การเชื่อมตอ GPRS เปนโทรศัพทหนาจอทัชสกรีนที่มีฟงกชั่นที่
หลากหลายมากกวาการโทรพื้นฐาน ZAA 7 WiFi มาพรอมการ
ปอนขอความที่หลากหลาย, รายชื่อ, ริงโทนโพลิโฟนิค 16 เสียง,
วิทยุ FM, โทรทัศน, เครื่องเลนเพลง, กลองถายรูป, เครื่องบันทึก
เสียง,นาิกาปลุก, ปฏิทิน, การเขาใชอินเทอรเน็ตผาน GPRS, 
MMS , การใชแฮนดฟรี, บลูทูธ และฟงกชั่นอื่นๆซึ่งคุณสมบัติดัง
กลาวจะชวยใหทำงานสะดวกขึ้น รวมไปถึงกิจกรรมเพื่อความ
บันเทิงอีกมากมาย ยิ่งกวานั้นโทรศัพทมือถือ ZAA 7 WiFi ยัง
ออกแบบใหสามารถเชื่อมตอกับอุปกรณคอมพิวเตอรได และ
ฟงกชั่นตางๆที่ตอบโจทยความตองการของคุณ โทรศัพทมือถือ 
ZAA 7 WiFi มีการผลิตที่ไดมาตรฐาน

2.1.1 ลักษณะดานนอก

2.1 แนะนำสวนประกอบของโทรศัพท
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ปุมเปด/ปดเครื่อง

หนาจอ

ลำโพงหูฟง

กลอง

ฝาหลัง

ลำโพง

2.1.2 ฟงกชั่นปุมกด

ชองเสียบสาย
ชารจ/สาย USB

ชองเสียบหูฟง

2

3

4

1
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2.1.3 คำแนะนำการใชงานฟงกชั่นปุมกดดานขาง

ปุมปรับความดังเสียง

1. ปุมโทร: ใชเพื่อเลือกโทรออกซิม1 /ซิม2 , รับสายเรียกเขา; ใน
   หนาจอสแตนดบายกดปุมนี้เพื่อเปดดูประวัติการโทร
2. ปุมกลับ: กดเพื่อกลับไปยังหนาจอกอนหนา; ในหนาสแตนดบาย
   กดปุมนี้เพื่อเขาสูหนาเมนูวิดเจ็ด  เมื่อกลับไปยังหนาโฮมสกรีน 
   คุณจะไมสามารถกดปุมกลับเพื่อไปยังหนาจอกอนนั้นได
3. ปุมโฮม: กดปุมนี้เพื่อกลับไปยังหนาจอสแตนดบาย
4. ปุมเปด/ปดเครื่อง: กดปุมเปด/ปดเครื่องคางไวเพื่อเปดหรือปด
   เครื่องโทรศัพท; เมื่อเปดเครื่องแลวหากกดปุมนี้จะเปนการปด
   หนาจอและล็อคหนาจอโดยอัตโนมัติ หากตองการปลดล็อคและ
   เปดการแสดงหนาจอใหกดปุมนี้อีกครั้ง 

หมายเหตุ: ในคูมือนี้ “กดแลวปลอย” ปุมใดปุมหนึ่ง ปุมจะถูกกด
และปลอยทันที สวน “กดคาง” ปุมจะถูกกดคางประมาณ 2 วินาที
หรือมากกวา
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1. ระหวางการโทร กดปุมปรับความดังเสียงเพื่อปรับความดังเสียง
2. กดปุมปรับความดังเสียงในโหมดสแตนดบายเพื่อปรับเสียงปุมกด
3. ขณะเลนเพลงแบบพื้นหลัง หากตองการปรับความดังเสียงให
   กลับไปที่หนาจอแสตนดบายแลวกดปุมปรับความดังเสียง

2.2 คำอธิบายการใชงาน
2.2.1 การเปด/ปดเครื่อง
กดปุมเปด/ปดเครื่องคางไวเพื่อเปด/ปดเครื่องโทรศัพทมือถือ
หากคุณเปดเครื่องโทรศัพทมือถือโดยไมใสซิมการด โทรศัพทจะ
แสดงขอความ “ใสซิมการด” เมื่อใสซิมการดเรียบรอยแลว 
โทรศัพทจะตรวจสอบโดยอัตมัติวาซิมการดใชไดหรือไม โดยจะ
สามารถทำงานตอไปนี้ไดตามลำดับ:

ปอนรหัสล็อคโทรศัพท
-หากทานตั้งคาล็อคโทรศัพท
ปอนรหัส PIN
-หากทานตั้งคาล็อคซิมการด
การคนหา
-โทรศัพทจะคนหาเพื่อเชื่อมตอกับเครือขายที่เหมาะสม

2.2.2 การถอดและใสซิมการด
สวนเชื่อมตอที่เปนโลหะบนซิมการดเปนรอยขีดขวนไดงาย ดังนั้น
กอนที่คุณจะใสซิมการดเขาไปในโทรศัพท คุณตองดึงออกมาดวย
ความระมัดระวัง

ปดโทรศัพท จากนั้นถอดแบตเตอรี่ออก หรือถอดแหลงพลังงาน
อื่นๆที่เชื่อมตออก


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ใสซิมการดเขาไปในชองใสซิมการด
เมื่อจำเปนตองถอดซิมการดออก ควรปดเครื่องโทรศัพทมือถือ 
แลวถอดแบตเตอรี่ออกแลวจึงถอดซิมการดออก





2.2.3 การใสการดหนวยความจำ

ปดโทรศัพท จากนั้นถอดแบตเตอรี่ออก หรือถอดแหลงพลังงาน
อื่นๆที่เชื่อมตอออก
ใสการดทีแฟลชลงไปในชองสำหรับใสการด
เมื่อจำเปนตองถอดซิมการดออก ควรปดเครื่องโทรศัพทมือถือ 
แลวถอดแบตเตอรี่ออกแลวจึงถอดซิมการดออก







2.2.4 การถอดและใสแบตเตอรี่

ถอดแบตเตอรี่ตามขั้นตอนตอไปนี้

ถอดฝาแบตเตอรี่ออก
ยกดานลางของแบตเตอรี่ขึ้น จากนั้นดึงแบตเตอรี่ออกจาก
โทรศัพท





คำเตือน: คุณตองปดโทรศัพทมือถือทุกครั้งกอนที่จะถอดแบตเตอรี่
ออก หากทานถอดแบตเตอรี่ขณะที่เครื่องโทรศัพทเปดอยูอาจทำ
ใหซิมการดและโทรศัพทเสียหายได

ใสแบตเตอรี่ตามขั้นตอนตอไปนี้

ใหขั้วโลหะของแบตเตอรี่ชนสวนที่เปนโลหะของชองใส
แบตเตอรี่ จากนั้นกดแบตเตอรี่ จากนั้นกดแบตเตอรี่เขา
ไปในโทรศัพท
ใสฝาครอบแบตเตอรี่กลับใหพอดี




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2.2.5 การชารจแบตเตอรี่

เสียบสายชารจเขากับชองเสียบสายชารจในตัวโทรศัพท
เสียบปลั๊กที่ชารจเขากับเตาเสียบปลั๊กไฟ
ตอนนี้ไอคอนแสดงระดับการชารจจะกะพริบที่มุมขวาดานบน
ของโทรศัพทมือถือ หากโทรศัพทมือถือถูกชารจขณะที่ปดเครื่อง
อยู ไอคอนแสดงการชารจจะปรากฏบนหนาจอ หากใชงาน
โทรศัพทมือถือโดยที่มีพลังงานแบตเตอรี่ไมเพียงพอ อาจจะ
ใชเวลาสักครูหนึ่งหลังจากเริ่มชารจแบตเตอรี่ จนกวาไอคอน
แสดงสถานะการชารจจะปรากฏบนหนาจอ เมื่อไอคอนแสดง
สถานะการชารจปรากฏบนหนาจอ เมื่อไอคอนแสดงระดับ
พลังงานแบตเตอรี่หยุดกะพริบ แสดงวาแบตเตอรี่ถูกชารจ
จนเต็มแลว หากชารจขณะที่เปดเครื่อง ไอคอนแสดงสถานะ
การชารจจะยังคงปรากฏบนหนาจอแมจะชารจเต็มแลว การ
ชารจแบตเตอรี่จะใชเวลาประมาณ 2.5 ชั่วโมง (สำหรับ 3 ครั้ง
แรกของการชารจโทรศัพท ควรชารจแบตเตอรี่เปนเวลา 12-14 
ชั่วโมง เพื่อเปนการยืดระยะเวลาการใชงานมือถือ) โทรศัพท
มือถือและที่ชารจจะรอนขึ้นขณะทำการชารจ ซึ่งเปนอาการปกติ
เมื่อชารจโทรศัพทเรียบรอยแลว ใหถอดตัวตอที่ชารจออกจาก
ปลั๊กและโทรศัพทมือถือ









ขอควรระวัง:

ควรชารจแบตเตอรี่ในบริเวณที่มีอากาศถายเทและในชวงอุณหภูมิ
ระหวาง -10 ถึง +45 องศาเซลเซียสและตองใชที่ชารจที่ไดรับ
มาตรฐานจากไอโมบาย การใชที่ชารจที่ไมไดมาตรฐานอาจ
เปนอันตราย รวมถึงทำใหการรับประกันเปนโมฆะ


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หากโทรศัพทมือถือปดเครื่องเองโดยอัตโนมัติ หรือแสดงขอความ 
“พลังงานแบตเตอรี่ต่ำ” คุณควรชารจแบตเตอรี่ทันที หาก
พลังงานแบตเตอรี่ยังไมหมดกอนจะนำไปชารจ ระยะเวลาการ
ชารจจะลดลงอัตโนมัติ



2.2.6 การใชชุดหูฟง
เมื่อคุณเสียบชุดหูฟง โทรศัพทจะเปลี่ยนไปที่โหมดชุดหูฟงอัตโนมัติ 
เนื่องจากโทรศัพทมีฟงกชั่นรับสายอัตโนมัติ คุณสามารถรับสายดวย
หูฟง รวมถึงยังสามารถใชฟงเพลงไดอีกดวย

2.2.7 การปลดล็อคโทรศัพทและซิมการด
เพื่อปองกันการใชงานที่ไมไดรับอนุญาต โทรศัพทและซิมการดจึง
สามารถตั้งคารหัสล็อคแยกกันได รหัสล็อคโทรศัพทเริ่มตน คือ 
0000 สวนรหัสล็อคซิมการดเริ่มตนคือ 1234

หมายเหตุ: หากคุณปอนรหัส PIN ของซิมการดผิดติดตอกันเกิน 3 
ครั้ง เครือขายซิมการดของคุณจะถูกล็อคและโทรศัพทจะถามหา 
PUK



W
iF
i

7

11

3. ฟงกชั่นการทำงานพื้นฐาน

3.1 การโทรออกฉุกเฉิน
โทรศัพทจะสามารถโทรออกไปยังเบอรฉุกเฉินเพื่อขอความชวย
เหลือไดแมจะไมมีซิมการดในตัวเครื่อง สำหรับตัวอยางหมาย
เลขโทรออกไดแก 191

3.2 การโทรออก
ปอนเบอรโทรศัพทรวมถึงรหัสพื้นที่ จากนั้นเลือกซิมการดที่ตอง
การโทรออก ขณะอยูในสายสนทนาหนาจอโทรศัพทจะแสดง
ขอมูลสถานะการโทร หากคุณปอนหมายเลข ใหเริ่มจากสัมผัสแผง
ปุมกดเพื่อแสดงหนาจอการโทร จากนั้นจึงแตะหมายเลข สำหรับ
การโทรออกไปตางประเทศใหสัมผัส “0” คางไวจนกระทั่ง
สัญลักษณโทรศัพทตางประเทศ “+” ปรากฏบนหนาจอ จากนั้น
ปอนรหัสประเทศและหมายเลขที่ตองการโทร

3.3 การรับสาย
แตะ “รับสาย” เพื่อรับสายที่โทรเขา

3.4 ตัวเลือกการโทร
ขณะทำการโทร ใหแตะ “ตัวเลือก (Options)” เพื่อเขาไปที่เมนูตัว
เลือกการโทร หรือแตะที่ “แฮนดฟรี (H-Free) เพื่อเปดเมนูตัวเลือก
และเพิ่มระดับเสียง คุณสามารถใชงานตัวเลือกเหลานี้ขณะทำการ
โทรได
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พักสาย (Hold)
พักสายสนทนาชั่วคราว
สนทนาตอ (Resume Single call) 
เริ่มสนทนากับสายที่พักไว
วางสายปจจุบัน (End a single call)
วางสายสนทนาปจจุบัน
โทรเบอรใหม (New Call)
โทรออกไปยังคูสนทนารายใหม
เปดหนาโฮมสกรีน (Open Home screen)
เลือกเพื่อเขาสูหนาจอสแตนดบาย
ประวัติการโทร (Background call)
เขาสูหนาประวัติการโทร
บันทึกเสียง (Sound Record)
บันทึกเสียงสนทนา
ปดเสียง (Mute)
ปดเสียงสนทนา
DTMF (Dual-tone Multi-Frequency)
ปด/เปดสียง DTMF


















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หนาจอโทรศัพทรุน ZAA 7 WiFi เปนหนาจอทัชสกรีนแบบ 
Capacitive ซึ่งผูใชสามารถใชนิ้วเพื่อจัดการไอคอน, เมนู หรือ
ปุมตางๆ ที่อยูในเมนูหลักหรือเมนูยอย

4. ฟงกชั่นเมนูโทรศัพท



หมายเหตุ: คุณสมบัติเมนูหลักตอไปนี้จะแนะนำในรูปแบบตั้งคา
โทรศัพทแบบ 2 ซิม

เขาสูแปนการโทร โดยปอนเบอรเพื่อโทรออก หรือปอนเบอรเพื่อ
บันทึกไปยังรายชื่อ

4.1 แปนโทร (Dialer)

SMS (SMS): กอนที่จะเขียนขอความ SMS โปรดตรวจสอบใหแน
ใจวาคุณไดตั้งคาหมายเลขศูนยบริการขอความ SMS ถูกตองแลว 
แตะเพื่อเขาเมนู “ตัวเลือก (Options)” เพื่อเลือกใชฟงกชั่นตอไปนี้
" สง (Send )" “สงตามเวลาที่ตั้ง (Send by Schedule)” “เพิ่มผู
รับ (Add recipient)” “ใสสัญลักษณ (Insert symbol)’ “วิธีปอน
ขอมูล (Input method)” “ตัวเลือกวิธีการปอนขอมูล (Input 
method options)” “ใสขอความสำเร็จรูป (Insert template)” 
“ขั้นสูง (Advanced)“ และ “บันทึก (Save)”

4.2 ขอความ (Messages)
4.2.1 เขียนขอความ (Write message) 

หมายเหตุ: โทรศัพทรุนนี้ไมรองรับฟงกชั่น EMS
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MMS (MMS): เครือขายที่คุณใชงานจะตองรองรับฟงกชั่น MMS 
กอนที่จะใชงานฟงกชั่นนี้ี โปรดตรวจสอบวาซิมการดสามารถรอง
รับฟงกชั่นนี้ หรือทำการติดตอผูใหบริการเครือขายหากโทรศัพท
ของคุณรองรับขอความ MMS ได คุณสามารถเลือกหมายเลข
โทรศัพทเปนอุปกรณสง ทุกๆขอความ MMS จะสามารถสงไป
ทีหลายๆอุปกรณได เมื่อแตะไปที่หนาจอ “MMS (MMS)” ใหเลือก 
ตัวเลือก (Options)เพื่อแกไขขอความ MMS ลาสุดเรียบรอยแลว 
ใหแตะ ตัวเลือก (Options) เพื่อเลือก “สงไปยัง (Send to)”  
หมายเหตุ: ขอความ MMS แตละหนาจะสามารถใสภาพได 1 
ภาพ ,เสียงได 1 เสียงเทานั้น

เมื่อเขามาในเมนูนี้ ในแตละบันทึกของขอความ SMS จะถูกแสดง
ในรูปแบบไดอาล็อกการสนทนา และขอมูลการใชงานระหวางเบอร 
รวมถึง ขอความ SMS ที่ไดรับ และขอความที่สงลมเหลว

4.2.2 บทสนทนา (Conversations)

ดูขอความที่บันทึกไว

4.2.3 แบบราง (Drafts)

4.2.4 กำหนดการสง SMS (Scheduled SMS)

แกไขขอความ SMS และเลือกตัวเลือกสำหรับเวลาการสง โดย
เมื่อถึงเวลาที่ตั้ง เครื่องจะสงขอความออกโดยอัตโนมัติ

4.2.5 ขอความบรอดคาสท (Broadcast message)
ขอความบรอดคาสทเปนขอความประชาสัมพันธใหขอมูลตางๆ
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จากผูใหบริการเครือขายของคุณ หากคุณใชบริการขอความ
บรอดคาสท คุณจะไดรับขอความในหัวขอตางๆจากผูใหบริการ
เครือขาย เชน สภาพอากาศ, แทกซี่, โรงพยาบาล โปรดติดตอ
ผูใหบริการเครือขายสำหรับรายการขอความที่มีบริการ 

หมายเหตุ: ผูใหบริการเครือขายจะตองเปนผูรองรับฟงกชั่น 
“ขอความบรอดคาสท (Broadcast Message)” ที่มีใหกับผูใช 

4.2.6 ขอความสำเร็จรูป (Templates)
 SMS

มีขอความสำเร็จรูป 10 ขอความใหเลือกใชในตัวเครื่อง นอกจาก
นี้ทานสามารถเลือกแกไขขอความที่ตองการเองได 

4.2.7 ตั้งคาขอความ (Message settings)

เมื่อใชฟงกชั่น SMS, MMS และขอความบริการ คุณตองทำการ
ตั้งคาที่จำเปนในสวนนี้กอน 

เขาไปที่เมนู “SMS” แลวเลือก ตั้งคาขอความในซิม1/ซิม2 
(SIM1/2 SMS settings) เพื่อใชงานตอไปนี้:

 ซิม1 /ซิม2(SIM1/SIM2): โปรดติดตอผูใหบริการเครือขาย
เพื่อขอรับที่อยู SC (SC address) ใหเลือกรูปแบบ (Profifififfiifile) 
ซึ่งคุณสามารถตั้งคาที่อยู SMSC Address, ระยะเวลาการใช
งาน (Validity Period), รูปแบบขอความ (Message Type), 
รายงานการสง (Delivery Report), การตอบกลับ (Reply 
Path), การเชื่อมตอ (Preferred connection) และเซริฟเวอร
ขอความเสียง (Voicemail Server) เมื่ออยูในระยะเวลาใชงาน
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ศูนยบริการขอความสั้นจะสงขอความมาใหคุณตอเนื่องจนกวา
จะไดรับขอความ ระยะเวลาการใชงาน (Validity Period) 
สามารถใชกับขอความที่สงแลวทั้งหมดได

หมายเหตุ: อายุการใชงานขอความ, แฟกซ, เพจ จำเปนตองได
รับการรองรับจากเครือขาย 







สถานะหนวยความจำ (Memory status): แสดงสถานะ
หนวยความจำซิมการดและโทรศัพท หนวยความจำสำหรับ
จัดเก็บ SMS จะถูกกำหนดจากพื้นที่จัดเก็บในซิมการด 
จัดเก็บขอความที่สงแลว (Save sent message): จัดเก็บ
ขอความที่สงแลวอัตโนมัติ
จัดเก็บขอมูลที่ตองการ (Preferred storage): เลือกพื้นที่
จัดเก็บซิมการดหรือตัวเครื่องโทรศัพท 

เขาไปที่ “MMS” เพื่อทำการตั้งคาบัญชีขอมูล (Data Account) 
และ ตั้งคาทั่วไป (Common settings)
เขาไปที่ “ขอความบริการ (Service message)” เพื่อทำการตั้งคา 
เปดทำงานพุช (Enable push) และ เปดทำงานการโหลดบริการ 
(Enable service loading)

โทรศัพทรุนนี้รองรับฟงกชั่นการแบคอัพขอความ SMS โดยขั้น
ตอนแรกตองแบคอัพขอความ SMS เปน TXT (แบคอัพไดเฉพาะ
ขอความที่อยูในถาดเขาขอความ SMS), จากนั้นคุณสามารถดูขอ
ความ SMS ที่ถูกแบคอัพได

4.2.8 แบคอัพขอความ SMS (SMS backup)
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4.2.8.1 ตั้งคาการบล็อดขอความ (Message Block list 
Settings)
โทรศัพทรุนนี้มีฟงกชั่นชวยกรองขอความที่ไมตองการไดรับ





โหมดรายการบล็อคขอความ (Message Block list Mode): 
เลือก เปด (On) หรือ ปด (Off) เมื่อเลือกเปด คุณจะไมไดรับ
ขอความ SMS  จากเบอรที่ตั้งในรายการสงเขามาหา 
รายการเบอรสำหรับบล็อคขอความ (Message Block 
Number List): กำหนดเบอรที่ไมตองการรับขอความ SMS 

4.3 เครื่องเลนมีเดีย (Media)
ในเมนู เครื่องเลนมีเดีย (Media) สามารถปรับระดับความดังเสียง
ดวยปุมปรับความดังเสียง เมื่อเขาเครื่องเลนมีเดีย เครื่องจะคนหา
ไฟลเสียงและวิดีโอโดยอัตโนมัติ

เลือก กำลังเลนในขณะนี้ (Now playing) ในหนาการเลนสามารถ
เลือก พัก, เลนเต็มหนาจอ

4.3.1 กำลังเลนในขณะนี้ (Now playing)

คนหารายการไฟลเสียงทั้งหมด เลือกเมนู ตัวเลือก แลวเลือก
ทำงานดังตอไปนี้:

4.3.2 เพลงทั้งหมด (All songs)







เลน (Play): เลือกเพลงที่ตองการเลน
รีเฟรช (Refresh): รีเฟรชรายการเพลง 
เพิ่มลงในลิสต (Add to play list): เลือกไฟลเสียงลงในราย
การ 
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







ลบ (Delete): ลบรายการที่เลือกไฮไลท  
สง (Send): สงผาน MMS, บลูทูธ 
ใช (Use): ตั้งเสียงที่เลือกเปนริงโทน, เสียงขอความ และเสียง
ปลุก 
รายละเอียด (Details): ดูรายละเอียดไฟลเพลง 

คนหารายการไฟลวิดีโอทั้งหมด เลือกเมนู ตัวเลือก แลวเลือกทำ
งานดังตอไปนี้:

4.3.3 วิดีโอทั้งหมด (All videos)











เลน (Play): เลือกวิดีโอที่ตองการเลน
รีเฟรช (Refresh): รีเฟรชรายการ 
ลบ (Delete): ลบรายการที่เลือกไฮไลท  
สง (Send): สงผาน MMS, บลูทูธ 
รายละเอียด (Details): ดูรายละเอียดไฟล

สรางรายการเพลงโดยสามารถเลือกพื้นที่จัดเก็บเปน โทรศัพท 
หรือ การดหนวยความจำ

4.3.4 รายการเพลง (Music play lists)

4.4 รายชื่อ (Contacts)
คุณสามารถใชฟงกชั่นรายชื่อเพื่อบันทึกขอมูลนามบัตร เชนชื่อ, 
เบอร เลือกเสียงริงโทนของผูโทร

หมายเหตุ: โทรศัพทสามารถบันทึกรายชื่อไดสูงสุดถึง 500 รายชื่อ 
(ไมรวมความจุในซิมการด)
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ฟงกชั่นคนหาใหผูใชสามารถคนหารายชื่อไดอยางรวดเร็ว โดยใส
ตัวอักษรตัวแรกของคำที่ตองการคนหา หลังจากเจอรายชื่อที่ตอง
การสามารถใชตัวเลือกตอไปนี้:

เลือก (Select): เพื่อเลือก ไปยังซิม (To SIM) หรือ ไปยัง
เครื่อง (To Phone)
เลือกหลายรายการ (Mark several): เลือกทั้งหมดหรือ
เลือกทีละรายการเพื่อลบหรือทำฟงกชั่นอื่นๆ
ตั้งคาสมุดโทรศัพท (Phonebook setting): เพื่อตั้งเปด/ปด
การโทรดวน, หมายเลขพิเศษ, คัดลอกรายชื่อ, ยายรายชื่อและ
ดูสถานะหนวยความจำ
แบคอัพรายชื่อ (Backup/restore): สามารถแบคอัพ/คืนคา
รายชื่อ









เขาเมนูยอยการโทร คุณสามารถเลือกดูประวัติการโทรของซิม 1 
และซิม 2 

4.5 การโทร (Call logs)

สายที่ไมไดรับ/สายที่โทรออก/สายที่ไดรับ/ทุกสาย (Missed 
calls/ Dialed calls/Received calls/All calls)
ในรายการดานบนดังกลาว สามารถเลือก “ตัวเลือก (Options)”
, ลบ (delete), บันทึก (save), โทร (call), แกไข (edit), สง 
SMS (send SMS) และสง MMS (send MMS)
ลบบันทึกการโทร (Delete call logs): แตะเพื่อยืนยันการลบ
สายที่ไมไดรับ, สายที่โทรออก, สายที่ไดรับ หรือทั้งหมด
เวลาการโทร (Call timers): สำหรับการดูสายลาสุดจากซิม 1






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/ซิม 2 (SIM 1/SIM 2 last call), สายที่โทรออกซิม 1/ซิม 2 
(SIM 1/SIM 2 dialed calls), สายที่ไดรับซิม 1/ซิม 2 (SIM 1/
SIM 2 received calls), รีเซ็ตเวลาทั้งหมดซิม 1/ซิม 2 (SIM 1/
SIM 2 reset all)
คาโทร (Call cost): ซิมการดจำเปนตองเปดใชงานรองรับรูป
แบบธุรกิจ 
ตัวนับ GPRS (GPRS counter): เลือกดู ที่สงลาสุดจากซิม 1
/ซิม 2  (SIM 1/SIM 2 last sent), ที่รับลาสุดจากซิม 1/ซิม 2  
(SIM 1/SIM 2 last received), สงทั้งหมดจากซิม 1/ซิม 2   
(SIM 1/SIM 2 all sent), รับทั้งหมดจากซิม 1/ซิม 2 (SIM 1
/SIM 2 all received), รีเซ็ตตัวนับทั้งหมดซิม 1/ซิม 2 (SIM 1
/SIM 2 reset counter)





4.6 ปฏิทิน (Calendar)
เขาไป เมนู “ปฏิทิน (Calendar)” หนาจอจะแสดงเดือนลาสุด 
จากนั้นแตะ “ตัวเลือก (Options)

แสดง (View): สามารถดู โนตหรือหมายเหตุที่บันทึกไวกอน
หนา 
แสดงทั้งหมด (View all): สามารถดู โนตหรือหมายเหตุ
ทั้งหมดที่บันทึกไวกอนหนา
เพิ่มรายการ (Add event): เพิ่มรายการใหม
ลบรายการ (Delete event): ลบรายการ
ไปยังวันที่ (Jump to date): ปอนวันที่ และกด ปุม ตกลง 
(OK) เพื่อไปยังวันที่ที่ระบุไว เพื่อแกไข/ดู งานที่มีในแตละวัน
ไปยังรายสัปดาห/รายเดือน (Go to weekly/monthly
  












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view): เปลี่ยนเปนการดูแบบรายวัน,เดือน และ รายสัปดาห  
  

4.7 กลอง (Camera)

ในหนาการถายภาพ แตะ “      ”  เพื่อเลือกตั้งคาตางๆเหลานี้ 

4.7.1 ตั้งคากลอง (Camera settings)



















EV: ตั้งคาความสวาง EV
เปลี่ยนไปยัง (Switch to): เลือกที่จะเปลี่ยนไปยัง อัลบั้มภาพ 
(photo album), บันทึกวิดีโอ (Video recorder)
โหมดจับภาพ (Capture mode): สามารถตั้งเปน“ปกติ 
(Normal)”และ “ ถายตอเนื่อง (Continuous shot)”
โหมดวิว (Scene Mode): สามารถตั้งเปน ปกติ (Normal), 
กลางคืน (Night)
ขนาดภาพ (Image size): สามารถตั้งเปนขนาด “ภาพพื้นหลัง 
(Wallpaper)” และ “VGA”
ตัวตั้งเวลา (Self-timer): สามารถตั้งเปน 5 วิ, 10 วิ หรือ
สามารถตั้งปด 
ปรับความขาว (White balance): สามารถตั้งปรับความขาว
เอฟเฟกต (Effects): สามารถตั้งเอฟเฟคการถายภาพ
ตั้งคาขั้นสูง (Adv settings): สามารถตั้งเปน “พื้นที่จัดเก็บ 
(Storage)”, “คุณภาพของภาพ (Image quality)”, “ปรับ
ความเขมแสง (Contrast)”, “เสียงชัตเตอร (Shutter sound)”
, “ปองกันการกระพริบ (Anti-flicker)” และ “การตั้งคาเริ่มตน 
(Restore default)”
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4.7.2 ถายภาพ (Take photos)

เขาไปเมนู “กลอง (Camera)” เพื่อเขาไปสูหนาการถายรูป 
แตะ “     ” เพื่อถายภาพ แตะ “      ” เพื่อกลับไปยังหนา
หลังจากถายภาพ แตะ “     ” เพื่อลบหรือสงตอ
ภาพที่ถายจะถูกบันทึกในโฟลเดอร “photos” ภายใตเมนู  
“ จัดการไฟล (File manager)” 







ในหนาการถายภาพ แตะ “      ” เพื่อเลือก “เปลี่ยนไปยัง 
(Switch to)”  เพื่อเปลี่ยนไปยังโหมดวีดีโอ  แตะ  “      ” อีก
ครั้งเพื่อเลือกฟงกชั่นการทำงานตอไปนี้เพื่อตั้งคาพารามิเตอรตางๆ

4.7.3 ตั้งคาบันทึกวีดีโอ (Video recorder settings)

EV: ตั้งคาความสวาง EV
เปลี่ยนไปยัง (Switch to): เลือกที่จะเปลี่ยนไปยัง “กลอง 
(Camera)”
ปรับความขาว (White balance): สามารถตั้งปรับความขาว
เอฟเฟกต (Effects): สามารถตั้งเอฟเฟคการถายภาพ
จำกัดการบันทึก (Record limit): ตั้งจำกัดการบันทึกเปน
แบบ “ไมจำกัด (No limit)”, “15 วินาที (Time 15 sec)”, 
“30วินาที  (Time 30 sec)”, “60 วินาที (Time 60 sec)”
ตั้งคาขั้นสูง (Adv settings): สามารถตั้ง “พื้นที่จัดเก็บ
(Storage)”, “คุณภาพวิดีโอ (Video quality)”, “ความเขมสี 
Contrast)”, “เสียงชัตเตอร (Shutter sound)”, “ความถี่ 
(Anti-flicker)” และ “คืนคาดั้งเดิม(Restore default)”
 












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4.7.4 เครื่องบันทึกวิดีโอ (Video recorder) 

เขาเมนู เครื่องบันทึกวิดีโอ (Video recorder) เพื่อเขาไปสู
หนาการถายรูป แตะ “      ”เพื่อบันทึกวิดีโอ แตะ “      ”
เพื่อกลับไปยังหนาเมนูหลัก
หลังจากบันทึก แตะ “     ” เพื่อหยุดการบันทึก ทานสามารถ
เขาเมนูตัวเลือกบนหนาการบันทึกปจจุบัน เพื่อเลือก "ลบ 
(delete)", "สงตอ (Forward)", "เลน (play)"
วิดีโอที่ถายจะถูกบันทึกภายใต “Videos” ในเมนู จัดการไฟล  
 







โทรศัพทมือถือของคุณประกอบไปดวยรูปแบบตางๆมากมาย เชน 
ทั่วไป (General), เงียบ (Silent), (Meeting), นอกอาคาร 
(Outdoor), ในอาคาร (indoor), หูฟง (Headset) และสวนตัว 
(My style) สำหรับคุณเพื่อตั้งคาริงโทนโทรศัพทมือถือ ตามแต
สถานการณการใชงาน 

หมายเหตุ: รูปแบบเหลานี้ถูกตั้งคาในโทรศัพทเรียบรอยแลว และ
รูปแบบเริ่มตนคือ “ทั่วไป (General)” เมื่อโทรศัพทมือถือออกจาก

สามารถเลือกกำหนดโหมดการทำงานใหกับตัวเครื่องดังตอไปนี้: 
เปดทั้ง 2 ซิม (Dual SIM open), เปดเฉพาะ ซิม1 (Only SIM1 
open), เปดเฉพาะ ซิม2 (Only SIM2 open) หรือ โหมดเครื่องบิน 
(Flight mode)

4.8 ตั้งคา (Settings)
4.8.1 การตั้งคาระบบ 2 ซิม (Dual SIM settings)

4.8.2 รูปแบบ (Proffiifiles)



W
iF
i

7

24

โรงงาน ในโหมดสแตนดบายใหแตะ * คางไวเพื่อเปด/ปดการใช
งานในโหมดเงียบเสียง เมื่อเสียบหูฟง โทรศัพทจะเปลี่ยนไปที่รูป
แบบหูฟงโดยอัตโนมัติ 

แตะเพื่อเลือกรูปแบบที่ตองการ จากนั้นเลือก “ตัวเลือก (Options)”

เปดใชงาน (Activate): เปดใชงานรูปแบบที่เลือก 
กำหนดเอง (Customize): เลือกรูปแบบที่ตองการเลวเลือก





ที่จะกำหนดเปลี่ยนการตั้งคาดวยตนเอง
รีเซ็ต (Reset): รีเซ็ตการตั้งคา

ตั้งคาเมืองที่อยู (Set home city): เมืองตางๆจะแสดงขึ้นมา 
ซึ่งคุณสามารถเปลี่ยนเวลาไดตามแตละเมืองที่ปรากฏได
ตั้งเวลา/วันที่ (Set time/date): ตั้งคาวันที่และเวลาปจจุบัน
ของโทรศัพทมือถือตามรูปแบบที่ตั้งไว และตั้งคา Day Light 
Saving ไปที่เปด/ปด โทรศัพทสามารถตั้งคาไดระหวาง 2000 
ถึง 2030
ตั้งคารูปแบบ (Set format): เลือกวาจะตั้งรูปแบบเวลาแบบ 
12 หรือ 24 ชั่วโมง พรอมทั้งตั้งคา รูปแบบการแสดงวันที่
อัปเดตดวยเขตเวลา (Update with time zone): ตั้งเปด
/ปด









4.8.3 เวลาและวันที่ (Time and date)

ตั้งคาภาพวอลลเปเปอร (Wallpaper), ภาพล็อคหนาจอ (Lock 
screen image), ล็อคหนาจออัตโนมัติ (Screen auto lock) และ
อื่นๆ

4.8.4 ตั้งคาหนาจอ (Display settings)
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4.8.5 ตั้งคาโทรศัพท (Phone settings)
4.8.5.1 กำหนดเวลา เปด/ปด (Schedule power on/off)
คุณสามารถแกไขการเปด/ปดโทรศัพทมือถือไดถึง 4 ครั้ง แตละ
ครั้งจะประกอบไปดวย สถานะ (Status) (ปดหรือเปด) และ เปด
/ปดการตั้งเวลา (power on or off) เมื่อเวลาที่ตั้งไวมาถึง 
โทรศัพทจะเปด/ปดตามสถานะที่ตั้งไว 

หมายเหตุ: คุณไมสามารถตั้งเวลาซ้ำได เพราะเครื่องจะไมสามาถ
เปดใชงายในครั้งเดียวได 

4.8.5.2 ภาษา (Language)
ตั้งภาษาที่ใชแสดงในตัวเครื่องโดยเมนูจะเปลี่ยนไปตามการตั้งคา
ของตัวเครื่อง

4.8.5.3 วิธีปอนขอมูล (Pref input method)
ในเครื่องรุนนี้มีวิธีการปอนขอมูลหลายแบบใหเลือกตามความ
เหมาะสม

4.8.5.4 จัดการวิดเจ็ด (Widget manager)
ตั้งการแสดงวิดเจ็ดและการเรียงลำดับของวิดเจ็ด 

4.8.5.5 จัดการชอรทคัท (Shortcut manager)
แกไขเมนูชอรทคัท

4.8.6 ตั้งคาการโทร (Call settings)

4.8.6.1 ตั้งคาการโทรซิม1/ ซิม2 (SIM 1/SIM 2 call settings)

หมายเลขผูโทรเขา (Caller ID)
สามารถตั้งตามเครือขาย , ซอนเบอร หรือแสดงเบอร


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สายเรียกซอน (Call waiting)
เมื่อเปดใชฟงกชั่นนี้แลว เครือขายจะแจงเตือนใหคุณทราบเมื่อ
มีสายโทรเขามาขณะใชงานสายอยู สำหรับรายละเอียดการใช
ฟงกชั่นนี้ โปรดติดตอไปยังผูใหบริการเครือขาย 
โอนสาย (Call divert)
ผูใหบริการเครือขายจะอนุญาตใหคุณสามารถโอนสายได โดย
สายที่โทรเขาจะถูกโอนสายไปตามเบอรและเงื่อนไขที่กำหนดไว 
ทั้งนี้บริการนี้ตองไดรับการรองรับจากเครือขาย คุณสามารถตั้ง
คาและยกเลิกการโอนสายที่โทรเขาไดเชนกัน โดยตัวเลือกตางๆ 
จะประกอบไปดวย โอนสายสนทนาทั้งหมด, โอนสายเมื่อติดตอ
ไมได, โอนสายเมื่อไมมีผูรับ, โอนสายเมื่อสายไมวาง, โอนสาย
ทั้งหมด และยกเลิกการโอนสายทั้งหมด
การหามโทร (Call barring) 
ฟงกชั่นการหามโทรจะทำใหผูใชสามารถกำหนดการหามโทร
สายที่โทรเขาหรือโทรออกตามสถานะที่ผูใชกำหนดได ผูให
บริการเครือขายจะใหรหัสผานการหามโทร 4 หลัก เพื่อใหคุณ
เปดใชบริการ “การหามโทร” เมื่อคุณใชฟงกชั่นนี้ โปรดติดตอ
ไปยังผูใหบริการเครือขาย 
การสลับสาย (Line switching): สามารถเลือกสลับการใช
งานระหวางสายที่ 1 และ 2
รายการกลุม (Group list): สามารถตั้งรายการเบอรใหกับ
กลุมผูโทร โดยใชตัวเลือกเพื่อกำหนดขอจำกัดการติดตอภาย
ในกลุมผูใช











4.8.6.2 ตั้งคาขั้นสูง (Advance settings)
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แบล็คลิสต (Blacklist) 
เมื่อกำหนดเบอรแบล็คลิสต  (Black list numbers) เรียบ
รอยแลว ใหเปด/ปดโหมดปฏิเสธจากรายการ (Reject from 
list) เมื่อคุณเปดโหมดนี้แลวคุณจะไมสามารถรับสายเบอรใน
แบล็คลิสตที่ตั้งไวได 
โทรซ้ำอัตโนมัติ (Auto redial)   
เปด/ปดตัวเลือกนี้ รวมถึงการเปด/ปดฟงกชั่นนี้ เชนกัน 
แสดงเวลาการโทร (Call time display): 
เปด/ปดตัวเลือกนี้ โดยสามารถเลือกที่จะเปด/ปดการแสดงเวลา
เตือนเวลาการโทร (Call time reminder)
ฟงกชั่นนี้จะเตือนใหคุณทราบเกี่ยวกับระยะเวลาการใชสาย
สนทนา หากเปดใชงานฟงกชั่นนี้ จะมีเสียงบี๊ปสั้นๆดังขึ้นเมื่อ
ระยะเวลาการโทรเกินกวาระยะเวลาเตือน คุณสามารถตั้ง
ระยะเวลาการเตือนเปนแบบครั้งเดียวหรือตอเนื่องก็ได
วางสายดวนอัตโนมัติ (Auto quick end)
ตั้งเปด/ปด หากตั้งเปดเครื่องจะวางสายอัตโนมัติเมื่อถึงเวลาที่
กำหนด
ปฏิเสธโดย SMS (Reject by SMS)
คุณสามารถตั้งเปด/ปดฟงกชั่นนี้ได หากตั้งคาไวที่เปด เมื่อมี
สายเรียกเขา ใหกดตัวเลือกเพื่อเลือก “ปฏิเสธสายและสง 
SMS (Reject the call and send SMS)”
แจงการเชื่อมตอ (Connect notice)
สามารถตั้งเปด/ปด
โหมดการรับสาย (Answer mode): ผูใชสามารถเลือกโหมด
ตางๆเพื่อใชในการรับสาย เชน ทุกปุม (Any key) และ รับ
















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อัตโนมัติเมื่อใชหูฟง (Auto answer when headset mode)

4.8.7 ตั้งคาการเชื่อมตอ (Connectivity)
4.8.7.1 บัญชีขอมูล (Data account)
ในเมนูนี้ จะมีรายการ ขอมูล GPRS ที่สามารถแกไขขอมูล โดย
สามารถเลือกและแกไข ชื่อ, APN, ชื่อผูใช, รหัสผาน และ 
Auth type

4.8.7.2 เลือกซิม (Data connection SIM)
เลือกซิมที่ใชในการเชื่อมตอการบริการเว็บไซต

4.8.8 ตั้งคาความปลอดภัย (Security settings)

เขาไปที่ “ตั้งคาความปลอดภัย (Security settings)” ที่คุณ
สามารถเลือกตั้งคาตัวเลือกตางๆที่จะปองกันการใชงานโดยไมได
รับอนุญาต 

4.8.8.1 ตั้งคาความปลอดภัยซิม 1 (SIM1 security) 

PIN ลอค (PIN Lock)
รหัส PIN สามารถปองกันการใชงานซิมการดที่ผิดกฏหมายได

หมายเหตุ: หากคุณปอนรหัส PIN ถึง 3 ครั้ง ซิมการดของคุณ
จะถูกล็อค คุณจำเปนตองใชรหัส PUK เพื่อปลดล็อคซิมการด 
คุณจะไดรับรหัส PIN และรหัส PIN และรหัส PUK เพื่อปลด
ล็อคซิมการด คุณจะไดรหัส PIN และรหัส PUK จากผูให
บริการเครือขายพรอมซิมการด หากไมไดรับ โปรดติดตอไป
ที่ผูใหบริการเครือขาย รหัส PIN เริ่มตนคือ 1234 คุณควร
เปลี่ยนรหัสเปนของตัวเอง 


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เปลี่ยนรหัสผาน (Change password)
ผูใชสามารถเปลี่ยนรหัสผานของ PIN1/2 ของซิม 1 ได 

หมายเหตุ: รหัสผานควรมีมากกวา 4 ตัว (รวม 4 ตัวเลข) สูง
สุด 8 ตัว



4.8.8.2 ตั้งคาความปลอดภัยซิม2  (SIM2 security) 
วิธีการตั้งคาความปลอดภัยซิม2  จะเหมือนกับการตั้งคาซิม1

4.8.8.3 ระบบปองกันโทรศัพท (Phone security)

ลอคโทรศัพท (Phone lock)
ปองกันตัวเครื่องจากการใชงานโดยไมไดรับอนุญาต

หมายเหตุ: รหัสผานมาตรฐานตัวเครื่อง คือ 0000 คุณควร
เปลี่ยนรหัสผานใหเปนของตัวเอง 

เปลี่ยนรหัสผาน (Change password)
สามารถเปลี่ยนรหัสผานใหกับตัวเครื่อง





4.8.8.4 ลอคปุมกดอัตโนมัติ (Auto keypad lock)
คุณสามารถเลือกตั้งเวลาได 5 วินาที, 30 วินาที, 1 นาที และ 5 
นาที ในโหมดสแตนดบาย หากคุณไมไดตั้งเวลาปุมกดจะทำการ
ล็อคอัตโนมัติ หากคุณเลือก “ปด” เครื่องจะไมล็อคปุมกด

4.8.9 บริการแจงเตือน (Notification service)

เขาเมนู “บริการแจงเตือน (Notification service)” ภายใตเมนูนี้จะ
สามารถเลือก ขอความ (Messaging), บันทึกการโทร (Call logs) 
และดาวนโหลด (Downloads) เมื่อตั้งเปดใชงานฟงกชั่นนี้ ทุกครั้ง



W
iF
i

7

30

ที่มีขอความใหมหรือสายที่ไมไดรับ ใหลากแถบสถานะลงดวยนิ้ว
และคุณจะสามารถดูรายการสายที่ไมไดรับหรือขอความได 

4.8.10 ตั้งคาจากโรงงาน (Restore factory settings)

เขาไปที่ ตั้งคาจากโรงงาน (Restore factory settings) คุณ
สามารถเรียกคืนการตั้งคาที่เกี่ยวของไปที่การตั้งคาโรงงานได

หมายเหตุ: การเรียกคืนคาจากโรงงานจำเปนตองปอนรหัสล็อค
ที่ถูกตอง โดยคาบางคาจะไมสามารถกลับคืนได ทั้งนี้เครื่องจะ
รีสตารทเมื่อเลือกฟงกชั่นนี้

4.8.11 ตั้งคาเครือขาย (Network settings)

เขาไปที่เมนู จากนั้นเลือกซิมการดที่เหมาะสมซึ่งคุณสามารถเขา
ไปตั้งคาไปยังเครือขายที่เกี่ยวของได

หมายเหตุ: เมนูตัวเลือกที่แสดงและจำนวนเครือขายที่ใชงานที่ได
รับจากผูใหบริการเครือขายจะสัมพันธกับในซิมการด โปรดติดตอ
ผูใหบริการเครือขายเพื่อรับขอมูลเพิ่มเติม

4.9 ปลุก (Alarm)
โทรศัพทมือถือของคุณสามารถตั้งปลุกไดสูงสุด 5 รายการและ
สามารถตั้งปลุกไดแมจะปดเครื่องอยู

4.10 อัลบั้มรูป (Photos)
เลือก อัลบั้มรูป (Photos)” และคุณจะสามารถดูรายการภาพได
อยางสะดวก แตะ “ตัวเลือก (Options)” เพื่อเลือกตัวเลือกตอไป



W
iF
i

7

31

นี้: ดู (View), ขอมูลภาพ (Image information), รูปแบบการ
เรียกดู (Browse style), สง (Send), ตั้งเปน (Use as), เปลี่ยนชื่อ 
(Rename), ลบ (Delete), เรียงโดย (Sort by), ลบไฟลทั้งหมด 
(Delete all fiffiiles) และ สวนจัดเก็บ (Storage) ขณะดูภาพสามารถ
แตะไอคอนเพื่อซูมเขา/ออกภาพ

4.11 เครื่องคิดเลข (Calculator)
โทรศัพทมือถือของคุณมาพรอมกับฟงกชั่นเครื่องคิดเลขที่ประกอบ
ไปดวย 4 ฟงกชั่นพื้นฐาน เพื่อใชงานการคำณวนอยางงายๆ
เขาเมนู เครื่องคิดเลข (Calculator) เพื่อแสดงหนาจอการทำงาน
ของเครื่องคิดเลข:

แตะ 0-9 เพื่อปอนเลขที่ตองการ และแตะ  “.” เพื่อใสทศนิยม

4.12 ไฟล (Files) 
เขาไปที่เมนู “ไฟล (Files)” คุณจะเห็นเมนูการดหนวยความจำ 
(ตองใสการดกอนจึงจะสามารถเห็นตัวเลือกนี้) และ โทรศัพท 
(Phone) แตะ “ตัวเลือก (Options)”











เปด (Open): แสดงรายการไฟลที่มีอยูในหนวยความจำที่เลือก 
โฟลเดอรใหม (New folder): แกไขชื่อเพื่อสรางโฟลเดอรใหม
ฟอรแมต (Format): ฟอรแมตหรือลางขอมูลในการดหนวย
ความจำ หากเลือกจะทำการลางขอมูลทั้งหมด
เปลี่ยนชื่อ (Rename): เปลี่ยนชื่อไฟล
รายละเอียด (Details): แสดงรายละเอียด รวมถึง วันที่ และ
ขนาด



W
iF
i

7

32

หลังจากเปดไฟล จะมีรายการไฟลแสดงขึ้น ใหเลือกไฟลหนึ่งแลว
แตะ “ตัวเลือก (Options)”











เปด (Open): แสดงรายการในไฟลปจจุบัน 
โฟลเดอรใหม (New folder): แกไขชื่อเพื่อสรางโฟลเดอรใหม
เปลี่ยนชื่อ (Rename): เปลี่ยนชื่อไฟล
ลบ (Delete): เพื่อลบไฟลปจจุบัน
เรียงตาม (Sort by): เลือกวิธีการเรียง ตามชื่อ, ตามชนิด, 
ตามเวลา หรือ ตามขนาด

เลือกไฟลแลวแตะ  “ตัวเลือก (Options)”
ดู (View): ดูไฟลภาพ หากเปนฟอรแมตรูปที่เครื่องโทรศัพท
ไมรองรับจะไมสามารถดูได
เลน (Play): เลนไฟลมัลติมีเดีย หากเปนไฟลที่ไมรองรับจะ
ไมมีตัวเลือกนี้ปรากฏ
ใชเปน (Use as): ตัวเลือกจะขึ้นอยูกับไฟลที่เลือก
สง (Send): เลือกที่จะสงไฟลตอ โดยตัวเลือกจะขึ้นอยูกับ
ไฟลที่เลือก
รายละเอียด (Details): แสดงรายละเอียด รวมถึง วันที่ และ
ขนาด
เปลี่ยนชื่อ (Rename): เปลี่ยนชื่อไฟล
คัดลอก (Copy): คัดลอกไฟลปจจุบันไปยังปลายทาง 
ยาย (Move): ยายไฟลปจจุบันไปยังปลายทาง โดยไฟลที่ตน
ทางจะถูกลบ
ลบ (Delete): ลบไฟลปจจุบัน (หมายเหตุ: ไฟลที่เปนแบบ 
อานเทานั้น จะไมสามารถถูกลบได)


















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เลือกหลายรายการ (Mark several): เมื่อเลือกทำเครื่อง
หมาย คุณจะสามารถคัดลอก/ลบไฟลหลายรายการในแตละครั้ง 
ลบไฟลทั้งหมด (Delete all ffiifiles): ลบไฟลทั้งหมดที่มีใน
โฟลเดอรที่เลือกไว





4.13 บักทึกเสียง (Recorder)
เลือก บักทึกเสียง (Recorder) แลวแตะ “      ” เพื่อดูตัวเลือก
ตอไปนี้:

บันทึกใหม (New Record): เพื่อบันทึกเสียงใหม 
รายการ (List): แสดงรายการที่บันทึกทั้งหมด
ตั้งคา (Settings): เปลี่ยนพื้นที่จัดเก็บ (Storage) และ 
คุณภาพเสียง  (Audio quality)







4.14 งาน (Tasks)
แสดงรายการงานที่มี

4.15 วิทยุ (FM radio)
เขาไปที่หนาจอวิทยุ FM และกดปุมปรับระดับความดังเสียง 
จากนั้นแตะ “ตัวเลือก (Options)” คุณจะเห็นเมนูยอยๆตอไปนี้: 

รายการชอง (Channel list):  สามารถจัดเก็บได 20 ชองสูง
สุด
ตั้งคาความถี่ (Manual input): ปอนชองสถานีเพลงดวยตน
เอง
คนหาอัตโนมัติ (Auto search): สำหรับคนหาชองสัญญาณ






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ที่ไดรับโดยอัตโนมัติและบันทึกไปยังที่รายการชอง
ตั้งคา (Settings): สามารถเปด/ปดการเลนจากพื้นหลัง 
(Background Play) และคุณสามารถตั้งคารูปแบบการบันทึก
(Record Format) และพื้นที่บันทึก (Record Storage)
บันทึก (Record): เพื่อบันทึกชองสัญญาณ FM ปจจุบัน
รายการไฟล (File list): แสดงรายการไฟลบันทึกทั้งหมด
 







4.16 เวลาสากล (World time)
เขาไปที่เมนู เวลาสากล (World time) คุณจะพบตารางโซนเวลา
ทั่วโลก สวนที่บริเวณดานลางของหนาจอจะแสดงวันที่และเวลา
ของประเทศที่อยูในปจจุบัน จากนั้นคุณสามารถแตะเพื่อดูเวลาใน
แตละประเทศ

4.17 บลูทูธ (Bluetooth)
คุณสามารถเชื่อมตอโทรศัพทมือถือกับอุปกรณที่รองรับเทคโนโลยี
บลูทูธไรสายได ซึ่งระยะการใชงานไกลสุดอยูที่ 10 เมตร เนื่อง
จากเปนการเชื่อมตอที่ใชคลื่นวิทยุในการรองรับการสงขอมูล 
โทรศัพทและอุปกรณบลูทูธอื่นๆ ไมจำเปนตองเชื่อมตอกันโดย
ตรง แตอาจไดรับอุปสรรคจากสิ่งกีดขวางและการกวนของ
อุปกรณอิเล็คโทรนิกสอื่นๆ ในบางพื้นที่อาจมีขอจำกัดในการ
ใชงานบลูทูธ ทั้งนี้ควรขอคำแนะนำการใชงานจากผูรับผิดชอบ
ในพื้นที่หรือผูใหบริการเครือขาย 

หมายเหตุ: การใชงานฟงกชั่นบลูทูธและใชงานแอพพลิเคชั่นอื่น
เปนพื้นหลัง จะกินไฟแบตเตอรี่และทำอายุการใชงานนอยลง 
เขาไปที่เมนูบลูทูธ คุณจะสามารถเลือกตัวเลือกตอไปนี้ได:
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เปด (Power): แตะเพื่อเปด/ปดฟงกชั่นบลูทูธ 
สามารถคนหาได (Visibility): หากตั้งเปดฟงกชั่นนี้ 
โทรศัพทจะถูกคนหาและมองเห็นได
อุปกรณของฉัน (My device): แตะเพื่อเขาไปที่เมนูอุปกรณ
สวนตัว ซึ่งจะแสดงประวัติอุปกรณที่เชื่อมตอ เลือกอุปกรณที่
ตองการและแตะ “ตัวเลือก (Options)” เพื่อใชงาน:















เปลี่ยนชื่อ (Rename): เปลี่ยนชื่ออุปกรณ
ลบ (Delete): ลบประวัติ
ลบทั้งหมด (Delete all): ลบประวัติทั้งหมด
รายการบริการ (Service list): แสดงรายการบริการของ
อุปกรณ 







คนหาอุปกรณเสียง (Search audio device): แตะเพื่อคนหา
อุปกรณแฮนดฟรี เชน ชุดหูฟงบลูทูธ หากในบริเวณนั้นมี
อุปกรณบลูทูธเปดใชงานอยู โทรศัพทจะคนหาอุปกรณ ใหแตะ 
“เชื่อมตอ (Connect)” และปอนรหัสผานบลูทูธเพื่อเชื่อมตอ 
ชื่อบลูทูธ (My name): เปลี่ยนชื่ออุปกรณ
ขั้นสูง  (Advanced): เพื่อ ตั้งคาพาธเสียง (Audio path), 
สวนจัดเก็บ (Storage)  และ ที่อยูของ ( address)

4.18 Content
ในเครื่องโทรศัพทมือถือรุนนี้มีบริการเสริมมากมาย เชน  ภาพ 
(Gallery), ริงโทน (Ringtone), การตูน (Cartoon), ดูดวง 
(Horoscope), เกมส SMS (SMS game) และอื่นๆ ทั้งนี้การใช
งานเมนูนี้จำเปนตองถูกรองรับโดยเครือขายผูใหบริการซิมการด 
กรุณาติดตอผูใหบริการเครือขายของคุณสำหรับขอมูลเพิ่มเติม 
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4.19 บริการ (Services)

เลือก โฮมเพจ (Homepage) เพื่อเขาไปหนาโฮมเพจสำหรับการตั้ง
คาโฮมเพจใหเขาไปที่ [ตั้งคา (Settings)] และ เลือกไปที่ โฮมเพจ

4.19.1 โฮมเพจ (Homepage)

แสดงรายการบุคมารค

หมายเหตุ: หากในบุคมารควางเปลา คุณตองเริ่มจากปอนเว็บไซต
กอน จากนั้นจึงทำการเชื่อมตอ

4.19.2 บุคมารก (Bookmarks)

ใชเมนูนี้เพื่อปอนที่อยู URL ของเว็บไซตดวยตนเอง จากนั้นจึง
เขาไปที่หนาเว็บไซต

หมายเหตุ: หากคุณตองการเขาไปที่เว็บไซต Google ใหปอนที่อยู 
www.google.com

4.19.3 คนหาหรือใสที่อยู (Sear or Input address)

เลือกหนึ่งหนาเพื่อแสดงหนาลาสุด

4.19.4 หนาเร็วๆนี้ (Recent pages)

เลือก “ตั้งคา (Settings)” เพื่อเขา ตั้งคา

4.19.5 ตั้งคา (Settings)







โฮมเพจ (Homepage): แกไขโฮมเพจ
เลือกรูปแบบ (Select Profiffiifile): เลือกซิมการดเพื่อใชเขาเว็บ  
บัญชีขอมูล (Data account): เพื่อเลือกการเชื่อมตอ GPRS 
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ตัวเลือกบราวเซอร (Browser options)

ลบแคช (Clear cache): ขอมูลหรือบริการที่คุณเขาไปจะ
ถูกบันทึกไวในหนวยความจำแคชของโทรศัพทมือถือ โปรด
ลบไฟลชั่วคราวที่บันทึกอยูในขอมูลออนไลนอยางสม่ำเสมอ
ลบคุกกี้ (Clear cookies): ขอมูลหรือบริการที่คุณเขาไปจะ
ถูกบันทึกไวในหนวยความจำคุกกี้ของโทรศัพทมือถือ โปรด
ลบไฟลชั่วคราวที่บันทึกอยูในขอมูลออนไลนอยางสม่ำเสมอ 
ลบขอมูลการแจงเตือน (Clear authentication info): 
โปรดลบขอมูลการแจงเตือนซึ่งบันทึกอยูในขอมูลออนไลน
ลบประวัติ (Clear History)  









หมายเหตุ: หากคุณพยายามเขาใชงานหรือเปดใชงานขอมูลที่เปน
ความลับเรียบรอยแลว คุณจำเปนตองปอนรหัสผาน (เชน บัญชี
ธนาคาร) โปรดลบหนวยความจำแคชในโทรศัพทมือถือในแตละครั้ง
ที่ใชงาน.

 การกำหนดลักษณะ (Preferences): ตั้งคาปดเครื่อง  
(Timeout) และแสดงภาพ (Show images)

4.20 ทีวี (TV) 
เขาเมนูยอย ทีวี (TV) แลวเลือกพื้นที่ใชงานเพื่อคนหาชองสัญญาณ 
ขณะรับชมรายการทีวี คุณสามารถกดปุมปรับความดังเสียงเพื่อปรับ
ระดับความดังเสียงของทีวี แตะที่ ตัวเลือก (Options) และเลือกใช
ตัวเลือกดังตอไปนี้
 เลน (Play): เลนทีวี 
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





อัพเดท (Update): เลือกพื้นที่การใชงานสำหรับคนหาชองทีวี 
เปลี่ยนชื่อ (Rename): เปลี่ยนชื่อชองทีวีปจจุบัน 
ลบ (Delete): ลบชองทีวีปจจุบัน 

4.21 WLAN
WLAN คือเทคโนโลยีเครือขายแบบไรสาย กอนหนาการติตตอสื่อ
สารระหวางเครื่องคอมพิวเตอรจะทำโดยผานสายเคเบิ้ลของเน็ต
เวิรค แตในสมัยนี้ไดมีการพัฒนารูปแบบในการสื่อสารแบบไมใชสาย 
โดยใชการสงคลื่นความถี่วิทยุในการรับและสงขอมูลระหวาง
คอมพิวเตอรแตละเครื่อง โดยปกติที่ใชคือเราทเตอรไรสายที่มีการ
เชื่อมตอ WLAN ในกรณีที่ถูกเชื่อมตอกับสาย ADSL หรือจุดเขา
ถึงอินเตอรเน็ตอื่นจะถูกเรียกวา “ฮอตสปอต (hot Spot)”
Wi-Fi คือ เทคโนโลยีเครือขายแบบไรสายที่ทำใหผูใชสามารถเขา
ถึงอินเทอรเน็ตในระยะหางไมเกิน 200 เมตร เนื่องจากการติดตอ
สื่อสารผานคลื่นวิทยุ, โทรศัพทและอุปกรณบูลทูธอื่นไมจำเปนที่ตอง
ใชในระยะประชิดตัว แตอาจถูกรบกวนจากสิ่งกีดกั้นเชนกำแพงหรือ
อุปกรณอิเลคโทรนิกสอื่นๆ
ในบางพื้นที่อาจมีการจำกัดการใชงานของ WLAN โปรดติดตอสวน
งานหรือแผนกที่เกี่ยวของหรือผูใหบริการเน็ตเวิรค

หมายเหตุ: การใชงานฟงกชั่น WLAN และใชแอพพลิเคชั่นอื่นอาจ
ทำใหแบตเตอรี่หมดไว และทำใหอายุแบตเตอรี่สั้น 
การเขาใชงาน WLAN ใหเลือกเปดใชงาน WLAN เมื่อเปดการใช
งานเครื่องจะคนหาอุปกรณ WIFI โดยอัตโนมัติ แลวจะแสดงราย
การเมนูดังตอไปนี้ใหเลือก:
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











สถานะ WLAN (WLAN status): แสดงขอมูล เชน ที่อยู IP 
(IP address), ความแรงสัญญาณ (signal strength), อัตรา
ความเร็วของการสงผานขอมูล (transmission rate), และอื่นๆ
เปดใชงาน WLAN (Enable WLAN): แตะ ตกลง (OK) เพื่อ
เปดฟงกชั่น WIFI  จากนั้นคุณสามารถเห็นไอคอน  บนหนาจอ
เมื่อคนหา WLAN เรียบรอยแลว  
เชื่อมตอ (Connect): เชื่อมตออุปกรณ, โดยใสรหัสผานเน็ต
เวริค WIFI (WEP key), เมื่อเชื่อมตอเรียบรอยจะมีไอคอนแสดง 
กำหนด Access Point (Define access point): สามารถ
กำหนดอุปกรณโทรศัพทมือถือเปน access point และปรับแก
ไขการตั้งคา 
ปดการใชงาน WLAN (Disable WLAN): ปดการใชงานฟงก
ชั่นนี้
รีเฟรช (Refresh): คนหาอุปกรณ WIFI ใหม
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5. การแกไขปญหาเบื้องตน

หากมีปญหาในการใชงานโทรศัพทโปรดปฏิบัติตามขั้นตอน

 ขอบกพรอง         สาเหตุ                 แกปญหา

สัญญาณ
ไมดี

ใชมือถือในที่สัญญาณ
ต่ำ เชนใกลตึกสูง หรือ
ใตถุน ที่คลื่นไมถึง

ควรหลีกเลี่ยงการใชงาน
ในสภาวะดังกลาว

ใชมือถือเวลาสัญญาณ
ไมวาง เชน ชั่วโมงเรง
ดวน เมื่อชองสัญญาณ
เต็ม 

ควรหลีกเลี่ยงการใชงาน
ในสภาวะดังกลาว

ระยะหางจากสถานี
แมของเครือขาย

สามารถขอใหผูบริการ
เครือขายจัดการเรื่อง
แผนพื้นที่บริการ

เสียงกอง
หรือเสียง
รบกวน

มีปญหาในการเชื่อม
ตอสัญญาณ และ
ปญหาในบางพื้นที่
ใชงาน

วางสายและโทรออกอีก
ครั้ง หรือเปลี่ยนพื้นที่การ
ใชงาน

การเชื่อมตอในบาง
พื้นที่ไมดี
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 ขอบกพรอง         สาเหตุ                 แกปญหา

การแสดง
หนาจอปกติ
ปดเร็วขึ้น

ระยะเวลาสแตนดบาย
มีความเกี่ยวเนื่องกับ
ระบบเครือขาย

หากเครื่องอยูในบริเวณที่
สัญญาณไมดีใหปดเครื่อง
กอน

จำเปนตองเปลี่ยน
แบตเตอรี่

เปลี่ยนแบตเตอรี่

เมื่อเครื่องไมสามารถ
รับสัญญาณได เครื่อง
จะทำการคนหา
สัญญาณ ซึ่งจะกินไฟ
แบตเตอรี่มาก 

โปรดเปลี่ยนเปลี่ยนพื้นที่
ใชงานไปยังพื้นที่ที่มี
สัญญาณดีกวา หรือปด
เครื่องชั่วคราว

เปดเครื่อง
ไมได

พลังงานแบตเตอรี่
หมด

ตรวจสถานะแบตเตอรี่
หรือชารจไฟ

ซิมขัดของ ซิมการดเสียหาย โปรดติดตอผูใหบริการ
เครือขายของคุณ

ใสซิมการดไมถูกตอง ตรวจสอบวาใสซิมการด
ถูกตองหรือไม

ดานที่เปนโลหะมีรอย
สกปรก

เช็ดสวนที่เปนโลหะของ
ซิมการดดวยผา
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 ขอบกพรอง         สาเหตุ                 แกปญหา

ไมสามารถ
เชื่อมตอ
เครือขายได

อายุการใชงานซิม
การดสิ้นสุด

โปรดติดตอผูใหบริการ
เครือขายของคุณ

ไมไดอยูในพื้นที่ให
บริการของ GSM

ขอคำปรึกษาจากผูให
บริการเครือขาย

ไมมีสัญญาณ โปรดเปลี่ยนเปลี่ยนพื้นที่
ใชงานไปยังพื้นที่ที่มี
สัญญาณดีกวา และโทร
อีกครั้ง

ไมสามารถ
โทรได

ใชงานฟงกชั่นแถบ
การโทร

ยกเลิกฟงกชั่นแถบการ
โทร

ปอนรหัส
PIN ผิด

ใสรหัส PIN ผิดครบ
3 ครั้ง

โปรดติดตอผูใหบริการ
เครือขายของคุณ

เปดใชงานฟงกชั่น
แบบจำกัด

ยกเลิกฟงกชั่นแบบจำกัด

ไมสามารถ
ชารจได

แบตเตอรี่หรือที่ชารจ
แบตเตอรี่เสียหาย

เปลี่ยนแบตเตอรี่หรือ
ที่ชารจ



W
iF
i

7

43

 ขอบกพรอง         สาเหตุ                 แกปญหา

ชารจแบตเตอรี่ใน
บริเวณที่มีอุณหภูมิต่ำ
กวา -10 หรือสูงกวา
55 องศาเซลเซียส

เปลี่ยนสถานที่ชารจ

ขั้วตอไมดี ตรวจสอบวาเชื่อมตอปลั๊ก
แนนดีไหม

ไมสามารถ
เพิ่มรายชื่อ
ใหมได

หนวยความจำของ
รายชื่อเต็ม

ลบบางรายชื่อออก

ไมสามารถ
ตั้งคาบาง
ฟงกชั่นได

ผูใหบริการไมรองรับ
ฟงกชั่นนี้ หรือคุณไม
สามารถใชฟงกชั่นนี้ได

โปรดติดตอผูใหบริการ
เครือขายของคุณ
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6. ขอมูลทั่วไป

อุปกรณเสริม (Accessories)

•

•
•

GPRS /EDGE
ซิมการดทั้งสองซิมรองรับการใชงาน GPRS /EDGE ฟงกชั่น 
GPRS /EDGE ของซิมการดอันหนึ่งจะไมสามารถทำงานได
เมื่อมีการใชงานซิมการดอีกอันอยู

การดูแลรักษาแบตเตอรี่ 
โทรศัพทของคุณใชพลังงานจากแบตเตอรี่ที่สามารถชารจไฟได

•

โทรศัพทของคุณมีอุปกรณเสริมตางๆ ภายในกลองจะประกอบ
ดวยแบตเตอรี่มาตรฐาน 1 กอน, หูฟง 1 อัน และที่ชารจแบต
เตอรี่ 1 อัน

โปรดใชอุปกรณเสริมและอุปกรณชารจแบตเตอรี่ของแทจาก
ผูผลิตโทรศัพทเทานั้น ไมอยางนั้น อาจกอใหเกิดความเสีย
หายรายแรงตอชีวิตและทรัพยสิน
การละเลยคำเตือนนี้จะทำใหการรับประกันสิ้นสุดลง
อุปกรณเสริมอาจแตกตางกันไปในแตละประเทศ

  

ระยะแรงดันไฟของแบตเตอรี่โทรศัพท คือ 3.2 - 4.2 โวลต
แบตเตอรี่สามารถชารจและคายประจุไดหลายรอยครั้ง และ
เมื่อเวลาการทำงาน (เวลาใชสายและรอสาย) ของแบตเตอรี่
สั้นลงแสดงวาแบตเตอรี่หมดอายุการใชงาน คุณควรซื้อแบต
เตอรี่ใหมทันที

  

•
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•

•

•

•

•
•

•

•

ถอดสายชารจออกเมื่อไมใชงาน และไมควรชารจแบตเตอรี่ทิ้ง
ไวเกินหนึ่งสัปดาห เพราะอาจทำใหอายุการใชงานสั้นลง
การชารจแบตเตอรี่นานเกินไปจะทำใหอายุการใชงานลดลง และ
แบตเตอรี่ที่ชารจจนเต็มจะคายประจุไปเองหากทิ้งไวโดยไมใชงาน 
หามจัดเก็บหรือชารจพลังงานแบตเตอรี่ในอุณหภูมิที่สูงเกินไป
เพราะอาจมีผลตอการชารจแบตเตอรี่ของคุณ
ใชเฉพาะที่ชารจแบตเตอรี่และแบตเตอรี่ที่ไดรับการรับรองหรือ
แนะนำโดยผูผลิตเทานั้น การใชที่ชารจแบตเตอรี่หรือแบตเตอรี่
อื่นๆ อาจทำใหโทรศัพทเสียหาย
หามใชแบตเตอรี่ผิดไปจากวัตถุประสงคการใชงาน
ไมควรนำแบตเตอรี่ไปในสถานที่ที่รอนหรือเย็น อยางเชน ภายใน
รถในฤดูรอน หรือฤดูหนาว เพราะอาจทำใหแบตเตอรี่เสียหาย
หามสัมผัสขั้วแบตเตอรี่เพราะอาจทำใหแบตเตอรี่ หรือวัตถุที่มา
สัมผัสขั้วแบตเตอรี่เสียหาย
ปฏิบัติตามกฎหมายในการทิ้งแบตเตอรี่ที่ไมใชงานแลว เชน
การรีไซเคิล ไมควรทิ้งแบตเตอรี่ในกองไฟ
อายุการใชงานจริงของแบตเตอรี่จะขึ้นอยูกับสถานะของเครือขาย,
การตั้งคาผลิตภัณฑ, รูปแบบการใชงาน, แบตเตอรี่ และสภาวะ
แวดลอม

  

•

คำเตือน: อาจเกิดการระเบิดได หากใสแบตเตอรี่ผิดชนิด
          และโปรดทิ้งแบตเตอรี่ที่ใชแลวตามคำแนะนำ



W
iF
i

7

46

ขอควรระวังในการชารจไฟ

ขอควรระวัง: โปรดตรวจสอบรุนของอุปกรณชารจไฟกอนที่จะใช
กับโทรศัพทเคลื่อนที่ โดยโทรศัพทรุนนี้ใชกับอุปกรณชารจไฟของ
ไอโมบายเทานั้น

คำเตือน: โปรดใชแบตเตอรี่, อุปกรณชารจไฟ และอุปกรณเสริม
อื่นๆตามรุนที่ไดรับการรับรองจากบริษัท i-mobile เทานั้น การ
ใชแบตเตอรี่, อุปกรณชารจไฟ และอุปกรณเสริมอื่นๆน อกจาก
รุนที่กำหนดจะทำใหการรับประกันเปนโมฆะและอาจกอใหเกิด
อันตรายไดโปรดตรวจสอบอุปกรณเสริมที่ใชงานไดกับตัวแทน
จำหนายของทานและโปรดจับที่หัวปลั๊กเมื่อตองการดึงปลั๊ก
อุปกรณใดๆออก
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การดูแลรักษา

•
•

•

•

โปรดอานขอมูลตอไปนี้กอนการใชงานเนื่องจากโทรศัพทของคุณ
เปนอุปกรณไฟฟาที่ซับซอน หากอุปกรณทำงานไมถูกตอง โปรด
ติดตอศูนยบริการใกลบาน

•

•

•

เก็บโทรศัพทและอุปกรณตางๆ ใหพนจากมือเด็ก
เก็บโทรศัพทของคุณไวในที่แหง เพราะของเหลวทุกชนิดอาจมี
แรธาตุที่จะทำใหแผงวงจรเสียหาย
หลีกเลี่ยงการนำโทรศัพทไปในสถานที่ที่รอนหรือเย็นเกินไป
ระยะอุณหภูมิการใชงานคือ 0 ºC - 40 ºC หลีกเลี่ยงการวาง
โทรศัพทไวใกลกับบุหรี่ที่ติดไฟ, เปลวไฟ หรือแหลงความรอน
หามแยกชิ้นสวนโทรศัพท การซอมแซมจากผูไมมีความชำนาญ
อาจทำใหเกิดความเสียหาย
หามทำใหโทรศัพทตก, กระทบกระเทือน หรือเขยา เพราะอาจ
ทำใหแผงวงจรภายในเสียหาย
หามวาดรูปลงบนตัวเครื่อง เพราะอาจทำใหหูฟง, ไมโครโฟน
หรือสวนที่สามารถถอดได ไมสามารถทำงานไดตามปกติ
ควรเก็บไวในที่ที่สะอาด และไมมีฝุน
หามใชโทรศัพทที่เสาอากาศเสียหาย หากเสาอากาศเสียหาย
อาจเกิดจากการเผาไหม โปรดติดตอศูนยบริการของผูผลิต
เพื่อเปลี่ยนเสาอากาศที่เสียหาย

  

•

7. การดูแลรักษา 
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•
•

•

ใชที่ชารจแบตเตอรี่ในรมเทานั้น
เมื่อเปดเครื่อง หามสัมผัสเสาอากาศโดยไมจำเปน การสัมผัส
เสาอากาศจะมีผลตอคุณภาพการโทรและทำใหโทรศัพทตอง
ใชพลังงานมากขึ้นในการทำงาน เปนผลใหเวลาการใชสายและ
เวลารอสายนอยลง
หลีกเลี่ยงการใชโทรศัพทในที่ที่มีความสูงเกินกวา 3000 เมตร
จากระดับน้ำทะเล
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8. ขอมูลดานความปลอดภัย

รหัส PIN

รหัส PIN (Personal Identification Number) จะชวยปกปอง
โทรศัพทของคุณจากการใชงานโดยไมไดรับอนุญาต รหัส
PIN จะมาพรอมกับซิมการด คุณจำเปนตองถามรหัสผานที่
ถูกตองจากผูใหบริการของคุณ หากคุณปอนรหัส PIN ผิด 3
ครั้งติดตอกัน คุณจะตองใสรหัส PUK เพื่อปลดล็อคโทรศัพท

รหัส PIN2

รหัส PIN2 อาจจะมาพรอมกับซิมการด ในการใชงานบาง
ฟงกชั่น คุณจำเปนตองใชรหัส PIN2 อยางเชน การตั้งคา
ธรรมเนียม คุณจำเปนตองถามรหัสผานที่ถูกตองจากผูให
บริการของคุณ

รหัส PUK

รหัส PUK (Personal Unblocking Key) ใชสำหรับปลดล็อค
รหัส PIN และรหัส PUK2 ใชสำหรับปลดล็อครหัส PIN2
คุณจำเปนตองถามรหัสผานที่ถูกตองจากผูใหบริการของคุณ
หากคุณปอนรหัส PIN2 ผิด 3 ครั้งติดตอกัน คุณจะตองใส
รหัส PUK2 เพื่อปลดล็อคโทรศัพท

รหัสสำหรับการเขาใชงาน
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หากคุณปอนรหัส PUK หรือ PUK 2 ผิด 10 ครั้งติดตอกัน
ซิมการดของคุณจะไมสามารถใชงานไดอีก ดังนั้น โปรด
ติดตอผูใหบริการของคุณเพื่อขอรับซิมการดอันใหม

รหัสผานของตัวเครื่อง

รหัสผานของตัวเครื่องจะชวยปองกันโทรศัพทของคุณจาก
การใชงานโดยไมไดรับอนุญาตฟงกชั่นนี้จะไมถูกเปดเมื่อคุณ
ซื้อโทรศัพท (คาเริ่มตนคือ “0000”) คุณสามารถตั้งรหัส
ใหมเปนตัวเลข 4-8 หลัก

คลื่นความถี่วิทยุ
เมื่อเปดเครื่อง โทรศัพทเคลื่อนที่ของคุณเปนเครื่องรับ-สง
คลื่นวิทยุโทรศัพทจะทำงานในคลื่นความถี่ที่ตางกัน ขึ้นอยู
กับชนิดของโทรศัพทเคลื่อนที่ที่คุณใช และเทคนิคการปรับ
คลื่นวิทยุที่ใช ระบบที่ใชงานเมื่อคุณใชโทรศัพทจะควบคุม
ระดับพลังงานที่โทรศัพทคุณสงออกมา

ขอมูลเกี่ยวกับคา SAR (Specific Absorption Rate)

โทรศัพทของคุณถูกออกแบบมาใหมีความปลอดภัยสำหรับ
คลื่นวิทยุซึ่งมีพื้นฐานอยูบนการประเมินผลทางวิทยาศาสตร
ขององคกรที่มีหนาที่รับผิดชอบ เพื่อความมั่นใจในความ
ปลอดภัยของผูใชทุกเพศทุกวัย
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ความถี่              ตำแหนง          SAR 10g(W/kg)

GSM900             หัว      0.44
GSM1800               หัว      0.925

มาตรฐานสำหรับโทรศัพทเคลื่อนที่ไดใชหนวยการวัดที่
เปนที่รูจักกันในนามของ SAR (Specific Absorption Rate)
ในการทดสอบคา SAR ใชการสงคลื่นพลังงานสูงสุดที่
โทรศัพทสงออกมาในทุกยานความถี่
โทรศัพทของ i-mobile แตละรุนมีคา SAR ตางกัน
ทั้งหมดถูกออกแบบมาเพื่อใหสัมพันธกับคลื่นวิทยุ
ขีดจำกัดของ SAR ตั้งโดย ICNIRP (International
Commission on Non-lonizing Radiation Protection)
ซึ่งใชคาเฉลี่ย 2.0 วัตต/กก. ตอเยื่อกระดาษ 10 กรัม

•

•

•

ขอมูลคา SAR ของผูที่อยูในประเทศ หรือเมืองที่ใชคา SAR
ทีี่แนะนำโดย Institute of Electrical and Electronics
Engineers (IEEE) ซึ่งใชคาเฉลี่ย 1.6 วัตต/กก. ตอเยื่อ
กระดาษ 1 กรัม ซึ่งโทรศัพท รุนนี้ไดมาตรฐานสอดคลองตามที่
กำหนดโดย IEEE
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หามใชโทรศัพทเคลื่อนที่ใกลกับอุปกรณทางการแพทย
โดยไมไดรับอนุญาต

•

อุปกรณอิเล็กทรอนิกสสมัยใหมสวนใหญสามารถปองกัน
สัญญาณคลื่นความถี่วิทยุ (RF) ได อยางไรก็ตาม อุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสดังกลาวบางอยาง อาจไมอาจตอตานสัญญาณ
เครื่องกระตุนกลามเนื้อหัวใจคุณได

เครื่องกระตุนกลามเนื้อหัวใจ
การใชโทรศัพทเคลื่อนที่อาจมีผลกระทบกับเครื่องกระตุน
กลามเนื้อหัวใจ และอุปกรณทางการแพทยผูผลิตเครื่องกระตุน
กลามเนื้อหัวใจแนะนำไววา ควรรักษาระยะหางอยางนอย
20 ซม. (6 นิ้ว) ระหวางโทรศัพทเคลื่อนที่ และเครื่อง
กระตุนกลามเนื้อหัวใจ เพื่อหลีกเลี่ยงคลื่นรบกวนที่อาจเกิด
ขึ้น คำแนะนำนี้ไดรับการยืนยันโดยการคนควา และการ
รับรองที่ไมขึ้นตรงกับหนวยงานใดของ Wireless Technology
Research สำหรับบุคคลที่ใชเครื่องกระตุนกลามเนื้อหัวใจ

เครื่องกระตุนกลามเนื้อหัวใจกับคน
ควรรักษาระยะหางจากเครื่องกระตุนกลามเนื้อหัวใจ
อยางนอย 20 ซม. (6 นิ้ว) ระหวางเปดเครื่องโทรศัพท
หามเก็บโทรศัพทไวในกระเปาเสื้อ

•

9. อุปกรณอิเล็คโทรนิกส
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หากคุณสงสัยวาอาจเกิดคลื่นรบกวน ใหรีบปดโทรศัพท
ทันที

•

เครื่องชวยฟง
โทรศัพทเคลื่อนที่ดิจิตอลบางรุน อาจรบกวนเครื่องชวยฟง
ในกรณีที่เกิดคลื่นรบกวน คุณควรปรึกษาผูผลิตเครื่องชวย
ฟงของคุณเพื่อขอคำปรึกษาเกี่ยวกับทางเลือกที่ถูกตอง

บนเครื่องบิน
ปดโทรศัพทกอนเดินทางดวยเครื่องบิน
หามใชโทรศัพทในบริเวณสนามบินโดยไมไดรับอนุญาต
เพื่อเปนการปกปองระบบสื่อสาร หามใชโทรศัพทในขณะ
ที่เครื่องบินกำลังบิน

•
•
•

บริเวณที่อาจเกิดระเบิดได
โปรดปดโทรศัพทของคุณเมื่ออยูในพื้นที่ที่อาจเกิดการระเบิด
และปฏิบัติตามเครื่องหมาย รวมถึงคำแนะนำทั้งหมดอยาง
เครงครัด เนื่องจากประกายไฟที่เกิดขึ้นในบางพื้นที่อาจกอ
ใหเกิดการระเบิด หรือเพลิงไหมอันเปนสาเหตุใหเกิดการ
บาดเจ็บ หรืออาจถึงแกชีวิตบริเวณที่อาจเกิดระเบิดมักจะ
ไมมีเครื่องหมายแสดงที่ชัดเจน ซึ่งรวมถึงแหลงเชื้อเพลิง
อยางเชนปมน้ำมัน, ใตทองเรือ, บริเวณสงถายหรือเก็บสาร
เคมี และพื้นที่ที่อาจมีองคประกอบของสารเคมี หรือสวนผสม
ของสารเคมีลอยในอากาศ เชน เมล็ดพืช, ฝุน หรือผงโลหะ
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และพื้นที่อื่นๆ ที่คุณมักไดรับการแนะนำใหดับเครื่องยนต

หากคุณตองการใชโทรศัพทขณะขับรถ ตรวจสอบกฎหมาย
และขอบังคับการใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในสถานที่ที่คุณขับรถ

ขับรถอยางระมัดระวัง
ใชแฮนดฟรี กฎหมายในบางประเทศอนุญาตใหใชแฮนดฟรี 
เมื่อใชโทรศัพทขณะขับรถ
จอดรถที่ไหลทางกอนโทรหรือรับสาย หากจำเปนตองใช
โทรศัพทคลื่นความถี่วิทยุ (RF) อาจมีผลกระทบตอระบบ
อิเล็กทรอนิกสในยานยนตรที่ใชมอเตอร อยางเชนสเตอริโอ
ในรถยนต, อุปกรณเพื่อความปลอดภัย ฯลฯ ผูผลิตรถยนต
บางรายไมอนุญาตใหใชโทรศัพทเคลื่อนที่ภายในรถ อยางนอย
คุณควรติดตั้งอุปกรณที่รองรับการใชงานแฮนดฟรี และเสา
อากาศภายนอก โปรดสอบถามผูผลิตรถยนตของคุณถึงผล
กระทบที่มีตอระบบอิเล็กทรอนิกสในรถยนตของคุณ

การใชโทรศัพทขณะขับรถ

•

•

•
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10. การโทรออกฉุกเฉิน 

ขอควรจำ:

โทรศัพทเครื่องนี้ใชคลื่นวิทยุ, เครือขายไรสาย และเครือขายภาค
พื้น เชนเดียวกับโทรศัพทไรสายเครื่องอื่นๆ ซึ่งไมสามารถรับ
ประกันวาจะใชในการติดตอไดตลอดเวลา เพราะฉะนั้น คุณจึงไม
ควรพึ่งพาโทรศัพทมือถือของคุณเพียงอยางเดียวเพื่อการติดตอที่
สำคัญ (เชน สถานการณฉุกเฉินทางการแพทย)
การโทรออกฉุกเฉินนั้น อาจไมสามารถทำไดในบางเครือขาย หรือ
เมื่อมีการใชบริการบางเครือขาย และ/หรือการใชงานโทรศัพทบาง
อยาง กรุณาตรวจสอบกับผูใหบริการระบบในพื้นที่ที่ใหบริการของ
คุณ
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li-ion 1100 mAh

•

•

•

•

•

ชนิด ความจุ

อายุการใชงานแบตเตอรี่ขึ้นอยูกับหลายๆ ปจจัย ไดแก
ซิมการด, สภาวะเครือขาย, การตั้งคา, การใชงาน และ
สภาพแวดลอมที่ใชงาน
ขณะทำการโทร เปดไฟหนาจอ และใชงานเครื่องเลนมัลติ
มีเดียจะใชพลังงานแบตเตอรี่มากกวาปกติ
เวลาในการรอสายจะสั้นกวาปกติเมื่อไมพบสัญญาณ
เครือขาย
เพื่อเปนการประหยัดพลังงาน ไฟแสดงหนาจอจะปด
โดยอัตโนมัติ หากหนาจออยูในโหมดปกติจนครบตาม
เวลาที่กำหนดเวลาไว
การทำงานของแบตเตอรี่จะแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับ
สถานะการชารจ, อุณหภูมิ, คลื่นวิทยุในพื้นที่ และ
สถานะของไฟแสดงหนาจอ

11. ขอมูลแบตเตอรี่
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12. เงื่อนไขการรับประกัน

เครื่องโทรศัพท, อุปกรณชารจแบบพกพา, แทนชารจไฟ, 
การดหนวยความจำ, ชุดหูฟงไรสาย รับประกัน 12 
เดือน นับจากวันที่ซื้อ
แบตเตอรี่, ชุดหูฟง, สายเชื่อมตอขอมูล รับประกัน 6 
เดือน นับจากวันที่ซื้อ
การรับประกันนี้ มีผลใชกับเครื่องโทรศัพทพรอม
อุปกรณ i-mobile ที่ซื้อจากราน i-mobile by Samart 
และตัวแทนจำหนายหรือศูนยบริการที่ไดรับการแตงตั้ง
ในประเทศไทยเทานั้น 
หลักเกณฑการรับประกันในเครื่องโทรศัพทพรอม
อุปกรณ i-mobile ที่ซื้อในประเทศอื่นนอกจากประเทศ
ไทยใหเปนไปตามกฎหมายแหงประเทศนั้น สำหรับ
ประเทศไทยผูซื้อทราบและเขาใจในวันสิ้นสุดระยะเวลา
รับประกันจากสติ๊กเกอรรับประกันหรือการบันทึกวันที่ซื้อ
ในระบบของ i-mobile
ภายในระยะเวลารับประกัน i-mobile จะใหบริการซอม
แซมหรือเปลี่ยนอะไหล โดยไมมีการคิดคาอะไหลหรือคา
แรงในการซอม และอะไหลที่เสียดังกลาวทาง i-mobile 
สงวนสิทธิ์ไมคืน
i-mobile จะรับประกันเครื่องโทรศัพทพรอมอุปกรณที่

1.

2.

3.

4.

5.

6.
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จำหนาย โดยการรับประกันและขอกำหนดในเงื่อนไขทั้งหมด
ใหเปนไปตามที่ระบุในบทบัญญัติทางกฏหมาย แตไมรวมถึง
การรับประกันในเชิงพาณิชย, ความพึงพอใจในการใชงาน, 
การสูญเสียประโยชนหรือผลกำไรที่คาดวาจะไดรับ,การสูญเสีย
หรือความเสียหายที่เกิดจากการละเมิดสิทธิสวนบุคคลในการ
สนทนา การหยุดการทำงานหรือการเกิดความสูญเสียของ
ขอมูลที่เกิดจากการใชหรือไมสามารถใชงานได
เนื่องจากระบบเซลลูลาร / คลื่นสัญญาณภาพและเสียงที่จะใช
รวมกับเครื่องโทรศัพทพรอมอุปกรณ i-mobile นี้เปนบริการที่
จัดสรรโดยผูใหบริการอิสระอื่นๆ ซึ่งไมใช i-mobile ดังนั้น 
i-mobile จะไมรับผิดชอบตอการทำงาน,การพรอมใชงานของ
บริการ, พื้นที่ ครอบคลุมของระบบนั้น
เครื่องโทรศัพทพรอมอุปกรณ i-mobile ใดก็ตามที่ไดรับ
การซอมหรือเปลี่ยนอะไหลแลวจะไดรับการรับประกัน
เทากับระยะเวลาที่เหลือของเครื่องโทรศัพทพรอม
อุปกรณเดิม ซึ่งซื้อไปจาก i-mobile หรือ 60 วันนับจาก
วันที่ซอมแลวแตระยะเวลาใดจะยาวกวา
การเขารับบริการซอมแซมที่ไมอยูในเงื่อนไขการรับประกัน 
ลูกคาจะเปนผูชำระเงินคาซอมและคาอะไหลเองตามราคาที่
แทจริง
สติ๊กเกอรรับประกันที่ติดอยูบนเครื่องโทรศัพทพรอมอุปกรณ 
i-mobile ตองไมฉีกขาด, ไมหลุดรอน, ไมมีการขูดลบหรือขีดฆา

7.

8.

9.

10.
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เครื่องโทรศัพทพรอมอุปกรณ i-mobile ชำรุดเสียหาย
เนื่องจากการใชงานที่ผิดปกติ การใชงานผิดวิธี การจัด
เก็บที่ไมเหมาะสมการสัมผัสกับความเปยกชื้น อุณหภูมิ
ที่สูงเกินไป หรือสภาพแวดลอมอื่นๆ ที่ไมเหมาะสม การ
สอดแทรกที่ทำใหเกิดความเสียหาย และรวมถึงอุบัติเหตุ
เหตุสุดวิสัย ทำของเหลวหรืออาหารหกใส หรือการ
กระทำอื่นๆที่เปนเหตุใหเครื่องโทรศัพทพรอมอุปกรณ 
i-mobileไดรับความเสียหาย
เครื่องโทรศัพทพรอมอุปกรณ  i-mobile  ชำรุดเสียหาย
เนื่องจากภัยธรรมชาติ
เครื่องโทรศัพทพรอมอุปกรณ i-mobile ที่ไดรับการซอมแซม, 
เปลี่ยนอะไหล, แกไข, ปรับแตง, เชื่อมตอ, ดัดแปลงการใชงาน
โดยผูที่ไมไดรับอนุญาตอยางถูกตองจาก i-mobile
การใชงานเครื่องโทรศัพทพรอมอุปกรณ i-mobile รวม
กับ หรือเชื่อมตอเครื่องโทรศัพทพรอมอุปกรณเขากับ
อุปกรณที่ไมไดจัดจำหนายโดย i-mobile หรือไมไดรับ
การรับรองจาก i-mobile รวมทั้งอุปกรณที่ไมเหมาะจะ
ใชงานรวมกับเครื่องโทรศัพทพรอมอุปกรณ
ความผันแปรเพียงเล็กนอยในสวนของความสวางและ
สีของจอแสดงผล อาจเกิดขึ้นในเครื่องโทรศัพทพรอม
อุปกรณ i-mobile แตละเครื่อง อาจมีจุดสวางหรือจุด

1.

2.

3.

4.

5.

การรับประกันจะไมครอบคลุมตามเงื่อนไขตอไปนี้ 
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มืดเล็กๆ บนหนาจอ ลักษณะนี้เรียกวาพิกเซลที่บกพรอง 
และเกิดขึ้นไดเมื่อจุดเหลานี้ทำงานผิดปกติ และไม
สามารถปรับแตงได ซึ่งพิกเซลที่บกพรองสองพิกเซลถือ
วายอมรับได ความผันแปรเพียงเล็กนอยในภาพที่ถาย
จากกลองถายรูปอาจเกิดขึ้นในเครื่องโทรศัพทพรอม
อุปกรณ i-mobile แตละเครื่อง ไมถือวาผิดปกติ และ
ไมใชโมดูลกลองถายรูปที่บกพรอง
การแกไข ขูดลบ หรือขีดฆา หมายเลขประจำเครื่อง
ของเครื่องโทรศัพทพรอมอุปกรณหรืออุปกรณเสริม 
รวมถึงหมายเลขรหัสแสดงการรับประกัน ทำใหการ
รับประกันสิ้นสุดลง
การทำใหฉลาก, สติ๊กเกอรรับประกันบนเครื่องโทรศัพท
พรอมอุปกรณชำรุดเสียหาย ทำใหการรับประกันสิ้นสุดลง
i-mobile ไมรับประกันวา ซอฟตแวรของ i-mobile จะ
เปนไปตามความตองการของทาน หรือการทำงานของ
ซอฟตแวรบางครั้งจะไมสะดุด หรือปราศจากความผิด
พลาดและความบกพรองใดๆ 
i-mobile ไมรับประกันวา ซอฟตแวรที่ทานดาวนโหลด
หรือติดตั้งลงในเครื่องของทานเพิ่มเติมเพื่อการใชงาน
หรือความบันเทิงตางๆ จะสามารถใชงานไดดีตามความ
ตองการของทาน โดยปราศจากความผิดพลาดและความ
บกพรองใดๆ ซึ่งปญหาดังกลาวทาง i-mobile ไม
สามารถควบคุมได

6.

7.

8.

9.
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10.

11.

12.

13.

14.

การรับประกันและความรับผิดชอบของ i-mobile ไม
ครอบคลุมถึงการทำงานผิดพลาดของระบบซอฟตแวร
ตางๆ หรือเกิดขึ้นจากการเขาถึงขอมูลใดๆ จากไวรัส 
หรือการละเมิดสิทธิ์โดยไมไดรับอนุญาต  ทำใหเกิด
ความเสียหายในการเขาถึงบริการทางบัญชีธนาคาร  
การชำระเงินออนไลน  หรือขอมูลสำคัญตางๆ  หรือ
การนำเครื่องโทรศัพทไปใชในทางผิดกฎหมาย
การรับประกันไมครอบคลุมถึงความรับผิดชอบที่เกิด
จาก ขอมูลสวนบุคคลตางๆ ในเครื่องหายไประหวาง
การใชงาน หรือระหวางการติดตั้ง ถอดถอนซอฟตแวร
ตางๆ ของเครื่อง  รวมถึงแอพพลิเคชั่น, เพลง, วีดีโอ 
และสมาชิกตางๆ  ที่ทางลูกคาไดมีการชำระเงินไปแลว
การรับประกันไมครอบคลุมถึงความรับผิดชอบที่เกิดจาก
ขอมูลสวนบุคคลตางๆ ในเครื่องหายไประหวางการซอมที่
ศูนยบริการของ i-mobile รวมถึงแอพพลิเคชั่น, เพลง, 
วีดีโอ และสมาชิกตางๆ ที่ทางลูกคาไดมีการชำระเงินไปแลว
การรับประกันไมครอบคลุมถึงการนำอุปกรณตางๆ 
ของ i-mobile ไปใชรวมกับอุปกรณอื่นๆ ที่ไมใชผลิต
ภัณฑที่   i-mobile  กำหนด และอุปกรณเหลานั้นได
รับความเสียหาย
การรับประกันไมครอบคลุมถึงคาใชจายตางๆ ในการ
ติดตอประสานงานกับทาง i-mobile เพื่อแกไขปญหา
การใชงาน  หรือการสงเครื่องเขาตรวจเช็คและซอม


